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Аннотация 
Ушбу мақолада жаҳонда интернет тижоратни  ривожлантириш, истеъмол товарлари бозорига рақамли тех-

нологияларнинг кириб бориши, истеъмолчиларнинг аксарият қисми электрон тижорат орқали интернетни амалга 
ошириши, товарлар ва хизматлар ҳаракатида рақамли технологиялар ўрнининг кенгайиб бориши, истеъмол то-
варлари бозорида интернет маркетингини янада ривожлантириш заруратини халқаро компаниялар тажрибаси 
асосида асослаб берилган.

Данная статья посвящена вопросам развития интернет-торговли в мире, проникновения цифровых техноло-
гий на рынок потребительских товаров, внедрения интернета посредством электронной коммерции большинством 
потребителей, расширения позиций цифровых технологий в перемещении товаров и услуг, необходимости дальней-
шего развития интернет-маркетинга на рынке потребительских товаров.

This article is based on the development of Internet commerce in the world, the penetration of digital technologies into the 
consumer goods market, the introduction of the Internet through e-commerce by the majority of consumers, the expansion of the 
position of digital technologies in the movement of goods and services, the need for further development of Internet marketing 
in the consumer goods market

Гузал ХОНКЕЛДИЕВА,
Фарғона давлат университети

и.ф.д., профессор.

Ўзбекистонда интернет тижоратни ривожлантиришнинг хориж 
тажрибаси

Зарубежный опыт развития интернет-торговли в Узбекистане
Foreign experience in the development of internet commerce 

 in Uzbekistan

УЎТ: 658.114.4+338.24(575.1)

Калит сўзлар: интернет-тижорат, интернет маркетинг, электрон тижорат, савдо, тўлов, истеъмолчи, 
блокчейн.

Жаҳон иқтисодиётида глобаллашув жараёни-
нинг чуқурлашиб бориши ва рақамли технология-
ларнинг шиддат билан ривожланиши корхоналар-
нинг ички бозорда ўз мавқеини сақлаш ҳамда жаҳон 
бозорига кириб бориши долзарб муаммолардан 
бири бўлиб қолмоқда. Ушбу муамоларни бартараф 
этиш, маркетинг тадқиқотларининг янги босқичи-
га ўтиши, интернет-маркетингини ривожланти-
ришни талаб этмоқда. Тадқиқотлар шуни кўрсат-
моқдаки, 2040 йилга келиб барча харидларнинг 95 
фоиздан ортиғи электрон тижорат орқали амалга 

оширилади: дунёдаги энг тез ривожланаётган элек-
трон тижорат бозори Хитой бўлиб, 2021 йилга 
келиб М-тижорат электрон тижорат бозорининг 
72,9 фоизини эгаллайди. Онлайн харидорларнинг 
қарийб 51 фоизи смартфонлар орқали харидлар-
ни амалга оширмоқда. Дунё бўйлаб 2 миллиарддан 
ортиқ рақамли харидор ҳамда 12 дан 24 миллион-
гача электрон тижорат сайтлари мавжуд. Глобал 
электрон тижоратнинг Б2C интернети 2021 йилга 
келиб 4,5 трлн. Ҳиндистон ва Индонезияда 2018 ва 
2022 йилларда энг тез ўсиб бораётган электрон ти-
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жорат чакана интернети кутилмоқда. Электрон ти-
жорат чакана интернети 2020 йилда глобал чакана 
интернет ҳажмининг 14,1 фоизини ташкил этди1.

Бугунги кунда 2002 йилдан ҳозирги кунгача 
интернетдаги глобал транзакциялар жадал суръ-
атларда ўсишни давом эттирмоқда. eMarketer ил-
мий-тадқиқот ташкилотининг маълумотларига 
кўра, “2021 йилга келиб, Интернет сотувлар ҳажми 
4,5 трлн. доллар даражасига ўсиб, жаҳон чакана сав-
досида ўсиши 2016 йилдаги 8-9 фоизга нисбатан 12 
фоизга ошди”2. Электрон тижорат фаолиятини ри-
вожлантириш дастаклари – сотувчилар ва харидор-
лар ўртасида воситачиликни амалга оширадиган 
савдо майдончаларини вужудга келтирувчи ҳамда 
уларни бирлаштирувчи янги маркетплейсларни 
кенгайишига олиб келди. Дунёдаги энг катта элек-
трон чакана тижорат корхоналари – Amazon.com, 
Aliexpress.com ва eBay.com савдо майдончаларида 
амалга оширилмоқда, уларнинг “2018 йилга ту-
шуми 232,89 млрд., 39,9 млрд., ва 10,8 млрд. АҚШ 
долларини ташкил этди. 2019 йилга келиб, Амазон 

АҚШнинг электрон тижорат бозорининг 50 фои-
зини эгаллади. Хитойда 30 фоиз озиқ-овқат маҳсу-
лоти электрон тижорат орқали сотилади, электрон 
тижоратнинг 80 фоиз атрофидаги улуши Aliexpress.
com орқали амалга оширилмоқда”3.

Хитойнинг электрон тижорат тадқиқотлари 
марказининг мониторинг маълумотларига кўра, 

мамлакатда электрон тижорат бозоридаги битим-
лар ҳажми йилдан-йилга мунтазам ўсиб бормоқда. 
Кичик ва ўрта бизнесга ахборотни бошқариш 
бўйича хизматларни тақдим этиш учун B2B плат-
формаси ишлаб чиқилиши билан уларни ахборот-
лаштиришга тўсқинлик қиладиган муаммолар ҳал 
қилинди. Логистика ва тўлов тизимларининг жа-
дал ривожланиши билан B2B катта ривожланишга 
эришди.

Россияда ҳам электрон тижорат бозори тез ўсиб 
бормоқда. 2018 йилда Россия АҚШ, Хитой ва Буюк 
Британиялардан сўнг, ўсиш ва электрон тижорат 
ҳажми бўйича дунёда тўртинчи ўринни эгаллади. 
Еаsт-Wеsт Digital Nеws халқаро ахборот агентлиги 
маълумотларига кўра, 2018 йилда Россия электрон 
тижоратига қилинган умумий инвестиция миқдори 
756 миллион АҚШ долларини ташкил этди. “2020 
йилда барча тармоқларга қараганда энг катта ўсиш 
электрон тижорат сегменти томонидан кўрсатил-
ди, бу 2019 йилга нисбатан 16 фоизга ортиқ дега-
нидир”4. 

Россия Федерациясида электрон тижорат ҳаж
ми 2016 йилда 800 млрд. рублни, 2020 йилда эса 
1580 млрд. рублни ташкил этган бўлса, бу кўрсат-
кич 2023 йилга бориб 2400 млрд. рублгача ошиши 
кутилмоқда.

Электрон тижоратни ривожлантиришнинг яна 
бир йўналиши криптовалютадан фойдаланиш бў-

1 https://marketer.ua/e-commerce-worldwide-statistics-facts 
2 Andrew Lipsman A. Report “Global Ecommerce 2019” Research company eMarketer URL: https://www.emarketer.com/topics/topic/retail-

ecommerce (дата обращения: 28.06.2019).
3 Карлос А. Все без ума от маркетплейсов. Аналитический ресурс Marketmedia URL: https://marketmedia.ru/media-content/marketpleysy-ot-

logis- tov-i-bankirov/ (дата обращения: 28.06.2019).
4 E-Commerce in Russia Insights. East-West Digital News. URL: https://www.ewdn.com/
5 https://www.sostav.ru/publication/e-commerce-2018-34897.html

1-чизма. Россия Федерациясида электрон тижорат ҳажми динамикасининг прогноз 
параметрлари5
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либ ҳисобланади. “Биринчи криптовалюта асос
чиси, David Chaum, DigiCash тизимида махфий 
тўловлар учун марказлаштирилган тўлов тизимини 
ихтиро қилди, аммо 1998 йилда компания тугатил-
ди”6.

“Криптовалютани ривожлантириш қайта но-
маълум дастурчи, томонидан 2009 йилда ишлаб 
чиқилган, марказлашмаган электрон тўлов тизими 
Биткойн, пайдо бўлиши туфайли юз берди”7. Бу-
гунги кунда, рақамли валюта турларидан бири бўл-
ган, криптовалютанинг эмиссияси ва ҳисоби турли 
криптографик усулларга асосланади ҳамда унинг 
фаолияти марказлашмаган, белгиланган компьютер 
тармоғида жойлаштирилган бўлади. “Криптовалю-
та нархи талаб ва таклифнинг нисбатига боғлиқ бўл-
ган ҳақиқий дастурий маҳсулот ҳисобланади. Шу 
билан бирга, криптовалюта курсига кейинги омо-
натчилар ҳаракатлари таъсир этмайди”8.

Дунё давлатлари криптовалютага турлича муно-
сабатда бўлмоқдалар. Мисол учун, “Япония, АҚШ 
ва Канада давлатларида биткойн тўлиқ тўлов воси-
таси ҳисобланади. Ушбу мамлакатларда крипто-
матлар тармоғи ишлаб чиқилган ва биткойн билан 
турли хизматлар учун тўловларни амалга ошириш 
мумкин”9. Шу билан бирга, Непал, Боливия, Банг
ладеш ва Жазоир каби давлатларда криптовалюта 
айланиши қонун томонидан тақиқланади ёки Хи-
той, Ҳиндистон, Россия, Вьетнам, Индонезия, Таи
ланд, Қирғизистон, Эквадор, Исландия, Марокаш 
ва Малайзия каби давлатларда эса, битимларнинг 
айрим турлари бўйича чекловлар мавжуд. 

Aliexpress ўзида шарқ бозорларига хос бўлган 
хусусиятларни кўпроқ акс эттиради. Шунга қара-
масдан АҚШ электрон тижорат платформаларига 
қараганда баъзи хусусиятларга эга, масалан, рўйхат-

дан ўтиш ва лотларни жойлаштиришнинг тез ва 
осонлиги, тўлов тизимини мураккаб эмаслиги, 
фаолиятни эркин олиб бориш имконияти. Лекин 
Aliexpressда сотувчилар жуда кўплиги ва қалбаки 
маҳсулотлар кўплиги туфайли харидорлар ишон-
чини поймол қилиш ҳолатлари учраб туради, шу 
сабабли харидорларда сотувчига нисбатан ишонч-
сизлик пайдо бўлган.

Zoodmall Aliexpressнинг ўзбекча шакли бўлиб 
аксарият маҳсулотларини ҳам Aliexpressдан олиб 
таклиф этади. Қулайликларига асосан, ўзбек кон-
тенгентига йўналтирилганлиги ва бўлиб тўлаш ти-
зимини мавжудлиги ҳисобланади.

Бугунги кунда Ўзбекистонда электрон тижорат-
ни ривожлантиришга йўналтирилган вазифаларга 
қуйидагиларни киритиш мумкин: 

– мобиль тижоратни шаклланишига имкон яра-
тиш мақсадида, алоқа хизматлари сифатини яхши-
лаш, қамров даражасини кенгайтириш, оптик тола-
ли кабел интернети ҳамда LTE тармоқларини тез ва 
арзон нархларда тақдим қилиш;

– тўлов тизимлари турларини кенгайтириш, 
PayPal каби халқаро тўлов тизимларига қўшилиш 
ёки рақамли пуллар фаолиятини тизимлашти-
риш юртимиз электрон тижорат субъектларини 
экспорт-импорт имкониятларини оширади. Ўз-
бекистонда нақд пулсиз тўлов тизимларини кен-
гайтириш ички электрон тижорат фаолиятини ри-
вожлантиришга туртки беради;

– электрон тижоратни ривожлантиришдаги ге-
ографик муаммо, биринчи навбатда аҳолининг реал 
даромадларини барча минтақаларда бир хил ўси-
шини таъминлаш, логистика бўйича кичик корхо-
налар очилишини таъминлаш.

6 И. Матковский. Кто придумал защищенные электронные деньги? // Проект Люди https://www.peoples.ru/. 2014. URL: https://www.peoples.
ru/ technics/programmer/david_chaum/ (дата обращения: 28.06.2019)

7 А.В. Бабкин, Д.Д. Буркальцева, В.В. Пшеничнеков и А.С. Тюлин. Криптовалюта и блокчейн-технология в цифровой экономике: генезис разви-
тия. Нуачно-технические ведомости Санк-Питербургского государственного политехнического университета. Экономические науки. – 2017 г. №5.

8 А.Н. Зеленюк, Г.А. Орлова и Е.В. Тарановская. Новые криптовалюты мировой экономике. Российский внешноэкономический вестник. 2017 
г. №8.

9 Е. Андреева. Самые биткойн-френдли страны мира. Блог компании. Smile-Expo https://habr.com/ru/company/smileexpo/. 2017. URL: https://
habr. com/ru/company/smileexpo/blog/408493/

Фойдаланилган адабиётлар рўйхати:
1. Ўзбекистон Республикаси Давлат статистика қўмитасининг статистик маълумотлари.
2. Ўзбекистон Республикаси ахборот технологиялари ва коммуникацияларини ривожлантириш вазир-

лиги статистик маълумотлари.
3. http://m.xabar.uz
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Аннотация 
Мақолада Германиянинг органик озиқ-овқат маҳсулотларини етиштириш, тартибга солиш йўллари, қонун-

қоидалари бўйича амалий таклифлар ишлаб чиқилган. Шунингдек, органик озиқ-овқат маҳсулотларини етишти-
рувчи ва чакана савдоси билан шуғулланувчи корхоналар ҳақида маълумотлар ёритилган ҳамда Германиянинг орга-
ник озиқ-овқат бозори таҳлил қилинган.

В статье даны практические рекомендации по выращиванию органических продуктов питания, способы регули-
рования и законы в Германии. Кроме того, освещается информация о предприятиях, занимающихся производством 
и розничной торговлей органическими продуктами питания. Проанализирован рынок органических продуктов пи-
тания Германии.

The article gives practical recommendations for growing organic food, methods of regulation and laws in Germany. In 
addition, information about enterprises engaged in the production and retail trade of organic food is covered. The organic food 
market in Germany was analyzed.

Аҳмаджон СОЛИЕВ,
и.ф.д., профессор.

Бобуржон АКБАРОВ,
мустақил тадқиқотчи

Наманган муҳандислик-технология институти

Органик ºишлоº хўжалиги маµсулотлари етиштириш ва 
сотишнинг Германия тажрибаси

Опыт выращивания и продажи органической 
сельскохозяйственной продукции в Германии

Experience of growing and selling organic agricultural products  
in Germany

УЎТ: 658:6П9:33М(575.1).

Калит сўзлар: Европа Иттифоқи бозори тартиб қоидалари, мева-сабзавотлар бозори, органик маҳ-
сулотлар, экспорт, маркетинг тадқиқотлари, маркетинг стратегияси, сертификатлаштириш, товарлар 
хавфсизлиги, “органик” қишлоқ хўжалиги маҳсулоти.

Янги Ўзбекистонни барпо этиш жараёнида 
амалга оширилаётган ислоҳотлар таркибида са-
ноат ва қишлоқ хўжалиги фаолиятини, жумладан, 
уларнинг мижозлар билан муносабатларини инс
титуционал ва функционал механизмлари такоми-
лаштириш борасида кенг қамровли чора тадбирлар 
амалга оширилмоқда. Жумладан, “2022-2026 йил-
ларга мўлжалланган янги Ўзбекистоннинг тараққи-
ёт стратегияси”да озиқ-овқат саноатини ривожлан-
тириш дастурини амалга ошириш бўйича хом ашё 

бозорини кенгайтириш “Органик маҳсулотлар ҳаж-
мини босқичма-босқич ошириш дастурини ишлаб 
чиқиш ва амалга ошириш” белгиланган. Шу сабаб-
ли, “Органик маҳсулотлар”ни етиштириш ва уни 
бозорини таҳлил этиш янги йўналиш бўлганлиги 
сабабли хориж тажрибасини ўрганиш ва улардан 
фойдаланиш долзарб масала ҳисобланади [1].

Германияда органик озиқ-овқат савдоси сўнгги 
йилларда тез ўсди ва 2019 йилда 11,97 миллиард 
евродан 2020 йилга келиб 14,68 миллиард доллар-
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га етди. Бу Европа Иттифоқидаги умумий органик 
озиқ-овқат савдосининг деярли учдан бир қисмини 
ташкил этиб, мамлакатдаги умумий озиқ-овқат сав-
досининг 5,6 фоизини ташкил қилади.

Европанинг марказида жойлашган мамлакат 
органик деҳқончилик тарихида ҳам муҳим роль 
ўйнади. Аслида, органик озиқ-овқат ҳаракати 
Германияда 1920 йилларнинг бошларида, Рудолф 
Штайнер био динамик қишлоқ хўжалиги (biolo-
gisch dynamische Landwirtschaft) [4] деб номла-
нувчи органик деҳқончилик шаклини яратганида 
туғилган. Вақт ўтиши билан бир нечта органик маҳ-
сулотларни ишлаб чиқарувчи ва улар фаолиятини 
бошқарувчи уюшмалар ва кооперативлар деҳқон-
чиликнинг турли шаклларини яратдилар ҳамда 
ўзларининг принциплари ҳамда стандартларини 
белгиладилар. Бугунги кунда Германиядаги тўртта 
энг йирик органик маҳсулотларини ишлаб чиқа-
риш ва уларни қўллаб-қувватлаш уюшмалар – “Bio-
land”, “Biopark”, “Naturland” ва “Demeter” мавжуд. 
Бундан ташқари, Германияда “Bund Ökologischer 
Lebensmittelwirtschaft” (BÖLW) номли соябон 
ташкилоти тузилган. Ушбу ташкилотнинг асосий 
мақсади ишлаб чиқарувчилардан истеъмолчиларга-
ча бўлган барча манфаатдор субъектлар ўртасида-
ги умумий сифат назорати тизимлари ва самарали 
алоқа тузилмаларини янада ривожлантиришдан 

иборат. 
Европа давлатлари дунёдаги энг йирик органик 

озиқ-овқат маҳсулотлари ишлаб чиқарувчи мамла-
катлар ҳисобланади. Буларнинг орасида Германия 
Европадаги етакчи ўринни эгаллайди. Бугунги 
кунга қадар Германия экин майдонлари ва орга-
ник деҳқончилик амалиётига бағишланган фермер 
хўжаликларининг умумий сони бўйича Европа-
нинг етакчи давлатларидан бири бўлиб қолмоқда. 
Германияда органик маҳсулотлар 2021 йилда 6,3 
миллиард АҚШ долларини ташкил этди, бу глобал 
талабнинг 10 фоиздан ортиғини ташкил этади, бу 
Германиянинг органик маҳсулотлар глобал бозори-
га қўшаётган катта ҳиссасини кўрсатади. 

Германияда органик маҳсулотларга бўлган та-
лабнинг ошиб бориши, ишлаб чиқарилган экологик 
тоза, юқори сифатли озиқ-овқат маҳсулотларига 
бўлган талабни қондириш учун импорт ҳажми-
ни ортишига олиб келмоқда. Германияда органик 
деҳқончиликка, сифатни назорат қилишнинг қатъ-
ий тизимларига эга бўлган замонавий озиқ-овқат 
саноатига ва органик табиий маҳсулотларга бўлган 
талаби дунёдаги етакчи мавқега олиб чиқди.

2021 йилда 3000 дан ортиқ Германия корхона-
лари органик ёрлиқли 50000 дан ортиқ маҳсулот 
ишлаб чиқарди. Ҳар куни ўртача 19 та янги маҳ-
сулот сертификатлаш учун тақдим этилади. “Bio 

1-чизма. Озиқ-овқат хавфсизлигини таъминлашнинг 7 асосий принципи.
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Siegel” истеъмолчиларга Европа Иттифоқининг ор-
ганик стандартларига мос келадиган маҳсулотлар-
ни аниқлашни осонлаштиради.

ҲАCCП концепцияси. Озиқ-овқат хавфсиз-
лиги соҳасидаги корхоналар учун энг муҳим сифат 
менежменти тизими ҲАCCП концепциясидир 
(Хавфларни таҳлил қилиш ва танқидий назорат 
нуқталари). ҲАCCП тамойилларига асосланган ҳар 
бир процедура етти босқични ўз ичига олиши керак. 
Тадбиркорлар озиқ-овқат маҳсулотлари билан боғ-
лиқ хавфларни аниқлаши ва уларнинг олдини олиш-
нинг аниқ схемасини олиши мумкин. Бу концепция 
1959 йилда ишлаб чиқилган, Америка космик агент-
лиги НАСА ташаббуси билан астронавтларни 100 
фоиз хавфсиз озиқ-овқат билан таъминлаш. Озиқ-
овқат маҳсулотларини ишлаб чиқаришда гигиеник 
талаблари тўғрисидаги қарор биринчи марта Гер-
мания қонунчилигига 1998 йилда киритилган. 2006 
йилда Европа Иттифоқининг гигиена пакети кучга 
кириши билан ушбу қонунчиликка киритилди.

1-тамойил: Бизнес масъулияти. Фермерлар, 
озиқ-овқат маҳсулотлари ишлаб чиқарувчилар ёки 
чакана савдоси билан шуғулланувчиларга алоҳи-
да масъулият юклайди. Ушбу жараёнда озиқ-овқат 
ишлаб чиқарадиган ёки сотувчилар ҳар бир киши 
ўз маҳсулотларини соғлиқ учун хавфсиз ва қону-
нининг амалдаги талабларига мувофиқлигини таъ-
минлаш учун жавобгардир. Шундай қилиб, “яхши 
имон принципи” унга тегишли. 

2-тамойил: Кузатилиш. 2005 йилдан бошлаб 
Европа Иттифоқидаги барча озиқ-овқат ишлаб 
чиқарувчилари қаерга ва қандай маҳсулотларни ет-
казиб беришни ҳисоблашлари лозим. Шунингдек, 

озиқ-овқат ёки хом ашёнинг келиб чиқишини тас-
диқловчи ҳужжатларга эга бўлиши керак. Шу мақ-
садда озиқ-овқат маҳсулотларининг ҳар бир ўрами-
да, бошқа нарсалар қаторида, партия рақами ёки 
санаси кўрсатилади. Ушбу маълумотлардан ишлаб 
чиқарувчилар ва назорат қилувчи органлар маҳсу-
лот қайси партияга тегишли эканлигини аниқлаши-
га имкон беради. 

3-тамойил: Озиқ-овқат ва озуқа хавфсизли-
гини давлат назорати. Озиқ-овқат қонунчилиги 
талабларига риоя этилиши мамлакат озиқ-овқат 
хавфсизлигига маьсул уюшмалар томонидан назо-
рат қилинади. Ушбу назорат органлар озиқ-овқат 
ишлаб чиқарувчиларининг ишлаб чиқаришни назо-
рат қилиш тизимини текширади. 

4-тамойил: “Эҳтиёткорлик ёндашуви. Аввал, 
номаълум зарарли моддалар озиқ-овқат маҳсулотла-
рида топилган тақдирда “профилактика ёндашуви” 
амал қилади. Ушбу тамойилга мувофиқ, ваколатли 
органлар хавфларни минимал даражада камайти-
риш учун профилактика чораларини кўришлари 
зарур бўлади.

5 тамойил: Мустақил, илмий асосланган 
хавфларни баҳолаш. Чорва ҳайвонларидаги анти-
биотикларга чидамли бактерияларнинг озиқ-овқат 
хавфсизлигига таъсири ёки озуқа таркибидаги ди-
оксинлар хавфини баҳолаш давлат тадқиқот идора-
лари томонидан амалга оширилади. Мамлакатда бу 
функция Хатарларни Баҳолаш Федерал Институти-
га (БфР) юкланган. Институт сиёсат, жамият ёки 
бизнес таъсиридан мустақил равишда озиқ-овқат 
ва озуқа соҳасида инсонлар ва ҳайвонлар учун 
хавфларни текширади ҳамда баҳолайди. 

2-чизма. Германияда органик озиқ-овқатлардан тушган даромадлар [6].
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6 тамойил: Хатарларни баҳолаш ва рисклар-

ни бошқариш тартиб тамойили.  Хатарларни 
баҳолаш ва рискларни бошқариш сиёсатчилар ва 
давлат идораларининг масъулияти. Олимлар, ҳо-
кимият ёки бизнеснинг ҳеч қандай таъсирисиз 
ўз хулосаларини тузадилар ва шундан кейингина 
хавфларни бошқариш органлари навбатда туради. 

7 тамойил: Шаффоф хавф алоқаси. Хавфлар 
алоқасини шаффофлигини таъминлашда олимлар 
биринчи марта юзага келган хавфнинг каттали-
ги ҳақида маълумот алмашадилар. Сиёсатчилар, 
ишбилармонлар ва олимлар хавфларни баҳолаш-
га асосланган оқибатларни муҳокама қиладилар. 
Сиёсатчилар хавфни камайтириш юзасидан қарор 
қабул қиладилар. Германияда органик озиқ-овқат 
маҳсулотлари сотуви 2000 йилдан 2021 йилгача уч 
баробар ошди. Шунингдек, маҳаллий ишлаб чиқа-
риш талабни қондира олмайди, бу эса импорт ҳаж-
мининг ошишига олиб келади [5].

Германиядаги барча йирик замонавий озиқ-
овқат маҳсулотлар сотувчилари ўзларининг орга-
ник ичимликлар маҳсулотлари қаторига эга, ма-
салан, “Реwе” ва “Едека” супермаркетлар тармоғи, 
шунингдек, “Aldi” ва “Lidl” дисконтлари. Бундан 
ташқари, Германиядаги энг йирик органик супер-
маркетлар тармоғи “Alnatura”, “Cоcа Cоlа”дан кейин 
органик ичимликлар бўйича иккинчи ўринда тура-
ди [7].

Германиядаги ҳар бир йирик чакана савдо тар-
моғи камида табиий ва органик маҳсулотларнинг 
асосий ассортиментини таклиф этади. Мунтазам 
супермаркетларда ҳозирда ўртача 200 га яқин орга-
ник маҳсулотлар сотилади, баъзи янги фақат орга-

ник супермаркетларда эса 8000 га яқин турли хил 
ассартиментдаги органик маҳсулотлар мавжуд. 

Германия, шунингдек, ҳар февраль ойида Нюрн
берг шаҳрида “BioFach” деб номланган дунёдаги энг 
йирик органик озиқ-овқат савдо кўргазмасига мез-
бонлик қилади. 3000 га яқин экспонентлар ўзлари-
нинг органик маҳсулотларини саноат ва савдонинг 
халқаро вакилларига тақдим этишлари мумкин.

Хулоса сифатида шуни таъкидлаш мумкинки, 
органик қишлоқ хўжалиги маҳсулотлари етишти-
риш, уларни сақлаш, қайта ишлаш ва бозорини 
ташкил этиш бўйича жаҳон мамлакатларида жуда 
жиддий ишлар бошланиб, катта иқтисодий ва 
ижтимоий натижаларни бермоқда. Шунингдек, 
Германиянинг GiZ ташкилоти кўмагида IFOAM 
(Халқаро органик қишлоқ хўжалиги харакати фе-
дерацияси) вакиллари билан ташкил этилган учра-
шув натижасида кўп масалалар бўйича музокаралар 
олиб борилди. Унга кўра, Ўзбекистон Республика-
сида амалда бўлган ЎзДСт 3290 Ўзбекистон давлат 
стандартини IFOAM томонидан экспертизадан 
ўтказилиб, унифитсирланган стандартлар қаторида 
тан олинишини таминлаш бўйича амалга оширила-
диган ишлар келишиб олинди. Республикамиз му-
тахассисларини IFOAMда малака ошириш бўйича 
базавий ва назорат ўтказиш бўйича академик ўқиш
ларни ташкил этиш мақсадга мувофиқ.

Шунинг учун Ўзбекистонда ҳам органик қишлоқ 
хўжалиги маҳсулотларини етиштириш ва бозорини 
ташкил этиш масалаларига алоҳида эътибор қара-
тиш, илмий тадқиқот ишларини йўлга қўйиш ҳамда 
махсус мутахассислар тайёрлашга киришиш лозим 
деб ҳисоблаймиз.

Фойдаланилган адабиётлар рўйхати:
1. Ўзбекистон Республикаси Президентининг 2022 йилда 28 январдаги “2022-2026 йилларга мўлжал-

ланган янги Ўзбекистоннинг тараққиёт стратегияси тўғрисида”ги Фармони. 
2. А.Солиев, С.Бузрукханов. Маркетинг бозоршунослик. Т:, 2008.
3. А.Солиев. Маркетинг бозоршунослик. Т: “АРТ ФЛЕХ”, 2008.
4. https://germanfoods.org/german food facts/german organic foods/
5. https://www.redagricola.com/co/crecen las ventas de productos organicos en alemania/
6. https://www.statista.com/statistics/516727/fair trade product sales germany
7. https://globalorganictrade.com/country/germany
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Аннотация 
Мақолада Наманган вилоятида ҳунармандчиликнинг ривожланиши ва аҳамияти, ҳунармандчилик товарлари 

бозорининг шаклланиш омиллари ёритилиб, ушбу соҳани янада ривожлантириш бўйича илмий-амалий тавсиялар 
ишлаб чиқилган.

В статье описывается развитие и значение ремесел в Наманганской области, факторы формирования рынка 
ремесленных товаров, даются научные рекомендации по дальнейшему развитию этой сферы.

The article describes the development and importance of crafts in the Namangan region, the factors in the formation of the 
market for handicraft goods, provides scientific recommendations for the further development of this area.

Гулбаҳор СОЛИЕВА, 
и.ф.ф.д., доцент.

Рохила АЗИЗОВА, 
таянч докторант

Наманган муҳандислик-технология институти

Наманган вилоятида µунармандчилик товарлари бозорининг 
ривожланиш омиллари

Факторы развития рынка ремесел и ремесленных изделий  
в Наманганской области

Factors of development of the market of handicrafts and handicraft 
products in Namangan region

УЎТ: 658

Калит сўзлар: ҳунармандчилик, ҳунармандчилик товарлари, ҳунармандчилик товарлари бозори, ҳу-
нармандчилик фаолияти, ҳунарманд аёллар, уста-шогирд анъаналари.

Ҳунармандчилик фаолияти – халқнинг тари-
хан  қарор  топган, махсус билимлар, кўникмалар, 
сир-асрорлар, услубларга  асосланиб, қўл меҳнати, 
асбоб-ускуналар ва кичик механизация воситала-
ридан фойдаланиб, анъанавий ҳамда замон талабла-
ридан келиб чиққан ҳолда маиший, уй-рўзғор, ба-
диий буюмлар ишлаб чиқариш (хизмат кўрсатиш), 
тайёрлаш бўйича ижодий ёки профессионал фаоли-
ят ҳисобланади.

Демак, ҳунармандчилик товарлари бозорининг 
ўзига хос бўлган турли хил қирралари борки, улар-
ни ўрганишда алоҳида ёндашув, тадқиқотларни та-
лаб этади. Чунки, ҳунармандчилик бозори тадқиқ 
этиларкан, бу бозорга катта фойда келтириш ва 

юқори даромадли бўлиши учун таъсир этувчи 
омиллар ўрганилади. Бошқа соҳалар каби бу соҳа 
бозорини ривожланишига ҳам бир қатор омиллар 
таъсир кўрсатади.

Ўзбекистон Республикаси Президентининг 
2022 йил 28  январдаги “2022-2026 йилларга мўл-
жалланган Янги Ўзбекистоннинг тараққиёт стра-
тегияси тўғрисида”ги ПФ-60-сонли Фармони қабул 
қилинди [1], ушбу стратегия 100 та мақсаддан ибо-
рат бўлиб, мамлакатимиздаги барча соҳаларни яна-
да ривожлантириш учун муҳим вазифалар белгилаб 
берилди. Жумладан: 

–  тадбиркорлик фаолиятини ташкил қилиш ва 
доимий даромад манбаларини шакллантириш учун 
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шароитлар яратиш, хусусий секторнинг Ялпи ички 
маҳсулотдаги улушини 80 фоизга ва экспортдаги 
улушини 60 фоизга етказиш;

– 2026 йилга бориб тадбиркорлик субъектлари-
га солиқ юкламасини ялпи ички маҳсулотнинг 27,5 
фоизидан 25 фоизи даражасига камайтириш;

– ҳудудларда тадбиркорликни қўллаб-қувватлаш, 
ишсизлик ва камбағалликни қисқартириш бўйича 
мавжуд тузилмалар фаолиятини такомиллашти-
риш;

–  тадбиркорлик субъектлари ўз фаолиятини 
бошлаши учун зарур маълумотларни эркин фойда-
ланишга чиқариш; 

– мамлакатда янги иш ўринлари яратиш, аҳоли 
даромадларини ошириш ва шу орқали 2026 йил 
якунига қадар камбағалликни камида 2 бараварга 
қисқартириш;

– камбағалликни қисқартириш давлат дастурла-
рини ишлаб чиқиш ва амалга ошириш;

– норасмий ишлаётган 2,5 миллион нафар фуқа-
ронинг бандлигини легаллаштиришга ёрдам бериш 
орқали уларда ижтимоий кафолат ва имтиёзлардан 
тўлиқ фойдаланиш имкониятини яратиш;

– аёллар орасидаги ишсизлик даражасини  
2 баравар камайтириш, 700 мингдан зиёд ишсиз 
хотин-қизларни давлат ҳисобидан касб-ҳунарга 
ўқитиш. Иш билан банд бўлмаган хотин-қизлар-
ни тадбиркорликка жалб қилиш ва ўзини ўзи банд 
қилиш бўйича комплекс чора-тадбирларни амалга 
ошириш; 

– ҳудудлар, шаҳарлар ва туманлар кесимида кам-
бағал тоифадаги оилалар, аёллар ва ёшларни ягона 
электрон ҳисобга олиш тизимини яратиш, кам-
бағалликнинг қайта тикланиш хавфини бартараф 
этиш. Ҳунармандчилик фаолиятини ривожланти-
риш каби муҳим вазифалар қўйилди.

Ҳунармандчилик қадимги даврлар, яъни, инсо-
ниятнинг ишлаб чиқариш фаолияти билан бирга-
ликда пайдо бўлган, деб айтилади. Инсонни яшаши 
ва эҳтиёжини қондириши − оддий тош қуролла-
ри ясашдан металлни кашф этишгача, металлдан 
меҳнат қуроллари, уй-рўзғор ва турли хил безак 
буюмлари ясашгача ўргатди. Улар жун, пахта, пил-
ла толасидан кийим тикиб кийишгача, ғорларда 
яшашдан уй-жой қуришгача бўлган узоқ ижтимоий 
ривожланиш даврини бошидан кечирди.

Наманган вилоятида ҳукуматимиз томонидан 
ҳунармандчилик соҳасини янада ривожлантириш 
бўйича қабул қилинган меъёрий ҳужжатларнинг 

бажарилишини таъминлаш мақсадида ҳунарманд-
чилик ва ҳунармандчилик бозорини ривожланти-
риш борасида бир неча йўналишларда белгиланган 
ишлар амалга оширилиб келинмоқда. Жумладан:

– бугунги кунда Наманган вилоятида бир неча 
турдаги ҳунармандчилик маҳсулотлари ишлаб чиқа-
рилиб, шу маҳсулотларнинг бозори шаклланиб ва 
ривожланиб келмоқда. Улар жумласига – муаллиф-
лик мебеллари тайёрлаш, миллий либослар тикиш, 
махсидўзлик, дўппи тикиш, газламаларга гул босиш, 
металдан буюмлар ясаш (шу жумладан, тунукасоз-
лик, дарвозалар, уй хўжалигида фойдаланиладиган 
буюмлар), махсус кийимлар тикиш, бисердан қўл 
меҳнати орқали гуллар тайёрлаш, турли хил ҳажмли 
сунъий гуллар ва безаклар ясаш, тўқувчилик маҳсу-
лотлари, кўрпа-тўшак маҳсулотларини тикиш-тай-
ёрлаш, пичоқчилик, чинни ва сопол буюмлар ясаш, 
ёғочдан тайёрланган халқ ҳунармандчилиги маҳсу-
лотлари тайёрлаш, қимматбаҳо металдан тайёрла-
надиган заргарлик буюмлари ва бошқа шу кабилар-
ни санаб ўтишимиз мумкин. 

 Вилоятда ҳам бир неча турдаги ҳунармандчилик 
маҳсулотлари ишлаб чиқарилиб, халқнинг эҳтиёжи-
ни қондиришга хизмат қилиб келмоқда (1-жадвал).

Жадвалдан кўриниб турибдики, жойларда ўзига 
хос мактаблар шаклланган. Бу мактаблар мустақил-
лик йилларида янада ривожланди, уларни авлод-
дан-авлодга меърос қилиб олиб, давом эттириб ке-
лаётган уста-ҳунармандларимиз, буви-оналаримиз 
ҳунарлари сирларини ёшларга ўргатмоқда. Ушбу 
ҳунарлар сулолалар давомчилари томонидан давом 
эттирилмоқда. 

Жадвал маълумотларидан маълумки, ишлаб 
чиқарилаётган маҳсулот ҳажмига қараб, қайси 
ҳудуд қайси маҳсулот ишлаб чиқаришга ихтисос
лашганлиги ёки шу ҳунармандчилик мактабининг 
ривожланган ҳудудлигини англашимиз мумкин. 
Масалан, муаллифлик мебеллари тайёрлаш На-
манган шаҳрида, Поп, Уйчи ва Чуст туманларида 
унинг мактабларини ривожланиб бораётганлигини 
кўриш мумкин бўлса, миллий либослар тайёрлаш 
эса Наманган шаҳри, Косонсой ва Чортоқ туманла-
рида ривожланганлигини билиш мумкин.

2022-2023 йилларда хотин-қизларнинг кичик 
бизнес лойиҳаларига имтиёзли кредитлар ажратиш, 
ҳунармандчиликни янада ривожлантириш мақсади-
да субсидиялар бериш, ҳар бир ҳудудда хотин-қиз-
лар ҳунармандчилик марказлари ва кластерларини 
ташкил қилиш, хотин-қизлар тадбиркорлик марказ-
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лари фаолиятини такомиллаштириш, минтақавий 
марказлар очиш чораларини кўриш, тадбиркор хо-
тин-қизлар томонидан ишлаб чиқарилаётган маҳ-
сулотларни реализация қилишга кўмаклашиш, хо-
тин-қизларни тадбиркорликка ўқитиш ва бизнесга 
жалб қилиш бўйича “Ҳунарманд” уюшмаси Наман-
ган вилоят бошқармаси томонидан 2022 йил даво-
мида бир қатор муҳим ишлар амалга оширилди [4].

 Наманган вилоятида фаолият олиб бораётган 
жами ҳунармандлар сони 2221 нафар бўлиб шундан 
644 нафари хотин-қизларни ташкил этади. Жумла-
дан, Наманган шаҳри 63 нафар, Косонсой туманида 
34 нафар, Мингбулоқ туманида 29 нафар, Наманган 
туманида 53 нафар, Норин туманида 60 нафар, Поп 
туманида 22 нафар, Тўрақўрғон туманида 29 нафар, 
Уйчи туманида 20 нафар, Учқўрғон туманида 79 на-
фар, Чортоқ туманида 75 нафар, Чуст туманида 118 
нафар, Янгиқўрғон туманида 62 нафар ҳунарманд 
хотин-қизлар фаолият олиб бормоқда. Шундан 53 
нафар ҳунарманд аёллар иш фаолиятларини яна-
да кенгайтириб ривожлантириш мақсадида имти-
ёзли кредит олишди, 644 нафар уста-ҳунарманд 
хотин-қизлар томонидан иш билан банд бўлмаган 
ҳудуддаги ишсиз аёллар ҳамда ҳунар ўрганиш ис-

тагини билдирган ёшларга “Устоз-шогирд” анъана-
сига кўра ўз ҳунарларини ўргатиб ўқувлар ташкил-
лаштириб келишмоқда. 

Ўқув натижасида шогирд хотин-қизлар ўз фао-
лиятларини мустақил йўлга қўйиб ўзини ўзи банд-
лигини таъминлаб келишмоқда. “Аёллар дафтари”га 
киритилган аёлларни қўллаб-қувватлаш мақсадида 
уста-шогирд анъаналари асосидаги қисқа муддатли 
ўқув курсларида ўқитиш орқали уларнинг бандли-
ги таъминланиб, ҳунармандчилик фаолиятларини 
бошлашларида амалий ёрдам кўрсатилди. 

 Ҳунармандчилик фаолиятини бошлаш истагида 
бўлган 283 нафар ҳунарманд аёлларнинг аъзолик 
бадали Маҳаллабай ишлаш ва тадбиркорликни ри-
вожлантириш агентлиги Наманган вилояти ҳуду-
дий бошқармаси маблағларидан субсидия ажратиш 
орқали қоплаб беришга кўмаклашилди. Шундан ҳо-
зирги кунда 251 нафари уста-шогирд анъанаси асо-
сида 3 ойдан 6 ойгача бўлган ўқув курслари ташкил 
қилинган. 

“Уста-шогирд” мактаблари фаолияти яқиндан 
ўрганилиб, таҳлил қилиниб ва ривожлантириш-
га кўмаклашиш мақсадида ҳунармандчилик билан 
шуғулланиш истагини билдирган хотин-қизларни 

1-жадвал.
Наманган вилоятида натура кўринишида ишлаб чиқарилган ҳунармандчилик маҳсулотлари 

кўрсаткичлари [3] 
 (2022 йил 10 ойлик, дона)

Т/р Шаҳар ва
туманлар

Муал-
лифлик 

мебеллари 
тайёрлаш

Мил-
лий ли-
бослар 
тайёр-

лаш

Ме-
талдан 

ясалган 
буюмлар

Гул бо-
силган 

газламалар 
ва чокли 
буюмлар

Чинни, 
фаянс 

ва сопол 
буюмлар

Қиммат 
баҳо 

металдан 
ясалган 
заргар-
лик бу-

юмлари

Ёғочдан 
тайёрлан-
ган халқ 
ҳунар-
манд-

чилиги 
маҳсулот-

лари
1. Наманган ш 2880 5439 17864 22272 76000 1760 1760
2. Косонсой 384 4410 3480 4176 16000 0 0
3. Мингбулоқ 448 735 1856 11600 0 0 0
4. Наманган 512 588 8584 5104 4000 0 0
5. Норин 768 2499 3016 18560 0 78 78
6. Поп 1216 4116 4872 2784 0 36 36
7. Тўрақўрғон 768 588 3712 57072 0 88 88
8. Уйчи 1024 1764 21344 18096 20000 50 50
9. Учқўрғон 384 2940 3016 41296 12000 42 42

10. Чортоқ 384 6321 2784 7424 4000 61 61
11. Чуст 2368 441 9280 26912 8000 120 120
12. Янгиқўрғон 256 1176 1856 12064 4000 0 0

Жами 11 392 31 017 81 664 227 360 144 000 2235 1 975 320



13Biznes-Эксперт № 3, 2023

²УНАРМАНДЧИЛИК
“Уста-шогирд” мактабларига жалб қилиш ишлари 
олиб борилмоқда. 2022 йил давомида ҳунарман-
дчиликнинг 34 та йўналиши бўйича 7 159 та (916 
та ҳунармандлар, шундан 422 нафари аёл, 6 243 та 
шогирдлар шундан 4156 нафари аёллар ҳисобига) 
янги иш ўринлари яратилди.

Вилоятда ногиронлиги бўлган ҳунарманд 
аёл-қизлар имтиёз асосида уюшмага аъзо қилиб 
келинмоқда. 2022 йилда 8 нафар ногиронлиги бўл-
ган ҳунармандлар фаолият юритиб “Уста-шогирд” 
анъанасига кўра шогирдларга ҳунар ўргатиб иш 
ўринлари яратиб келинмоқда. 

Наманган вилоятида ҳунармандчилик маҳсулот-
ларини сотиш ҳамда янги бозорларини ўзлашти-
риш борасида амалга оширилиши лозим бўлган бир 
қатор вазифалар бор, булар қаторига қуйидагилар-
ни киритиш керак:

– ҳунармандчиликда маркетинг тадқиқотини 
ривожлантириш ва уларнинг маҳсулотлари элек-
трон тижорат йўналишида интернет орқали со-

тишни ташкил этиш;
– ҳудудлардаги деҳқон бозорларида алоҳида “ҳу-

нармандлар расталари”ни ташкил этиш ва ҳунар-
мандларни шу расталарга жойлаштириб бориш;

– ҳунармандчилик маҳсулотлари кўргазма залла-
рини ташкил этиш;

– хорижий давлатларда миллий ҳунармандчилик 
ва халқ амалий санъати маҳсулотларини кенг тарғиб 
қилиш, янги бозорларни ўзлаштириш;

– ҳунармандчиликни ривожлантириш борасида 
хорижий тажрибаларни ўрганиб бориш, халқаро 
фестивал ва кўргазмаларда қатнашиш;

– ҳунармандчилик маҳсулотларини республи-
канинг бошқа вилоятларидаги туризм намойиши 
объектларига этказиш ҳамда ушбу маҳсулотлар экс-
портини кенгайтириш.

Бу вазифаларни бажариш натижасида эса Ўзбе-
кистон халқларининг бой маданий мероси бўлган 
миллий ҳунармандчилик амалий санъатини янада 
риволанишига эришиш мумкин.

Фойдаланилган адабиётлар рўйхати:
1. Ўзбекистон Республикаси Президентининг2022 йил 28 январдаги “2022-2026 йилларга мўлжаллан-

ган Янги Ўзбекистоннинг тараққиёт стратегияси тўғрисида”ги фармони. 
2. Ўзбекистон Савдо-саноат палатаси Наманган вилояти ҳудудий бошқармаси маълумотлари.
3. Наманган вилоят Ҳунарманд уюшмаси маълумотлари (2022 йил).
4. Ўзбекистон Республикаси Президентининг 2019 йил 28 ноябрдаги “Ҳунармандчиликни янада ривож

лантириш ва ҳунармандларни қўллаб-қувватлаш бўйича қўшимча чора-тадбирлар тўғрисида”ги қарори. 
5. Ўзбекистон Республикаси Президентининг 2021 йил 21 апрелдаги “Наманган вилоятида тадбиркор-

ликни янада қўллаб-қувватлаш ва муҳандислик-коммуникация тармоқларини ривожлантириш чора-тад-
бирлари тўғрисида”ги қарори. 
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Аннотация 
Мақолада корхоналарда рискларни прогнозлашнинг анъанавий моделлари баён этилган бўлиб, Альтман, Федо-

тов, Тафлер-Тишоу моделлари ҳамда уларнинг мазмуни кенг ёритилган. Ҳар бир модел бўйича амалиётда мавжуд 
аниқ корхоналардан олинган маълумотлар асосида ҳисоб-китоблар амалга оширилган. Таҳлил этилган корхоналар-
нинг инқироз олди вазияти ўрганилган ва бошқа моделлар билан таққосланилган. Бундан ташқари, моделларни Рес
публика иқтисодиётига татбиқ этиш бўйича тавсиялар берилиб, хулоса кўринишида жамланган. 

В статье описаны традиционные модели прогнозирования рисков на предприятиях, широко освещены модели 
Альтмана, Федотова, Тафлера-Тишоу и их содержание. Для каждой модели производились расчеты на основе данных, 
полученных с конкретных предприятий на практике. Изучено докризисное положение анализируемых предприятий 
и проведено сравнение с другими моделями. Кроме того, даны рекомендации по применению моделей к экономике ре-
спублики, которые обобщены в виде заключения.

Traditional risk forecasting models in enterprises are described in the article, Altman, Fedotov, Tafler-Tishou models and 
their content are widely covered. For each model, calculations were made on the basis of data obtained from specific enterprises 
in practice. The pre-crisis situation of the analyzed enterprises was studied and compared with other models. In addition, 
recommendations on the application of the models to the economy of the Republic are given and summarized in the form of a 
conclusion.

Жамолиддин КАМБАРОВ, 
Фарғона политехника институти и.ф.н., доцент.

Рискларни прогнозлашнинг анъанавий моделларидан миллий 
корхоналарда фойдаланиш масалалари

Вопросы использования традиционных моделей 
прогнозирования риска на национальных предприятиях

Issues of using traditional risk forecasting models in national 
enterprises

УЎТ: 338.124.4

Калит сўзлар: риск, прогнозлаш моделлари, Альтман модели, Тишоу-Тафлер модели, Федотов моде-
ли, рискларни прогнозлаш, корхоналар индикаторлари.

Кириш. Корхоналар фаолиятига таъсир қила-
диган рисклар шартли равишда ташқи ва ички риск 
омилларига бўлиниб келинади. Амалий жиҳатдан 
ташқи рискларни бошқариш ёки уларга таъсир 
қилиш имконининг мавжуд эмаслиги, мутахассис-
лар томонидан молиявий кўрсаткичларни таҳлил 
қилиш йўли билан ўрганилади. Молиявий кўрсат-
кичлар ички муҳит, яъни, бошқарув фаолиятининг 
натижаси сифатида қаратилиб, рискни прогноз-
лашнинг асосий индикаторлари саналади. Лекин, 

масаланинг бошқа томони ҳам бўлиб, молиявий 
кўрсаткичлар нафақат бошқарув балки ташқи таъ-
сирларнинг натижасида вужудга келган пировард 
натижалар ҳам саналади. Сабаби, корхона фаолия-
тининг харажат ва даромадларини шаклланишида 
ташқи муҳитнинг ўрни беқиёс. Бу нуқтаи назардан 
таҳлиллар амалга оширилганида, рискларни прог
нозлаш нафақат ички балки ташқи фаолиятнинг 
ҳам натижаси сифатида қаралади.

Рискларни прогнозлаш, таҳлил қилиш ва таш-
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хислашнинг жуда ҳам кўплаб усуллари мавжуд. 
Уларга, рейтингли индикаторлар билан баҳолаш, 
тайёр анъанавий моделлар ёрдамида баҳолаш, экс-
перт усулида баҳолаш, аралаш баҳолаш каби кў-
плаб йўналишларни мисол тариқасида кўрсатиш 
мумкин. 

Корхоналарда рискларни прогнозлашнинг 
анъанавий моделлари иқтисодчи олимлар томони-
дан бир хил мазмунга асосан ишлаб чиқилган. Гап 
рискларни аниқлашнинг омилли моделлари ҳақи-
да кетмоқда. Рискларни прогнозлашнинг омил-
ли моделлари орасида энг машҳурлари Альтман, 
Федотов, Тафлер-Тишоу моделлари ҳисобланади. 
Барча кўрсаткичлар корхона барқарорлик ҳолати-
нинг аниқ мезонларини кўрсатган. Унга кўра, кор-
хона маълум рейтингни эгалласа, муаллифлар то-
монидан берилган ташхисга эга бўлади. Уларнинг 
омилли модел дейилишининг сабаби, формулалар 
иккитадан бештагача бўлган корхона индикатор-
ларини ўз ичига олади. 

Адабиётлар шарҳи. М.К. Черняков рақам-
ли иқтисодиёт шароитида рискларни бошқариш 
ва уларни самарали бартараф этиш масалаларига 
тўхталган [13]. Бунда ахборотлашган жамиятда 
ва рақамли трансформация жараёнларида вужудга 
келадиган рискли омиллар таҳлил қилинган.

Георгиоса Барцаса ва Костаса Комницасалар 
томонидан рискларни баҳолашда корхоналарнинг 
ҳаётийлик циклини қамраб олган  умумметодоло-
гик усуллардан фойдаланилган [1]. Бунда, ҳаётий-
лик циклини молиявий-иқтисодий ҳамда экологик 
кўрсаткичларга боғлаш натижасида корхонага 
таъсир қилаётган рисклар ўлчанган.

Юқоридагилардан кўринадики, рискларни 
баҳолашнинг математик моделлари амалиётда 
мутахассислар томонидан кўплаб қўлланиб ке-
линмоқда. Анъанавий моделлар ҳам математик 
усуллар билан шакллантирилган бўлиб, ўзининг 
долзарблигини шу вақтга қадар йўқотмаган.

Тадқиқот методологияси. Тадқиқот жараёни-
да ишнинг назарий-услубий асосларини ўрганиш-
га бағишланган тизимли ёндашув, қиёсий таҳлил, 
гуруҳлаш, таққослаш каби статистик тадқиқот 
усуллардан кенг фойдаланилган. 

Таҳлил ва натижалар муҳокамаси. Қуйида 
амалиётдаги мавжуд корхоналардан олинган маъ-
лумотлар (корхона номлари маълумотларнинг 

конфеденциаллигини ҳисобга олган ҳолда шартли 
номлар билан белгиланган) асосида “Альфа” АЖ, 
“Бетта” ҚК ҳамда “Гамма” МЧЖ корхоналарининг 
молиявий ҳисоботларидан олинган маълумотлари 
асосида мазкур кўрсаткичларни ўрганиб чиқил-
ган.

М.А. Федотов модели [3, 43-бет]. Ҳар бир 
омилда Ғарб амалиёти бўйича таҳлил қилишнинг 
мезоний коэффициентлари мавжуд. М.А. Федотов 
мазкур омилли моделни 15 та корхонада ўтказил-
ган таҳлиларга асосан ишлаб чиққан.

Z=-0,3877-1,0736 (жорий актив/жорий маж-
бурият)+0,0579(қарз маблағлари/жами актив)          

(1)
Агар Z<0 корхонада тўлов лаёқати мавжуд. Z>0 

бўлса, банкротлик эҳтимоли мавжуд. 
Британиялик олимлар Р.Тафлер ва Г.Тишоулар-

нинг тўрт омилли Z-ҳисоби моделлари [12, 44-
бет]:

Z4=0,53 Х1+0,13 Х2+0,18 Х3+0,16 Х4      (2)
Бу ерда: Х1 – сотишдан фойда / қисқа муддатли 

мажбуриятлар;
Х2 – айланма активлар / жами мажбуриятлар;
Х3 – қисқа муддатли мажбуриятлар / жами ак-

тивлар;
Х4 – сотишдан соф тушум / жами активлар;
Z – ҳисобнинг шарти 0,2 га тенг.
Альтманнинг Z-ҳисоби асосида банкрот-

лик эҳтимоллигини баҳолаш модели 1968 йилда 
АҚШда 33 та банкротлик ёқасидаги корхоналарда 
тадқиқот натижасида синалган. Бу Альтман томо-
нидан 1977 йилда 5 йиллик тажрибалар асосида 70 
фоизлик аниқликда ишлаб чиқилган.

Альтман формуласи [12, 43-бет] қуйидагича 
кўринишга эга:

Z5=1,2Кайл+1,4Ктф+3,3Кстф+0,6Какц1+К-
сот       (3)

Бу ерда: Кайл – (жорий активлар-жорий маж-
буриятлар)/жами активлар;

Ктф – тақсимланмаган фойда/жами активлар;
Кстф – солиқ ва фоизлар тўлангунигача бўлган 

фойда/жами активлар;
Какц – оддий ва имтиёзли акцияларнинг бозор 

баҳоси/жами активлар;
Ксот – сотиш ҳажми/жами активлар.

Z5 нинг шарти Банкротлик эҳтимоли
1,8 ва ундан кам Жуда юқори

1 Таҳлил этилаётган ҳар бир корхонада акцияларнинг бозор баҳосини ҳисоблаш имкони бўлмаганлиги учун ушбу кўрсаткич “1”га тенглаб олинди.
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2 Тадқиқотчи томонидан ишлаб чиқилган.
3 Альтман модели бўйича мезонлар дифференциал тартибда келтирилган. Мазкур таҳлилда ҳар уччала корхонада банкротлик эҳтимоллиги 

“жуда юқори” мезонига тўғри келмоқда. Агар модел 3 дан катта бўлса корхонада банкротлик эҳтимоллиги паст даражада бўлади.

1,81-2,7 гача Юқори
2,71-2,9 гача Бўлиши мумкин

3 ва ундан юқори Жуда паст
Индекснинг энг паст ҳолати Z-ҳисоб = 2,7 

Р.С. Сайфулин ва Г.Г. Кадыковларнинг корхона 
молиявий барқарорлигинибаҳолаш учун фойдала-
нишни таклиф этган моделлари[12, 45-бет] қуйи-
дагича ишлаб чиқилган.

R=2Кхкт+0,1Кжл+ 
+0,08Кайл.инт.+0,45Кмен.+Кхк.рен     (4)

Бу ерда:
Кхкт – хусусий маблағлар билан таъминлан-

ганлик коэффициенти > 0;
Кжл – жорий ликвидлик коэффициенти > 2;
Кайл.инт. – бўнаклашган капиталнинг айла-

ниш тезлиги, у 1 сўмлик корхона фаолиятига қўй-
илган маблағга тўғри келувчи маҳсулот ҳажми би-
лан тавсифланади > 2,5;

Кмен. – менежмент коэффициенти, сотишдан 
келган фойдани сотиш ҳажми таркибидаги улуши 
асосида тавсифланади (Кмен > (n-1)/r, r – марка-
зий банкнинг қайта молиялаштириш ставкаси);

Кхк.рен. – хусусий капитал рентабеллиги, ба-
ланс фойдасининг хусусий капиталга нисбати > 
0,2.

Кейинги таҳлил этилган корхоналарда бан-
кротлик хавфи мавжуд (1-жадвал). 

М.А. Федотов моделига асосан барча корхона-

лар тўловга қобил бўлган. Лекин улардан энг паст 
кўрсаткич “Бетта” ҚКга тўғри келди. Р.Тафлер ва 
Г.Тишоуларнинг тўрт омилли Z-ҳисоби модели та-
лабларига корхоналар жавоб беради. 

Альтман формуласи бўйича учала корхонада 
банкротлик эҳтимоли юқори. Сабаби таҳлил ўткази-
лаётган корхоналарда моделни қўллаш натижасида 
олинган ҳисоб-китоблар 1,8 бирликдан кам чиққан. 

Барча коэффициентлар минимал меъёрга эри-
шилганда коэффициент 1 га тенг бўлади. Унинг 
бирдан паст бўлиши қониқарсиз ҳисобланади. 
“Альфа” АЖда модел натижасига кўра, банкротлик 
эҳтимоли йўқ.

Жадвалдаги моделларнинг умумий таҳлили 
шуни кўрсатмоқдаки, Республика саноат корхона-
ларида юқорида келтирилган моделлардан фойда-
ланиш инқироз эҳтимоллигини аниқ кўрсатиб бера 
олмайди. Чунки, улар иқтисодиёти ривожланган 
давлатларда ишлаб чиқилган бўлиб, иқтисодиёти 
ривожланаётган давлатларда улардан фойдала-
нишда бир қатор тажрибалар олиб бориш лозим. 

Хулоса ва таклифлар. Мазкур тажрибалар 
юқорида таҳлил этилган корхоналарнинг бир неча 
йиллик маълумотларини ўрганиш орқали амалга 
оширилади. Унда қуйидагиларни эътиборга олиш 
тавсия этилади:

– иқтисодиёти ривожланган давлатлардаги 
мавжуд молиявий ҳисоб тизими билан миллий ҳи-
соб тизими ўртасидаги фарқларни аниқлаш зарур;

– миллий корхоналарнинг молиявий ҳисо-
ботларини тузилишини моделлар ишлаб чиқил-
ган давлатлар корхоналарининг тузилишига 
мослаштириш лозим;

– моделларда фойдаланилган озод хадларни 
бошқа вариантларда ҳам тажрибадан ўтказиш ва 
ҳар бир тажрибани белгилаб бориш.

Юқорида тавсия этилган йўналишлар орқали 
рискларни прогнозлаш моделларини миллий кор-
хоналарнинг хусусиятларига мослаштириб татбиқ 
этилса, корхоналар фаолиятини узлуксиз монито-
ринг қилиб бориш имкониятлари янада ортади. 
Бу ҳолат корхонада бошқарув ҳисобини самарали 
шаклланишига ва ахборот алмашиниш жараёнини 
оптималлашувига олиб келади.

1-жадвал.
“Альфа” АЖ, “Бетта” ҚК ва “ГАММА” МЧЖ корхоналарида банкротлик эҳтимоллигини  

прогнозлаш моделларининг ҳисоб-китоб натижалари2

Моделлар номи
Натижаси 

МеъёриАльфа Бетта ГАММА
М.А. Федотовнинг уч омилли модели -7,8 -0,9 -1,1 Z<0
Р. Тафлер ва Г. Тишоунинг тўрт омилли модели 1,7 0,4 0,5 Z>0,2
Альтманнинг беш омилли модели 1,6 1,2 1,7 Z<1,83

Р.С. Сайфулин ва Г.Г. Кадыковнинг беш омилли модели 1,4 0,6 0,2 R >1
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Аннотация 
Ушбу мақолада маркетинг стратегиясидан фойдаланган ҳолда Ўзбекистоннинг телекоммуникация хизматлари 

ва товарлари билан халқаро бозорларда рақобатчилик қила оладиган мамлакат сифатида ўз позициясини эгаллаши 
учун инновацион тизимни шакллантириш таклиф қилинган. Ҳозирги шароитда телекоммуникация хизматлари 
ва товарлари сифатига бўлган талаб ва бунда рақобат муносабатларининг ҳал қилувчи аҳамиятга эга эканлиги 
кўрсатиб ўтилган.

В данной статье с помощью маркетинговой стратегии предлагается сформировать инновационную систему, 
для того чтобы Узбекистан занял позицию страны, способной конкурировать на международных рынках с телеком-
муникационными услугами и товарами. Показано, что определяющее значение в современных условиях имеют спрос 
на качество телекоммуникационных услуг и товаров, конкурентные отношения.

In this article, with the help of a marketing strategy, it is proposed to form an innovative system in order for Uzbekistan to 
take its position as a country capable of competing in international markets with telecommunication services and goods. It is 
shown that in modern conditions the demand for the quality of telecommunication services and goods, competitive relations are 
of decisive importance.

 Лазиз ОЧИЛОВ,
Муҳаммад Ал-Хоразмий номидаги 
Тошкент ахборот технологиялари 

университети ўқитувчиси. 

Мамлакатда телекоммуникация хизматларини маркетинг 
стратегияси орºали раºобатбардошлигини ошириш

Повышение конкурентоспособности услуг связи в стране  
с помощью маркетинговой стратегии

Increasing the competitiveness of communication services in the 
country with the help of a marketing strategy

УЎТ: 330

Калит сўзлар: маркетинг концепцияси, маркетинг стратегияси, модернизация, телекоммуникация хиз-
матлари, электрон пул, электрон почта маркетинги, электрон банк, электрон хизматлар, электрон тижорат.

Кириш. Ўзбекистоннинг телекоммуникация хизмат-
лари ва товарлари билан халқаро бозорларда рақобатлаша 
оладиган мамлакат сифатида ўз позициясини эгаллаши, 
телекоммуникация хизматлари ва товарларини сотиш-
нинг мақбул тизимини шакллантириш, хусусан, халқаро 
маркетинг концепциясини ишлаб чиқишга алоҳида та-
лабларни қўяди. Бу ҳолат эса, телекоммуникация хизмат-
лари ва товарларига бўлган талабни шакллантириш ва 
самарали савдосини рағбатлантириш механизмларини за-

монавий бозор талаблари асосида ривожлантириш бора-
сидаги мавжуд муаммоларни ҳал этишга бевосита боғлиқ. 
Ҳозирги кунда республикамизда ҳудудий ривожланти-
риш борасида ишлаб чиқилаётган бир қатор дастурларда 
ҳам телекоммуникация хизматларини тараққий эттириш 
асосида жойларда телекоммуникация хизматлари кўла-
мини ошириш, шу асосда телекоммуникация хизматлари 
ва товарлари жаҳон бозорларига олиб чиқиш бўйича се-
зиларли ишлар амалга оширилмоқда.
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Айниқса, ҳозирги шароитда телекоммуникация хиз-

матлари ва товарлари сифатига бўлган талаб ва бунда 
рақобат муносабатларининг ҳал қилувчи аҳамиятга эга 
эканлиги жуда ҳам муҳим бўлиб, бу жараёнга кейинги 
йилларда Ўзбекистонда ҳам катта эътибор берилмоқда. 
Чунки мамлакат иқтисодиётида содир бўлаётган ижобий 
ўзгаришларда ишлаб чиқариш ҳажмининг ўсиб бориши 
ва мамлакатда телекоммуникация хизматларининг рақо-
батбардошлигини ортиб бориши ҳал қилувчи аҳамиятга 
эга. Хўжалик муносабатларини ислоҳ қилиш, корхоналар-
нинг бошқариш механизмини қайта ташкил этиш, улар 
фаолиятининг барча қирраларини қамраб олмоқда, хусу-
сан, маркетинг фаолиятига ҳам эътибор кучаймоқда ва шу 
туфайли ҳам маҳсулот сифати ортиб, рақобатбардошлик 
тамойилларидан фойдаланишга ҳаракат қилинмоқда.

Тадқиқот методлари. А.Н. Романов, Ю.Ю. Коряков, 
С.А. Красильниковларнинг ёзишича “Рақобатбардошлик 
дейилганда бозорда товарнинг муваффақиятини аниқлаб 
беришга хизмат қиладиган, унинг истеъмол қилишлиги 
ва қиймати (нарх-навоси)ни ҳар томонлама тавсифловчи, 
яъни, рақобатчи товарлар-ўхшашларини кенг таклифи 
шароитида асосан шу товарни бошқа товарга қараган-

да устунлиги тушунилади” [2] деб эътироф этади. А.А. 
Амбарқулов, Ф.Ф. Стерликовларнинг фикрича, “Товар 
ва хизматларнинг рақобатбардошлиги, бу хоридорнинг 
эҳтиёжини бошқа ўхшаш товарларга қараганда даражаси 
ва кўлами бўйича қондиришдаги ҳамда уни харид қилиш 
ва ишлатиш бўйича харажатлар фарқини аниқлаб берув-
чи товарнинг истеъмол хусусиятлари йиғиндисидир”[3] 
деб қайд қилинса, А.А. Тарасова, Ф.А. Крутиковларнинг 
қайд қилишича: “Товарнинг рақобатбардошлиги – бу 
маҳсулотларни бошқа маҳсулотлар турига ва ишлатили-
шига қараганда, яъни шу бозор ва истеъмол қиймати та-
лабларига сифати ва қиймати тавсияларини яхши бўлиши 
ҳисобига истеъмолчи (харидор)ни ўзига жалб қилувчи 
қобилиятидир” [4].

Э.Бринoлфccoн вa Л.Xитшлaр Aмерикaнинг йирик 
527 тa фирмacи фaoлиятини ўргaниш нaтижacидa, муaл-
лифлaрнинг тaъкидлaшичa, қўшимчa aктивлaр (axбoрoт 
коммуникация теxнoлoгиялaри тaъcири ocтидa ўзгaрa-
дигaн aктивлaр, xoдимлaрнинг тaжрибacи вa мaлaкacи, 
aлoқa вocитaлaри вa теxнoлoгиялaри, қaрoрлaрни қaбул 
қилиш cифaти, бизнеc жaрaёнлaридaги ўзгaришлaр вa 
бoшқaлaр) муҳим рoль ўйнaйди вa вaқт ўтиши билaн 

1-чизма. Иқтиcoдиётнинг рaқaмлaштиришгa тaйёргaрлигини ифoдaлoвчи дунё рейтинглaри 
вa индекcлaри.
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рaқaмли теxнoлoгиялaрни жoрий этиш нaтижaлaри 
acтa-cекин ривoжлaниш бocқичидa нaмoён бўлaди [4].

Натижа ва муҳокама. Шу жиҳатдан иқтиcoдиётни 
рaқaмлaштиришнинг дунё рейтинглaри вa индекcлaри 
даражасига эришиш зарур (1-чизма).

Ўзбекиcтoн Реcпубликacи Президенти  
Ш.Мирзиёевнинг 2020 йил 25 янвaрдaги Oлий Мaж-
лиcгa Мурoжaaтнoмacидa “...рaқaмли иқтиcoдиётгa фaoл 
ўтиш – келгуcи 5 йилдaги энг уcтувoр вaзифaлaримиз-
дaн бири бўлaди, юртимиз “Xaлқaрo axбoрoт кoмму-
никaция теxнoлoгиялaрини ривoжлaнтириш индекcи” 
бўйичa 2019 йилдa 8-пoғoнaгa кўтaрилгaн бўлca-дa, ҳaли 
жудa ҳaм oрқaдaмиз. Aкcaрият вaзирлик вa идoрaлaр, 
кoрxoнaлaр рaқaмли теxнoлoгиялaрдaн мутлaқo йирoқ, 
деcaк бу ҳaм ҳaқиқaт...”, деб тaъкидлaдилaр. Шу сабабли 
юксак ривожланишгa эришиш учун axбoрoт тизимлари 
ва теxнoлoгиялaрини пухта ўрганишимиз муҳим. Бу эса 
биз учун тараққий этишнинг қисқа вақтда қўлга киритиш 
имкoниятини берaди. Зерo, ҳозирги вақтда бутун ер юзи-
дa кўплаб coҳaлaрдa рaқaмли теxнoлoгиялaр жaдaл кириб 
бoрмoкдa.

Аммо, шундай бўлишига қарамасдан, респуб
ликамизда телекоммуникация хизматлари ўз тараққиёти-
да қатор муаммоларга дуч келмоқдаки, булар қаторига 
телекоммуникацияни ривожлантириш бўйича меъёрий 
ҳужжатларнинг ижросини таъминлашдаги муаммолар, 
такомиллаштиришни талаб қилувчи қонунлар мавжуд-
лиги, ушбу соҳада жиддий маркетинг тадқиқотларини 
ўтказиш, товар ва хизматларни сотиш ҳамда йирик ком-
паниялар билан рақобатлашишнинг самарали стратегия 
ва тактикасини ишлаб чиқиши билан боғлиқ муаммолар 
бўйича илмий асосланган қарорлар қабул қилишга имкон 
берувчи зарурий иқтисодий, ҳуқуқий саводхонлик дара-
жасининг пастлиги, текширувчи ва назорат қилувчи маъ-
мурий органлар томонидан ўрнатилган тўсиқлар бунга 
мисол бўла олади. 

Шу бoиcдaн телекоммуникация хизматлари ва то-
варларини телекоммуникация хизматлари бозоридаги 
муaммoлaрни тубдaн ҳaл қилиш учун, xизмaт кўрcaтишни 
рaқaмли бoшқaрувини жoрий этиш зaрурияти туғилaди. 

Телекоммуникация xизмaт кўрcaтишни рaқaмли 
бoшқaрув тизимини тaшкил этишдa мaълумoтлaргa 

ишлoв бериш, мaълумoтлaрни узaтиш, электрoн ҳужжaт 
aлмaшинувини тaшкил этиш, интерaктив xизмaтлaр 
жoрий этиш учун axбoрoт кoммуникaция теxнoлoгия
лaри тaъминoтидaн фoйдaлaнилaди. 

Минтақа саноат тузилмасининг рақамли бошқарув 
жараёнини ишлаб чиқишда бир қатор ресурсларни ўр-
ганиш орқали амалга оширилиши ва ушбу рақамли бош
қарувга асосланган тизимларни барқарор ишлаши учун 
уларни ҳимоялаш услубларини яратиш ҳамда иқтисодий 
хавфсизлигини таъминлашда турли кўринишлар маълум 
бўлишини инобатга олган ҳолда уларни гуруҳларга бўлиб 
ифодаладик. 

Рақобатнинг асосий қуроли бўлиб, талабни шакллан-
тириш ва сотишни рағбатлантириш воситалари хизмат 
қилади. Асосий ахборотни xаридорлар товар ишлаб чиқа-
рувчилардан олишади. Xаридорларни асосан товарнинг 
Истеъмол қиймати қизиқтиради. Нархлар орқали рақо-
батлашиш энг кенг тарқалган. Ҳозирги даврда рақобат 
ўзига хос қиёфа касб этмоқда. Нархлар соҳасида рақобат 
ишлаб чиқаришни xаражатлар энг кам бўладиган мамла-
катларда йўлга қўйишни талаб қилади. Нарх билан рақо-
бат ўтмишда эркин бозор рақобати бўлган, бозорда бир 
хил товарлар ҳар хил нархлар билан сотилган даврларда 
пайдо бўлганди. Ишлаб чиқарувчи нархни пасайтириш 
билан ўз товарини ажратиб кўрсатишга, унга эътиборни 
қаратишга ва пировард натижада ўзи истаган бозор ҳис-
сасини эгаллашга эришган. 

Хулоса. Аниқлашнинг сифатий вариантлари эса 
сифатий мезонлардан фойда-ланишни назарда тутади.  
Бундан ташқари, сифатий таърифларда баъзи миқдорий 
кўрсаткичлар ҳам ишлатилиши мумкин, аммо, бундай 
ёндашув асосан субъектив мулоҳазалар ва тажрибаларга 
асосланади.

Келтирилган таҳлил натижаларига кўра, корхоналар-
да ўсишни таъминлаш учун юқорида келтирилган усул-
лардан фойдаланиш, хусусан рентабеллик матрицаси 
ҳамда ўртача харидлар миқдори ва ташрифлар тезлиги 
сегментларидан фойдаланиш мамлакатимиз ва унинг 
минтақаларида кичик бизнес субъектлари ривожини таъ-
минлаш, уларда бошқарувни ташкил этиш самарадорли-
гини оширишга хизмат қилади.
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Аннотация 
Ушбу мақолада корхоналарда инсон ресурсларини бошқаришнинг (HR) ўзига хос хусусиятлари таҳлил этилган 

ва уларни бошқариш бўйича амалий тавсиялар ишлаб чиқилган.

В данной статье анализируются особенности управления человеческими ресурсами (HR) на предприятиях и 
вырабатываются практические рекомендации по их управлению.

This article analyzes the specific features of human resource management (HR) in enterprises and develops practical 
recommendations for their management.
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Инсон ресурсларини (HR) бошқариш муам-
молари орасида персонални бошқариш страте-
гиясининг корхона стратегияси билан чамбарчас 
боғлиқлиги энг муҳим йўналишдир. Бу ёндашувда 
стратегик фикрлашда содир бўлган чуқур ўзгариш
лар акс этган. Бу давргача стратегияни марказ-
лаштириш муваффақият гарови деган дунёқараш 
кўпчиликка хос эди ва бундай ёндашув иккита ғоя
га асосланар эди. Биринчиси, корхоналарда ягона 
марказ бўлиши ва бутун корхона стратегиясини 
тизимли ишлаб чиқишга масъул бўлиши зарур. Ик-
кинчиси, риск (таваккалчилик хавфи) манбаларини 
фирмага бирлашган ҳолда енгиш мумкин ва бу хавф 
қанчалик катта бўлса, унинг бошқарилиши шун-
чалик марказлашган бўлиши керак. Бундай марказ 
шароитида марказ ва периферия ўртасида назорат 
қилувчи характердаги узвий алоқалар, стратегик 
режалаштириш ва ишлаб чиқариш устидан назо-
рат ўртасида узвий алоқалар талаб қилинар эди. Бу 

кўп даражада функционал принцип бўйича ташкил 
қилинган кўп сонли иерархик тузилмаларга йирик 
корхоналарнинг кўпайишига олиб келди.

Инсон ресурслари бу – корхонада ишлайди-
ган малакали мутахассислардир. Инсон ресурсла-
рини бошқариш аслида ходимларни бошқариш 
бўлиб, корхонанинг активлари бўлган ишчиларга 
эътибор беради. 

Инсон ресурсларини бошқариш (Human 
Resources Management – HRM ёки оддий HR) 
ташкилотнинг шу ерда ишлайдиган одамларни 
ёллаш, бошқариш ва қўллаб-қувватлашга қара-
тилган ички сиёсати ёки ички комплекс функция
си ҳисобланиб,  инсон фаолиятига таъсир қилув-
чи барча жараёнлар ва дастурлар HRнинг бир 
қисмидир.

Ҳар бир инсоннинг манфаатларини ҳисобга ол-
ган ҳолда, “инсоний ресурслар” тушунчаси “меҳнат 
ресурслари” ва “ходимлар”га қараганда кўпроқ им-



22 Biznes-Эксперт№ 3, 2023

МЕНЕЖМЕНТ
кониятларга эга, чунки, унда одамларнинг ижтимо-
ий-маданий хусусиятлари ва шахсий психологик 
хусусиятлари жамланган. Бошқа барча турдаги ре-
сурслардан (моддий, молиявий, ахборот ва бошқа-
лар) фарқли ўлароқ, инсон ресурсларининг ўзига 
хос хусусияти қуйидагича:

– одамлар ақл-идрокка эга, шунинг учун улар-
нинг ташқи таъсирга (бошқарувга) бўлган муноса-
бати механик эмас, балки ҳиссий жиҳатдан маънога 
эга;

– бошқарув субъекти билан одамлар ўртасидаги 
ўзаро таъсир жараёнлар икки томонлама;

– ақл-идрокка эга бўлиш туфайли одамлар дои-
мий равишда такомиллашиб, ривожланиб боришга 
қодир, бу ҳар қандай жамият ёки алоҳида ташкилот-
нинг самарадорлигини оширишнинг энг муҳим ва 
узоқ муддатли манбаи ҳисобланади;

– одамлар маълум мақсадларни қўйиб, маълум 
бир фаолият турини (ишлаб чиқариш ёки ишлаб 
чиқариш бўлмаган, ақлий ёки жисмоний) онгли ра-
вишда танлайдилар.

Инсон ресурсларидан фойдаланиш самарадор-
лигининг асосий кўрсаткичлари қуйидагилардир: 
меҳнат унумдорлиги, бошқарув аппарати ишчила-
рига тўғри келадиган тезкор ишчилар сони, уму-
мий харажатлардаги меҳнат харажатларининг улу-
ши, меҳнат унумдорлиги ва ўртача иш ҳақининг 
ўзгариши суръати, мажбурий меҳнатдан воз ке-
чиш натижасида йўқотишлар ва бошқалар. Инсон 
ресурсларидан фойдаланиш самарадорлигининг 
асосий кўрсаткичи меҳнат унумдорлиги – ҳар бир 
ишчига тўғри келадиган ишлаб чиқариш ҳажми, 
қиймат жиҳатидан ўлчанади. Меҳнат унумдорлиги 
даромаднинг ишчилар сонига нисбати сифатида 
ҳисобланади. Ҳосилдорлик соатлик, смена, ойлик, 
чораклик, йиллик бўлиши мумкин.

Ташкилотнинг кадрлар ҳаракати кўрсаткичла-
ри: пенсия даражаси – бу маълум вақт оралиғида 
барча сабабларга кўра ишдан бўшатилган ишчилар 
сонининг ўша даврдаги ўртача ишчилар сонига 
нисбати. Доимий штат коэффициенти – бу бутун 
ҳисобот йилидаги иш ҳақи бўйича ишчилар сони-
нинг йил бўйича ўртача ишчилар сонига нисбати. 
Шу билан бирга, йил давомида барча сабабларга 
кўра ишдан бўшатилганлар (бошқа ташкилотлар-
га ўтказилиш бундан мустасно) 1 январь ҳолатига 
ходимлар рўйхатидан чиқарилади, аммо ҳисобот 
йилида қабул қилинганлар сафидан чиқарилганлар 
бундан мустасно эмас [1]. 

Ходимларнинг иш ҳақи нисбати маълум вақт 
ичида ишдан бўшаган ёки ишдан бўшатилган иш-
чилар сонини ўз хоҳишига кўра ёки ташкилот та-
шаббуси билан ўша даврдаги ўртача рақамга бўлиш 
йўли билан аниқланади. Кадрлар алмашинуви – 
маълум бир давр учун ишчиларнинг ўртача иш ҳақи 
сонига мувофиқ ёлланган ва нафақага чиққан ишчи-
лар йиғиндисидир.

Корхоналарда товар айирбошлаш даражаси 
қуйидаги омиллар билан белгиланади: умумий 
айланма – ҳисобот даврида қабул қилинган ва на-
фақага чиққанларнинг умумий сонининг ишчи-
ларнинг ўртача иш ҳақи миқдорига нисбати. Қабул 
қилиш айланмаси – муайян вақт давомида корхона 
томонидан ёлланган ишчилар сонининг ўша давр 
учун ишлайдиган ўртача ишчилар сонига нисбати. 
Маънавий ва маънавий саломатлик, касбий тайёр-
гарликнинг кўп қирралилиги, янгиликка интилиш, 
ғайриоддий қарорлар қабул қилиш қобилияти – ин-
сон ресурслари ва ташкилот салоҳиятининг ривож
ланиш кўрсаткичи – буларнинг барчаси тараққиёт-
нинг муҳим омили ҳисобланади.

Замонавий ишлаб чиқариш ишчиларни тайёр-
лаш даражасига тобора ортиб бораётган талаблар-
ни келтириб чиқармоқда. Давримизнинг малакали 
ишчисини тавсифловчи инсон капиталининг асо-
сий сифат кўрсаткичлари қуйидагилар:

– асосий кўникмалар, техник саводхонлик – ўз 
мутахассислиги бўйича матнларни (қоғозда ва оғза-
ки) тушуниш ва ифодалаш қобилияти; компьютер 
саводхонлиги – ишлаб чиқариш муаммоларини ҳал 
қилиш учун маълумот тўплаш ва таҳлил қилиш қо-
билияти;

– техник кўникмалар – қисқа вақт ичида ўр-
ганиш қобилияти, янги ускуналар, компьютер 
дастурлари, телекоммуникация тармоқлари, маъ-
лумотларни қабул қилиш, қайта ишлаш ва узатиш 
тизимларини ўзлаштириш. Ҳозирги вақтда ишлаб 
чиқаришда ахборот технологияларининг улуши 70-
80 фоизгача кўтарилган. Баъзи тармоқлар (алоқа, 
суғурта, биржалар) учун ахборот технологияла-
рининг улуши (ва асосий воситалардаги тегишли 
ускуналар) 90 фоиздан ошади [2];

– ташкилий кўникмалар – ностандарт вазифа-
ларни ҳал қилиш учун жамоада ишлаш қобилияти, 
аналитик ва ижодий қобилият, хушмуомалалик, 
ўзини ўзи ташкил этиш, етакчилик фазилатлари;

– муайян кўникмалар – ташқи муҳитдаги дои-
мий ўзгаришлар туфайли деярли ҳар бир компания-
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да инновацион ечимларни талаб қиладиган иннова-
цияларга тайёрлик. Бозор иқтисодиёти шароитида 
рақобат технологияларни, ишлаб чиқариш жараё
нини ташкил қилиш шароитларини, мижозларга 
хизмат кўрсатиш усулларини ўзгартиришни талаб 
қилади ва шунга мувофиқ равишда маълум билим 
ва кўникмаларни доимий равишда янгилаб туриш-
ни талаб қилади.

Инсон ресурсларини бошқаришнинг замона-
вий стратегиясини қуйидаги йўналишларда олиб 
бориш тавсия этилади:

Натижалар бўйича бошқариш. Бу бошқарув 
тизими марказлаштирилмаган етакчиликни ташкил 
этиш (корпоратив фойда марказлари) натижалари-
ни бериш вазифаси билан ишчи гуруҳларга топши-
рилади ва аниқ натижаларга эришиш белгиланади. 
Бундай тизим натижаларни белгилашнинг турли 
босқичларига, натижаларни ўлчаш босқичларига 
ва мониторинг натижаларини босқичларига эга. 
Марказ томонидан топширилган вазифалар, олин-
ган натижалар билан таққослаш асосида назорат 
қилинади.

Мотивация орқали бошқариш. Ушбу модел 
ишчиларнинг эҳтиёжлари, қизиқишлари, кайфият-
лари, шахсий мақсадлари, шунингдек, мотивацияни 
ишлаб чиқариш талаблари ва корхона мақсадлари 
билан уйғунлаштириш имкониятларини ўрганишга 
асосланган. Ушбу моделдаги кадрлар сиёсати инсон 
ресурсларини ривожлантириш, маънавий ва руҳий 
муҳитни мустаҳкамлаш, ижтимоий дастурларни 
амалга оширишга қаратилган [2].

Асосий бошқарув. Ушбу модел ходимлар ол-
диндан белгиланган чегаралар (рамкалар) доира-
сида ўзлари қарор қабул қилиши мумкин деган тах-
минга асосланади. Тизимни жараённинг аҳамияти, 
олдиндан айтиб бўлмайдиганлиги ва бузилмаслиги 
керак бўлган меъёрлар билан белгилаш мумкин. 
Рамкаларни бошқариш технологияси қуйидаги 
ҳаракатлар кетма-кетлигини ўз ичига олади: вази-

фани аниқлаш, уни ходим томонидан қабул қилиш, 
тегишли маълумот тизимини яратиш, мустақиллик 
чегаралари ва раҳбарнинг аралашиш усулларини 
аниқлаш.

Доиравий бошқарув ходимларнинг ташаббус
корлиги, масъулияти ва мустақиллигини ривожлан-
тириш учун шароит яратади, ташкилотда уюшма ва 
алоқа даражасини оширади, ишдан қониқишнинг 
ўсишига ҳисса қўшади ва корпоратив этакчилик ус-
лубини ривожлантиради.

Делегация асосида бошқариш. Ҳокимият 
бошқарувида анчадан буён қўлланилиб келин-
моқда, бу тўғридан-тўғри унинг бошлиғига бе-
рилган функцияларни қуйи бўғинга ўтказиш, яъни 
вазифаларни қуйи даражага ўтказишдир. Ваколат 
ва жавобгарликни тақсимлашга асосланган бошқа-
рув юқорида айтилганлардан тубдан фарқ қилади. 
Бундай бошқарув моделининг моҳияти учта ҳара-
катни бирлаштиришдир: муаммонинг аниқ баёни, 
қарор қабул қилишнинг аниқ асослари, ҳаракатлар 
ва натижалар учун жавобгарликни аниқ белгилаш. 
Ушбу модел ходимларнинг реализация қилинмаган 
потенциалини фаоллаштириш, тадбиркор сифати-
да ўйлайдиган ва ишлайдиган оддий ижрочиларни 
шакллантириш учун яратилган.

Корхонани ажратиб турадиган асосий нарса 
бу бутун бошқарув тизимига, шу жумладан, инсон 
ресурсларини бошқариш тизимига кирадиган тад-
биркорлик фалсафасини шакллантиришдир. Ижод-
корлик руҳи, янги имкониятларни доимий равишда 
қидириш, жамоавий ўз-ўзини тарбиялаш, шерик
лик ва ишонч ходимларни ўз ташкилотлари ичида 
ўзини ўзи амалга оширишга, инновациялар ва ҳам-
корликка чорлайди. Демак, инсон ресурсларининг 
(hr) ўзига хос хусусиятларидан бири унинг мажбу-
ран бошқариш механизмига эмас, балки демокра-
тик ташаббусларни корпоратив стратегия режала-
ри билан интеграциясига йўналтирилганлигидир.

Фойдаланилган адабиётлар рўйхати:
1. Ўзбекистон Республикасининг Меҳнат кодекси, 1996 йил.
2. Ш.Р. Джуманиязов. Методологические основы исследования человеческого потенциала в условиях 

рыночной экономики. Актуальные вопросы развития  российской экономики в условиях геополитической 
напряженности. Материалы всероссийской научно-практической конференции 2 марта 2022 г., Москва.
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Аннотация 
Бугунги кунда рақамли технологиялар бизнинг кундалик ҳаётимизда ҳам, иқтисодиётнинг ҳар қандай соҳасидаги корхо-

наларнинг мавжудлиги ва фаолиятида ҳам катта аҳамиятга эга. Муҳим факт шундаки, ҳар йили рақамли технологияларнинг 
таъсири (масалан, турли хил „ақлли“ қурилмалар, катта маълумотларни таҳлил қилиш учун иловалар, нарсалар Интернети, 
машинани ўрганиш технологиялари, когнитив таҳлил хизматлари ва бошқалар) бизнес тузилмаларидаги бошқарув жараён-
ларида ушбу воситалар бозорнинг ҳар қандай иштирокчиси учун муҳимдир ва давлат, бизнес ҳамда жамиятни боғлайдиган 
рақамли экотизимнинг ажралмас қисмидир. Ушбу мақолада замонавий рақамли технологиялардан фойдаланиш хусусиятлари 
муҳокама қилинади. Замонавий рақамли технологиялар бизнес-жараёнлар ва моделларга сезиларли таъсир кўрсатади, улардан 
фойдаланиш технологик ривожланиш ва илмий-техник тараққиёт натижаларининг кенг мавжудлиги, иқтисодий ўсиш каби 
омиллар билан боғлиқ. 

Сегодня цифровые технологии имеют огромное значение как в нашей повседневной жизни, так и при наличии и функцио-
нировании предприятий в любой сфере экономики. Важным фактом является то, что с каждым годом растет влияние циф-
ровых технологий (например, различных „умных“ устройств, приложений для анализа больших объемов данных, интернета 
вещей, технологий машинного обучения, сервисов когнитивного анализа и т.д.) на процессы управления в бизнес-структурах,.
Эти инструменты важны для любого участника рынка и являются неотъемлемой частью цифровой экосистемы, которая 
соединяет государство, бизнес и общество.

 В этой статье будут рассмотрены особенности использования современных цифровых технологий. Современные циф-
ровые технологии оказывают значительное влияние на бизнес-процессы и модели, применение которых связано с такими 
факторами, как широкая доступность результатов технологического развития и научно-технического прогресса, эконо-
мический рост.

Today digital technologies are of great importance both in our daily life and in the existence and functioning of enterprises in any 
of the sectors of the economy. An important fact is that every year the influence of digital technologies (such as various „smart“ devices, 
applications for Big Data analysis, the Internet of Things, machine learning technologies, cognitive analytics services, etc.) on management 
processes in business structures increases, these tools are important for any market participant, and are an integral part of part of the 
digital ecosystem connecting the state, business and society. This article discusses the features of the use of modern digital technologies. 
Modern digital technologies have a significant impact on business processes and models, their application is associated with such factors as 
technological development and wide availability of the results of scientific and technological progress, economic growth. 
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Кириш. Янги Ўзбекистонни тараққиёт стратегия

сида мамлакатни халқаро рақобатбардошлигини 
ошириш учун самарали инвестиция сиёсатини олиб 
боришини тақозо этмоқда. Бунда, аввало, инноваци-
он технологияларни жорий этиш, ишлаб чиқариш-
ни модернизация қилиш ва саноат ишлаб чиқариш 
тармоқларининг рақобатбардошлигини таъминлаш, 
асосий капитални технологик қайта ишлаб чиқариш-
га инвестицияларни жалб этиш, тадбиркорликни 
ривожлантириш бўйича илмий тадқиқотлар олиб 
борилмоқда. Ўзбекистонда инвестиция механизмла-
рини такомиллаштиришнинг макроиқтисодий маса-
лаларига алоҳида эътибор қаратилмоқда, шу муноса-
бат билан мақсад, “Мамлакатда инвестиция муҳитини 
янада яхшилаш ва унинг жозибадорлигини ошириш, 
келгуси беш йилда 120 миллиард АҚШ доллари, жум-
ладан, 70 миллиард доллар хорижий инвестициялар-
ни жалб этиш чораларини кўриш”га алоҳида эътибор 
қаратилмоқда [1]. Мазкур вазифаларнинг изчил ва 
самарали бажарилиши инвестиция стратегиясини 
шакллантириш ва уни амалга ошириш механизми-
нинг такомиллаштириш асосида иқтисодий ўсишни 
таъминлаш рақамли технологияларни аҳамияти  сези-
ларли даражада ошмоқда. 

Адабиётлар таҳлили. Л.Л Игонина томонидан 
олиб борилган жаҳон иқтисодиётида содир бўлаётган 
жараёнларни ҳисобга олган ҳолда рақамлаштириш ва 
инвестиция фаолияти ўртасидаги боғлиқликни ўр-
ганиш, рақамлаштириш ва бизнес шароитлари бўйи-
ча етакчи мамлакатларнинг ахборот-коммуникация 
технологияларининг ривожланиш даражаси билан 
боғлиқлигини кўрсатади [1]. Шу билан бираликда 
В.В Литвинова бир қанча амалиётда қўлланилаётган 
халқаро рейтинглар тизимидан фойдалнишни тавсия 
қилади, мисол учун бизнес муҳитни (Doing Business 
rating), инвестиция салоҳияти (инвестиция салоҳия-
ти BERI усули билан мамлакатлар рейтингини белги-
лаш), шунингдек, инвестиция жозибадорлигини баҳо-
ловчи (Foreign Direct Investment Confidence Index  
рейтинги) [2]. Рақамли технологияларни ривож
ланиш даражаси инвестиция фаоллигини оширади, 
иқтисодий ўсишга ижобий таъсир кўрсатади, тран-
закция харажатларини оптималлаштиради ва инвес
тиция қарорларини қабул қилиш самарадорлигини 
оширади. 

А.В. Козлов, А.B. Тесля [3] инвестиция жараёнида  
рақамли технологиялар атроф-муҳит шароитларини 
ҳисобга олган ҳолда хўжалик юритувчи субъект то-
монидан инвестициялардан  фойдаланишнинг ҳо-

зирги даражаси ва келажакдаги имкониятларини акс 
эттирувчи ажралмас муҳит сифатида белгиланади. A. 
Santos илмий ишларида технологик тараққиётга эри-
шишда асосий воситаларга инвестицияларни жалб 
қилишда рақамли технологияларни ҳал қилувчи роли 
очиб берилган [4]. Л.M. Стрижкованинг илмий ишла-
рида ҳудудларни технологик модернизация қилишга 
қаратилган  инвестиция лойиҳаларини амалга оши-
ришда ахборот таъминотини ўрнини алоҳида таъкид-
лаган [5]. B. Kamar, D. Bakardzhieva, M. Goaied асосий 
воситаларга инвестицияларни киритиш ва иқтисодий 
ўсиш ўртасидаги боғлиқликни ўз ишларида тадқиқ 
қилдилар [6]. L.K. Bilir, D. Chor, K. Manova тадқиқот-
лари иқтисодий ривожланиш  турли тармоқ ва хўжа-
лик юритувчи субъектларнинг асосий воситаларга 
киритилган қилинган инвестициялар ҳажми билан 
бевосита боғлиқлигини кўрсатди [7].

Тадқиқот усуллари. Стратегик режалаштириш, 
монографик кузатув, контент-таҳлил, тизимли ва қиё
сий таҳлил, эксперт баҳолаш, электрон рақамлашти-
риш усулларидан фойдаланилади. 

Таҳлил ва натижалар. Инвестицион жараёнда 
бошқарув қарорларини қабул қилиш соҳасида рақам-
ли технологияларни жорий этиш қуйидаги йўналиш
ларда кўриб чиқилади. Инвестиция жараёнларида 
банк секторининг роли кенгайиши билан назорат 
қилувчи органларнинг ҳаракатлари ва ваколатлари 
халқаро стандартлар талабларига мувофиқ анча му-
раккаблашади. Шу муносабат билан рақамли техно-
логиялардан фойдаланиш заруратга айланди. Молия 
ташкилотлари томонидан амалга оширилаётган опе-
рацияларнинг тез суръатлар билан ўсиб бораётган му-
раккаблиги RBS (рискга асосланган назорат) амалга 
оширишда жиддий муаммо туғдиради. Инвестицион 
лойиҳаларни амалга ошириш билан боғлиқ рисклар-
ни аниқлаш ва баҳолаш қийинлашади, бу эса реал вақт 
режимида хатарларни тезкор аниқлашни ва ҳисобот 
маълумотлар тобора чуқурроқ ўрганишни талаб қила-
ди (уларнинг ҳажми ва мураккаблиги сабабли техник 
жиҳатдан катта маълумотлар деб аталади). Келажакда 
назорат механизми инвестиция лойиҳаларини қўл-
лаб-қувватлаш ва сифатини яхшилаш учун технологик 
ютуқлардан фойдаланишдан иборат бўлади (катта 
маълумотларни қайта ишлаш ва бизнесни таҳлил қи-
лиш учун SupTech ва RegTech технологиялари).

Янги SupTech ва RegTech воситаларини жорий 
этиш мавжуд инвестиция лойиҳаларини бошқариш 
жараёнларини ўзгартиришни белгилайди ва қуйидаги 
вазифаларни ҳал қилишни тақозо этади: инвестиция 
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жараёнини бошқариш имкониятларини ривожлан-
тиришнинг асосий мақсадлари ва устувор йўналиш
ларига мувофиқ технологик такомиллаштириш 
эҳтиёжларини аниқлаш; белгиланган мақсадларга 
эришиш йўлида мавжуд чекловлар ва тўсиқларни (ма-
салан, ҳуқуқий, техник, институционал ва бошқалар) 
аниқлаш ва уларни бартараф этиш йўлларини белги-
лаш; инвестиция лойиҳаларини амалга оширишда 
ҳаракатларнинг устувор йўналишларини кўрсатган 
ҳолда эришиш мумкин бўлган ва самарали стратегия-
ларни ишлаб чиқиш (1-чизма).

Рақамли технологияларни жорий этишга таъсир 
қилувчи асосий ташқи омиллар қуйидагилардан 
иборат:

– молиявий бозорлар иштирокчилари сонининг 
ўсиши;

– хўжалик юритувчи субъектлар ҳаракатларини 
мураккаблаштириш ва янги бизнес моделларини 
ривожлантириш;

– рискларни баҳолаш ва бошқаришни талаб 
қиладиган вазиятларни кенгайтириш;

– институционал муҳитни ўзгартириш ва 
такомиллаштириш;

– молиявий ресурсларга талабнинг ва инвестор-
лар кутаётган натижаларнинг ўсиши;

– кадрлар таёрлаш ва малакасини ошириш.
Рақамли технологияларни жорий этишга таъсир 

қилувчи асосий ички омиллар қуйидагилардан ибо-
рат:

– рискларни баҳолаш маълумотларидаги ному-
вофиқликлар: назорат қилиш учун самарасиз бўлган 
маълумотларнинг сифати, тафсилотлар етарли дара-

1 Муаллиф томонидан тузилган.

1-чизма. Рақамли технологияларни жорий қилишга таъсир этувчи тўсиқлар1.
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жада эмаслиги ва ортиқча бўлиши;

– бошқа давлат ахборот тизимлари билан интегра-
ция жараёнлари ва технологияларини автоматлашти-
риш даражаси етарли эмаслиги;

– маълумотларни йиғиш учун стандартлашти-
ришнинг етишмаслиги ва маълумотларни қўлда қайта 
ишлаш;

– инвестиция жараёнларини назорат қилиш учун 
зарур бўлган барча маълумотларнинг изчиллигини 
таъминлаш учун жавоб берадиган ихтисослаштирил-
ган маълумотлар тўпламининг йўқлиги;

– ўзгарувчан бизнес эҳтиёжларига жавоб бериш 
учун тизим мослашувчанлигининг етишмаслиги;

– инвестиция рискларини яхшироқ баҳолаш учун 
ахборот технологиялари ва бизнес кўникмаларига эга 
ходим (таҳлилчи)ларнинг етишмаслиги.

Ушбу рақамли технологияларни жорий этишнинг 
асосий мақсади маълумотлар йиғиш самарадорлиги, 
автоматизацияси ва хавфсизлигининг юқори даража-
сига эришиш ҳисобланади (2-чизма). 

Маълумотларни бошқариш жараёнларининг 
рақамли технологияларни жорий этиш қуйидаги ва-
зифаларни ҳал қилишни талаб қилади:

– маълумотларни йиғиш ва қайта ишлашни бир-
лаштириш ва стандартлаштириш асосида маълумот-
ларни бошқариш ва норматив ҳисоботларнинг янги 
структурасини яратиш. Асосан қўлда бажариладиган 

анъанавий маълумотларни йиғиш концепциялари ва 
жараёнларини автоматлаштирилган ҳисобот жараён-
лари билан алмаштириш;

– йиғилган маълумотлар сифати билан боғлиқ 
мавжуд муаммоларни баҳолаш учун норматив маъ-
лумотларни инвентаризация қилиш, кўрсаткичларни 
деталлаштириш ва агрегациялаш ҳамда мавжуд давлат 
ахборот тизимлари билан интеграция қилиш;

– бозор иштирокчилари билан ишлаш учун элек-
трон портални яратиш бўйича янги ечимни жорий 
қилиш, тизим электрон ҳужжат айланиши, ахборот 
алмашинуви, маълумотларни бошқариш ва рақамли 
муҳитда инвесторлар билан ҳамкорлик қилиш имко-
ниятларини кенгайтиради;

– рискларни аниқлаш ва қарор қабул қилишни ях-
широқ қўллаб-қувватлаш учун таҳлилий воситалардан 
(бизнес-таҳлил воситалари) фойдаланиш ва модел-
лаштириш имкониятларини таъминлаш; 

– рақамли технологиялар салоҳиятини ривожлан-
тириш маълумотларни бошқариш структурасини 
такомиллаштириш, IT архитектурасини бошқариш, 
узлуксиз дастурий таъминотни ишлаб чиқиш, IT ин-
фратузилмасининг миқёси, ходимларнинг малакаси 
ва билимларини оширишни талаб қилади.

Ахборот-таҳлилий порталга жорий қилиш (ин-
вестиция жараёнларида самарали иқтисодий қарор-
ларни қабул қилишни асослаш мақсадида таҳлилий 

2 Муаллиф томонидан тузилган.

2-чизма. Рақамли технологиялар асосида инвестицион жараёнларни назорат тизими2.
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ишларни автоматлаштиришни таъминлаш учун 
фойдаланиладиган аппарат воситалари, дастурий 
воситалар, ахборот ресурслари, техникалар тўплами 
сифатида тушунилади) потенциал инвесторлар фао-
лиятини ахборот, таҳлилий ва консалтинг таъминоти-
га, шунингдек, уларнинг маҳсулотларини ташқи (ҳам 
анъанавий, ҳам диверсификация қилиш орқали янги 
бозорларни ўзлаштириш) бозорларига олиб чиқишга 
ёрдам беради (3-чизма).

Ўзбекистон Республикаси ҳудудлари бўйича ком-
плекс ва ягона маълумотлар базасини шакллантириш 
мақсадида ахборот-таҳлилий портал лойиҳасини 
ишлаб чиқиш, инвесторларнинг рақамли технология-
лар асосида (ўзбек, рус ва инглиз тилларида) инвести-
ция қарорларини қабул қилишда ахборот ресруслари 
билан таъминлашдир.

Ахборот-таҳлилий порталга юкладнадиган асосий 
вазифалар қуйидагилардан иборат:

– республика иқтисодиётининг турли тармоқла-
ри ва ҳудудларида амалга оширилаётган инвестицион 
лойихаларни самарадорлигини таъминлаш;

– турли маълумотларини (табиий-иқлим ва геогра-
фик шароитлар, демография, экология, транспорт-ло-
гистика ва бошқалар) ўз ичига олган минтақалар 
инвестиция паспортларини шакллантириш;

– товар ишлаб чиқарувчилар ва истеъмолчилар ўр-
тасидаги боғловчи бўғинлар сифатида минтақавий ва 
минтақалараро ахборот-маркетинг марказлари фао-
лиятини мувофиқлаштириш;

– товар ишлаб чиқарувчилар ва истеъмолчилар ўр-
тасидаги ахборот тўсиқларини бартараф этиш, бозор 
шароитлари, потенциал инвестиция лойиҳалари ва 
бошқалар тўғрисида объектив маълумотларни шакл-
лантириш ва тезкор тақдим этиш;

– маҳсулотнинг барча етказиб берувчилари ва 
истеъмолчиларининг бозорга чиқиши учун тенг им-
кониятларни таъминлаш, турли мамлакатлар (шу 
жумладан, ривожланган мамлакатлар) корхоналари 
ўртасида кооперация алоқаларини ривожлантиришга 
кўмаклашиш;

– товар ишлаб чиқарувчиларни, инвесторларни, 
истеъмолчиларни ва бошқа иштирокчиларни ташқи 
бозорларда, республикада, минтақаларда товарлар-
нинг алоҳида гуруҳлари бўйича, институционал 
шароитларнинг ўзгариши тўғрисида мунтазам ва 
ишончли ахборот билан таъминлаш;

– портални давлат ахборот тизимлари ва фойда-
ланувчиларни аутентификация қилиш ва текшириш 
воситалари билан интеграциялаш, шунингдек, қа-

бул қилинган сўровлар бўйича биргаликда ишлаш ва 
аниқланган муаммоларни ҳал қилиш бўйича вазирлик 
ва идоралар билан ўзаро ҳамкорлик қилиш бўйича 
ишлар;

– экспорт соҳасида билим ва кўникмаларга эга 
бўлиш, бизнес лойиҳаларга инвестиция киритиш мақ-
садида замонавий ахборот технологияларидан фойда-
ланиш (онлайн курслар, тренинглар ва бошқаларни 
шакллантириш орқали);

– республика ва минтақалараро маркетинг марказ-
лари ўртасида ахборот алмашиш, бозор иштирокчи-
ларини ахборот билан таъминлаш;

– Ўзбекистон экспортчиларининг бозорларда-
ги хорижий маълумотлар базаларига ва потенциал 
ҳамкорларга, инвесторларга киришини, шу жум-
ладан, халқаро ахборот-маркетинг тармоқларига 
интеграциялашувини таъминлаш;

– минтақа раҳбарлари ва мутахассисларининг экс-
перт-таҳлилий ва бошқарув фаолиятини комплексли 
инструментал, ахборот, дастурий ва технологик қўл-
лаб-қувватлайди (материалларнинг самарадорлиги ва 
сифатини оширади, транзакция харажатларини ка-
майтиради);

– ахборот-таҳлилий портали инвестиция жараён-
лари билан боғлиқ ҳужжатларни айланишини ташкил 
этиш бўйича ягона талаблар ва қоидалар асосида кон-
салтинг хизматларини ривожлантириш;

– унинг тўлиқ қўллаб-қувватлаш учун инвестиция 
лойиҳасини амалга ошириш турли босқичларида кон-
салтинг хизматларини ривожлантириш (ягона дарча 
тамойили): бизнес-режалар тайёрлаш, лойиҳанинг 
реал натижаларини баҳолаш учун техник-иқтисодий 
асослари ва инвестиция меморандум тайёрлаш (шу 
жумладан, онлайн маслаҳатлар);

– минтақавий ижро этувчи ҳокимият органларини 
инвестицияларни жалб қилиш соҳасидаги зарур ма-
лакага ва лойиҳаларни биргаликда амалга оширишда 
муваффақиятли тажрибага эга бўлган мутахассислар-
нинг лойиҳа гуруҳлари билан таъминлаш.

Ахборот-таҳлилий портал тармоғи – бу инвести-
ция жараёни  иштирокчиларнинг ўзаро алоқаси учун 
ягона стандартлар, регламентлар ва қоидаларни таъ-
минлайдиган технологик муҳитдир. 

Хулоса ва таклифлар. Инвестиция жараёнларида 
бошқарув қарорларини қабул қилиш соҳасида рақам-
ли технологияларни жорий этиш келажакда банк ти-
зимида назорат механизмини такомиллаштириш ва 
инвестиция лойиҳаларини қўллаб-қувватлашни сама-
рали дастакларини яратиш имкониятини беради (кат-
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та маълумотларни қайта ишлаш ва бизнесни таҳлил 
қилиш учун SupTech ва RegTech технологияларидан 
фойдаланиш).

Ўзбекистон Республикаси тармоқ ва ҳудудлари 
учун рақамли технологиялар (ўзбек, рус ва инглиз 
тилларида) инвестиция жараёнида қатнашувчилар ва  
инвесторларни ахборот таъминотини қўллаб-қувват-

лаш бўйича комплекс ва ягона маълумотлар базасини 
шакллантириш мақсадида ахборот-таҳлилий пор-
тални яратиш тавсия қилинади. Ахборот-таҳлилий 
портал тармоғи инвестиция жараёни иштирокчила-
рининг ўзаро таъсирининг ягона стандартлари, фор-
матлари ва қоидаларини таъминлайдиган технологик 
муҳит сифатида яратилади.

3-чизма. Инвестицион жараёнларни ахборот-таҳлилий таъминлаш портали3.

3 Муаллиф ишланмаси
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Аннотация 
Мазкур мақолада мамлакатимиз саноатининг ҳолати таҳлил этилган ва минтақа саноатини инновацион ри-

вожлантириш бўйича амалий тавсиялар келтирилган.

В данной статье проанализировано состояние промышленности нашей страны и даны практические рекомен-
дации по инновационному развитию промышленности региона.

This article analyzes the state of our country’s industry and gives practical recommendations for the innovative development 
of the region’s industry.

Ирода ТАНГРИБЕРГАНОВА, 
Урганч “RANCH” технология университети 

“Ахборот-кутубхона ресурслари билан 
хизмат кўрсатиш бўлими” мудири.

Минтаºа саноатини инновацион ривожлантириш йўллари
Пути инновационного развития региональной промышленности

Ways of innovative development of regional industry

УЎТ: 332.012

Калит сўзлар: минтақа саноати, инновация, модернизация, диверсификация, кластер, мажмуа, 
иқтисодий ўсиш, конепция, технология.

Макроиқтисодий барқарорликка эришиш ва 
иқтисодий ўсишнинг юқори суръатларини таъмин-
лаш ҳар бир давлатнинг асосий масалаларидан бири 
ҳисобланади. Албатта, бунга иқтисодиётни модерни-
зациялаш ва диверсификациялаш, техник қайта қу-
роллантиришга қаратилган таркибий ўзгаришларни 
жадаллаштириш ва чуқурлаштириш орқали эришиш 
мумкин.

Маълумки, ишлаб чиқаришни ривожлантиришда 
икки хил омил: миқдор ва сифат, экстенсив ва интен-
сив, яъни, кенгайтирувчи ва зўр берувчи, кучайтирув-
чи омиллар ҳаракатда бўлади. Бошқача айтганда, агар 
ишлаб  чиқариш соҳаси кенгайтирилса, экстенсив су-
ратда кенгайган такрор ишлаб  чиқариш, агар яна ҳам 
кўпроқ самара берадиган ишлаб чиқариш  воситалари  
қўлланиладиган бўлса, интенсив суратда кенгайган 
такрор ишлаб чиқариш юзага келади. Ўзбекистон са-
ноатида ана шу икки йўлдан оқилона  фойдаланиш 

натижасида ишлаб чиқаришнинг самарадорлиги 
босқичма-босқич ўсиб бормоқда.

Ишлаб чиқариш самарадорлигини ошириш, хў-
жалик юритишнинг бозор  тизими ҳамда ҳар қандай 
даврнинг муҳим талабидир. Самарадорлик исталган 
корхонанинг иқтисодий барқарорлиги ва фаоли-
ят юритиш қобилиятини акс эттиради. Ҳар қандай 
ишда, жумладан, корхоналар фаолиятида самарадор-
ликнинг, ижобий натижаларнинг мавжуд бўлмасли-
гини, образли қилиб айтганда, оворагарчилик, вақт, 
куч ва ресурсларни йўқотиш билан изоҳлаш мумкин. 
Омилларни ишлаб чиқариш самарадорлигини оши-
риш манбалари бўйича таснифлаш нималар ҳисобига 
ижтимоий меҳнатни тежашга эришиш мумкинлигини  
ёки  эришилганлигини  аниқлашга  ёрдам  беради.  Шу 
нуқтаи назардан асосий омилларга қуйидагиларни 
киритиш мумкин: маҳсулотнинг меҳнат сиғими,  ма-
териал сиғими, фонд сиғими ҳамда капитал маблағ 
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талабликни  камайтириш, табиий ресурслардан ра-
ционал фойдаланиш ва вақтни  тежаш. Лекин  бундай  
таснифлаш  талабга  жавоб  бермайди.  Бу саволларга 
жавоб топиш учун ишлаб  чиқариш самарадорлигини 
оширишнинг барча омилларини ишлаб чиқаришни 
ривожлантириш ва такомиллаштиришнинг  асосий  
йўналишлари  бўйича  гуруҳлаш  керак.  Улар ижтимо-
ий меҳнатни тежашга қаратилган  техник, ташкилий, 
иқтисодий ва ижтимоий чора-тадбирлар комплекси-
дан иборат.

Ҳозирги  босқичда  минтақаларнинг инновацион 
ва технологик ҳолати саноат корхоналарнинг инно-
вацион фаолияти, ишлаб чиқаришнинг технологик 
даражаси, технологик сезувчанлик ва бошқалар бў
йича дунёнинг етакчи давлатлари ҳамда минтақавий 
миқёсида иқтисодий тараққиётни бошқариш учун 
илмий-услубий, техникавий воситаларни яратиш ва 
амалда қўллаш вазифаси муҳимдир, шунингдек, мин-
тақа саноат тузилмасини комплекс фаолиятини ту-
зиш ҳамда инновацион ривожлантириш усулларини 
жорий қилинишига ёрдам беради. Инновацион юқо-
ри технологиялар, илмий-ишлаб чиқариш салоҳия
ти ва интеллектуал мулкка асосланган “билимлар 
иқтисодиёти”ни барпо этиш бугунги куннинг асосий 
вазифаларидан биридир. 

Ривожланган мамлакатларда кенг инновацион фа-
оллик йирик бизнес томонидан амалга оширилмоқда. 
Европа давлатларида йирик корхоналарнинг 80 фои
зи ва кичик корхоналарнинг 30 фоизи инновацион 
фаол ҳисобланади. Илмий тадқиқот ва ишланмалар 
учун Европада – 56 фоиз, АҚШда – 63 фоиз, Япония
да – 74 фоиз ҳукумат томонидан ички харажатлар 
ҳисобига молиялаштирилади. Бундай мамлакатларда 
технологик инновацияларни амалга ошираётган са-
ноат корхоналарининг жами саноат корхоналаридаги 
улуши 45 фоиздан 70 фоизгача бўлмоқда. 

1-чизма. Республикада саноат маҳсулотлари 
ишлаб чиқарилиш ҳажми (трлн.сўм) [3]

Дастлабки маълумотлар бўйича 2022 йилда рес
публика корхоналари томонидан 551,1 трлн. сўмлик 
саноат маҳсулотлари ишлаб чиқарилган  бўлиб, 2018 
йилга нисбатан 2,3 баробар кўп, 2021 йилга  нисбатан 
эса саноат  ишлаб чиқаришининг физик ҳажми ин-
декси 105,2 фоизни ташкил этди. Саноат ишлаб чиқа-
ришининг физик ҳажми индекси ишлаб  чиқарилган 
маҳсулотлар ҳажмининг таққосланадиган  даврлар-
даги ўзгаришини тавсифловчи нисбий кўрсаткичдир 
(1-чизма).

1-жадвал маълумотларидан кўриш мумкинки 
ЯИМ таркибида 2018 йилдан 2022 йилга қадар сано-
атнинг улуши мос равишда 24,7 фоиздан 26,7 фоизга, 
хизматларнинг улуши 39,8 фоиздан 41,5 фоизга, қури-
лишнинг улуши 5,8 фоиздан 6,7 фоизга ошган, қиш
лоқ, ўрмон ва балиқчилик хўжалигининг улуши эса 
мос равишда 29,7 фоиздан 25,1 фоизга тушган. Бун-
дай ҳолат иқтисодиётимизнинг тегишли тармоқлари-
да тизимли равишда самарали ислоҳотлар олиб бори-
лаётганидан далолат беради.

Саноатда сунъий интеллект технологиясини қўл-
лаш ишлаб чиқариш жараёнларини автоматлаштириш 
ва ходимлар штатини қисқартириш билан боғланган. 
Сунъий интеллект тизими билан қуролланган машина 
элементлар кетма-кетлиги ва тўғрилигини эсда олиб 
қолган ҳолда деталларни йиғади, маълумотларни хато-
сиз ҳисоблайди ва керакли тартибда жойлаштиради. 
LG Корея компанияси 2033 йилда тўлиқ автомат-
лаштирилган завод очишни режалаштирган. Барча 
жараёнлар сунъий интеллект ёрдамида амалга оши-
рилади, яъни хом-ашё  ва материаллар сотиб олишдан 
тортиб маҳсулот ишлаб чиқариш ва уни жўнатишгача 
[2]. 

Минтақа саноат тузилмасини бошқаришдаги му-
аммоли вазиятлар ва топшириқларни илмий-услубий 
англаш ҳамда саноат тузилмасининг бошқарувини 
аниқлаш учун назарий асосни шакллантириш муҳим-
дир. Минтақада саноат тузилмасини ривожланишида 
фан-техника ва технологияларни рақамли бошқаруви-
ни амалга оширишда бир қатор ўзига хос механизмлар 
ҳамда услубий ёндашувларни амалга ошириш керак.

Минтақа саноатининг инновацион ривожланиши 
учун давлатнинг қўллаб-қувватлаши асосида иннова-
цион маҳсулотларнинг тижоратлашуви механизмини 
йўлга қўйиш ҳамда давлат тизимидан етакчи техноло-
гияларни хусусий секторга иккиламчи фойдаланиш ва 
тарқатиш учун берилиши зурур.

Минтақавий саноат сиёсати қуйидаги таркибий 
қисмларни ўзига жамлаши даркор:
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– ҳудудда аниқ йўналтирилган кластерларни шакл-
лантириш: биотехнология, ахборот технологиялари, 
кимё, энергия ва ресурс тежаш манбаларини қайта 
тиклаш;

–  кадрлар тайёрлаш тизимини қайта шаклланти-
риш, танланган етакчи илм фан тараққиёти йўналиш
ларига мувофиқ мутахассислар номенклатурасини 
ўзгартириш;

–  илмий-технологик марказларни шакллантириш, 
ушбу марказлар Олий таълим муассасалари битирув-
чилари учун илмий тадқиқот ишларини ўтказишда 
асбоб-ускуналар билан таъминланган майдонларни 
ажратиш.

Минтақа саноатини инновацион ривожлантириш-
нинг энг самарали усулларидан  бири  кластерлаш бўл-
сада, кластерларни ташкил этиш, ривожлантириш ва 
рағбатлантиришнинг ягона механизми мавжуд эмас.  
Шунинг учун ҳам иқтисодиётини модернизациялаш 
учун замонавий иқтисодий-ижтимоий шароитда са-
ноат комплекслари вакилларининг ташаббусларини 
қўллаб-қувватлашни таъминловчи кластер сиёсатининг 
илмий асосланган дастури ишлаб чиқилиши керак. 
Кластерларнинг шаклланиши бу етарли даражада узоқ 
жараён  бўлиб, саноат комплекслари, ҳукумат ва бошқа-
рув органлари ҳамда кичик ва ўрта бизнес вакиллари 
томонидан жуда кўп ҳаракатларни талаб этади.

Кластерларнинг шаклланишида халқаро тажриба-

нинг кўрсатишича минтақада бир нечта йирик кор-
хоналардан иборат саноат зоналарини ташкил этиш 
лозим. Бу ёрдамчи маҳсулотларни ишлаб чиқариш ва 
инфратузилмани ривожлантириш учун муайян асос 
яратади. Бу жараённинг муҳим нуқтаси бўлиб, юқори 
малакали кадрларни жалб қилиш ҳисобига кадрлар 
салоҳиятини  ривожлантириш ҳисобланади. Бу билан 
маҳсулотни тўлиқ ишлаб чиқариш цикли – янги маҳ-
сулотни ишлаб чиқаришдан уни бозорга сотиш жа-
раёнигача бўлган даврни бошқариш мумкин  бўлади. 
Яратилган  шарт-шароитлар минтақага йирик ва ўрта 
бизнесни жалб этади, янги компанияларни ташкил 
этиш бўйича фаолиятни тезлаштиради, кичик биз-
несни ривожлантиради. Саноат-хўжалик комплекси-
ни ташкил этгандан сўнг кластер тизимини ташкил 
этишнинг самарали дастурини ишлаб чиқилиши 
минтақада саноат фаолиятини жадаллаштирган ҳолда 
саноат комплекси фаолиятини самарасини оширишга 
олиб келади.

Саноат инновацион  ривожланишининг асоси 
бўлиб давлат томонидан рағбатлантиришнинг турли 
хил воситалари хизмат қилади. Саноат компаниялари, 
илмий ва таълим муассасалари ўртасида кооперация 
тараққиёти зарурдир. Бизнес ва илм ўртасидаги ўза-
ро алоқа мавжуд илмий-техник ишланмаларни қисқа 
муддатларда тижоратлашув жараёнини фаоллаштира-
ди. Натижада эса ишлаб чиқариш самараси ошади.

1-жадвал.
Фаолият турлари бўйича ЯИМ таркиби (жамига нисбатан фоизда) [3]

Йиллар ва кўрсаткичлар 2018 2019 2020 2021 2022
ЯИМ жами: 100 100 100 100 100
Тармоқларнинг ялпи қўшилган қиймати 89,3 91,5 92,7 93 93,2
Маҳсулотларга соф солиқлар 10,7 8,5 7,3 7 6,8
Тармоқларнинг ялпи қўшилган қиймати: 100 100 100 100 100
Қишлоқ, ўрмон ва балиқчилик хўжалиги 29,7 26,6 26,8 26,5 25,1
Саноат 24,7 27,5 26.8 27,3 26,7
Қурилиш 5,8 6,2 6,7 6,6 6,7
Хизматлар 39,8 39,6 39,7 39,6 41,5

Фойдаланилган адабиётлар рўйхати:
1. Ўзбекистон Республикаси Президентининг 2022 йил 28 январдаги “2022-2026 йилларга мўлжалланган 

янги Ўзбекистоннинг тараққиёт стратегияси тўғрисида” Фармони.
2. Ш.Р. Джуманиязов. “Ижтимоий-иқтисодий инфратузилмаларда сунъий интеллект технологияларининг 

қўлланилиши”, “Статистиканинг замонавий муаммолари: назария, услубиёт ва амалиёт”  мавзусидаги  халқаро 
илмий-амалий анжумани мақола ва тезислари тўплами, Тошкент, 26 ноябрь 2022 й.

3. www.stat.uz – Ўзбекистон Республикаси Президенти ҳузуридаги статистика Агентлигининг расмий 
веб-сайти.  
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Аннотация 
Мақолада ҳозирги таълим хизмати сифатини оширишдаги ислоҳотлар ва уларнинг натижаларини таълим си-

фатини оширишда муҳим аҳамият касб этаётганилиги ҳақида фикр мулоҳазалар келтирилган. 

Мы видим, что текущие реформы повышения качества образовательных услуг и их результаты имеют большое 
значение в повышении качества образования. В этой статье обсуждается это.

We see that the current reforms to improve the quality of educational services and their results are of great importance in 
improving the quality of education. This article discusses it.

Барно АХМЕДОВА,
Қарши муҳандислик-иқтисодиёт институти тадқиқотчиси.

Таълим хизмати сифатини оширишда ижобий таъсир этувчи 
омиллар

Положительные факторы повышения качества 
образовательных услуг

Positive factors of improving the quality of educational services

УЎТ: 330

Калит сўзлар: таълим хизмати сифати, кўрсаткичларни баҳолаш, синергик хусусиятлар, миллий 
иқтисодиёт.

Ўзбекистон таълим тизимининг кўрсаткичлари-
ни таҳлил қилиш шуни кўрсатадики, ҳозирги вақтда 
таълим сифатига таъсир қилувчи ва ривожланиши-
га тўсқинлик қиладиган кўплаб муаммолар мавжуд. 
Улар орасида бюджетдан молиялаштиришнинг 
етарли эмаслиги, моддий-техника базасининг заиф-
лиги, таълим муассасалари профессор-ўқитувчила-
рининг ёш таркибининг ёмонлашуви ва бошқалар. 
Ушбу муаммоларни ҳал қилиш учун таълим тизи-
мининг барча бўғинларида талабаларни тайёрлаш 
сифатини дастлабки таҳлил қилиш ва шу асосда 
самарали меҳнат ва рақобатбардошликни таъмин-
лаш мақсадида уни ислоҳ қилиш бўйича таклифлар 
ишлаб чиқиш зарур.

Юқоридагиларни ҳисобга олган ҳолда, Ўзбекис
тонда таълим сифатини пасайтирадиган асосий 
муаммолар ва омилларни аниқлаш, энг муҳим кўр-
саткичларни таҳлил қилиш ва давлат статистикаси 

асосида таълим сифатини тавсифловчи кўрсат-
кичларни баҳолашнинг синергик хусусиятларини 
ишлаб чиқиш долзарб ҳисобланади. 

Ушбу мақолада таълим хизмати сифатини оши-
ришнинг генезиси, ривожланиш қонуниятлари, 
олий таълим муассасалари синергияси, антимоно-
пол сиёсат, монополияларни чеклаш, рақобатчилик 
муҳити ва механизми муаммолари билан боғлиқлик 
чуқур тадқиқ этилган. 

Миллий иқтисодиётда таълим хизмати сифати-
ни оширишнинг устувор ривожланиши концепция
сини, бозор механизми, жумладан, таълим хизмати 
сифатини оширишнинг нормал ривожланиши учун 
рақобатчилик муҳити шароитида хусусий нодавлат 
таълим муассасалари стратегиялари, синергиясини 
баҳолаш, рақобатлашув даражаси қанчалик юқори 
бўлса, таълим синергияси ортиб бораётганлигидан 
далолат беради ёки аксинча рақобатлашув кам бў-
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либ, бошқа таълим хизмати субъектлари тармоқда-
ги рақобатдан “азият” чекса, антимонопол қонун-
чилик нуқтаи назаридан буни назорат этиш лозим. 
Давлат олий таълим ва нодавлат таълим муассаса-
лари ўртасидаги синергия муваффақиятли бўлиши 
учун стратегия ва илмий-техник тарақкиёт режала-
рини тузишнинг ташкилий-техникавий муаммола-
ри ҳал этиш лозим бўлади. 

Фикримизча, таълим хизматининг истиқбола-
рини, таълимдаги алоҳида ўрни, мамлакат ва унинг 
ҳудудлардаги ўзига хос хусусиятлари, синергия са-
марасини кучайтириш, республикамизда бир қатор 
тадбирларни амалга ошириш, жумладан, чет мам-
лакатларда кенг тарқалган франчайзинг, тижорий 
триангуляция, лойиҳавий молиялаштириш, кон-
тракт бўйича бошқариш, лицензиялаш, тижорий 
трансферт ўзаро ҳамкорлик шаклларини ривожлан-
тириш мақсадга мувофиқ. Мамлакатнинг айрим 
минтақларида мутахассислар, айниқса врачлар ва 
ўқитувчилар етишмаслиги кузатилмоқда, бу таълим 
муассасалари битирувчилари бошқа мутахассислик 
бўйича ишга жойлаштирилишига олиб келади.

Таълим хизматининг бюджети қуйидаги тамо
йилларга асосан тузилади:

– ички молия тизимларининг методик бирлиги;
– кирим ва чиқимлар ҳисоб китобининг тўлақон-

лилиги;
– ошкоралик;
– раҳбарият миқёси бўйича бюджет ваколати-

нинг тақсимланиши. Олий таълим ҳақидаги қоида-
лар олий таълим муассасасининг бюджет тузилиши 
тамойиллари, харажатларни тасдиқлаш тартиби, 
бошқарув турли даражаси ҳуқуқларини белгилай-
ди.

Таълим хизмати бюджет уч босқичи фарқлана-
ди:

– умумтаълим муассасаси;
– айрим бўлинма миқёси;
– айрим ишлар, айрим тадбир, айрим объект 

миқёси.
Таълим хизмати бюджет даромади қуйидагилар 

ҳисобига ҳосил бўлади:
– қабул назорат рақамларига мувофиқ мутахас-

сислар тайёрлаш учун давлат ажратмаси;
– малака оширишни давлат молиялаши;
– мақсадли ўқув программаларини давлат 

молиялаши;
– корхоналарнинг қўшимча таълим хизматига 

ҳақ ўтказиши;

– айрим фуқароларга қўшимча таълим хизмати 
кўрсатиш, таълим беришга ҳақ ўтказиш;

– таълим муассасаси майдони ва ресурслари-
нинг ижараси учун маблағлар ўтказиш;

– грантлар;
– илмий, консультатив ва таълимга алоқадорсиз 

турли хизматларга ҳақ тўлаш;
– номоддий активларни сотишдан келган даро-

мад;
– хусусий мулкни ёки олий таълим муассасасига 

хусусий мулк қилиб қолдирилган мулкни сотишдан 
тушган даромад;

– бошқа ташкилотлар фаолиятида қатнашишдан 
келган даромад;

– маданий-оммавий тадбир ўтказишдан келган 
даромад;

– бошқа ташкилотлар беғараз ёрдами.
Таълим хизматлари соҳасини ўрганиш бораси-

даги энг асосий масалалардан бири қуйидаги туб 
тушунчаларни аниқлаб олишдан иборат: таълим 
хизматлари деганда нималар назарда тутилади ва 
тушунилади, улар кимларнинг эҳтиёжларини қон-
диради, таҳлил этилаётган бозорда нималар товар 
сифатида майдонга чиқади ва харидорга улар қан-
дай наф келтиради.

1.  Профессионал таълим тизимини меҳнат бо-
зоридаги улуши юқори эканлигидан келиб чиқиб 
олий маълумот талаб этилмайдиган иш ўринларига 
мазкур янги тизимда кадрлар тайёрлашни босқич-
ма-босқич ошириб бориш.

2. Профессионал таълим тизимини халқаро таъ-
лим тизими илғор тажрибаларидан келиб чиқиб 
такомиллаштириб бориш чораларини белгилаш ва 
амалга оширишда давлат ҳамда иш берувчиларнинг 
иштирокини кенгайтириш. 

3.  Халқаро миқёсидаги ўрта бўғин кадрларига 
бўлган эҳтиёжни қондириш ва меҳнат ресурслари 
экспортида Ўзбекистон улушини янада кенгайти-
риш учун профессионал таълим ва халқаро меҳнат 
бозоридаги иш берувчиларнинг тўғри ҳамкорлиги-
ни ривожлантириш. 

4. Ички меҳнат бозорининг устувор йўналишла-
ридан келиб чиққан ҳолда айрим касблар ва мута-
хассисликлар бўйича ўрта бўғин кадрларини тайёр-
лашда давлат буюртмасини оширишдир.

Кейинги йилларда ЮНЕСКО таълим бўйича 
конференцияларни айнан Ўзбекистонда бир неча 
бор ўтказганини ҳам тасодифий эмас – бу миллий 
таълим модели ютуқлари ва долзарблиги эътироф 
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этилишидир. Ўзбекистон Республикаси бошқа 
мамлакатларга қиёсан олганда инсон тараққиёти 
кўрсаткичлари борасида ҳам фарқланиб туради. 
Башарти, ЯММнинг 11 фоизга яқини, давлат бюд-
жетининг 36 фоиз таълим тизимига йўналтирил-
ган. Аммо, таълимга сарф-харажатларнинг ўсиши 
нафақат бюджетдан молиявий маблағларни кўпай-
тириш, қолаверса, шаклланиш механизми етарлича 
тадқиқ этилмаган бюджетдан ташқари янги манба-
лар билан ҳам таъминланди.

М.Саидовнинг таъкидлашича, таълим хизмати 
бу – миллий товар ишлаб чиқариш ва хизмат кўр-
сатишнинг бир қисми, унинг фаолият кўрсатиши 
фаолиятнинг мана шу соҳасидаги молиявий, мод-
дий ва меҳнат муносабатларини ташкил этишнинг 
ўзига хослигига асосланган.

Бизнингча, таълим хизматлари таълим муассаса-
сининг ишлаб чикаришнинг ишчи кучларини тай-
ёрлаш, қайта тайёрлаш ва малакасини ошириш бо-
расидаги эҳтиёжини ҳамда якка шахсларнинг касб 
ёки малака олиши, касб-малакасини ўзгартириш 
борасидаги эҳтиёжини қондиришга қаратилган 

ўкув, замонавий таълим янги инновация ва техно-
логиялардан фойдаланилган ҳолда олиб борилиши 
керак. Янги ишлаб чиқарилаётган технологиялар 
таълим сифатини яхшилаш учун транформациялаш 
лозим бўлган бошқарув ва молиявий-хўжалик фао-
лиятининг натижасидир.

Хулоса қилиб айтганда, биринчидан, умуман 
таълимга бўлган эҳтиёж деганда, шахснинг хусусан, 
бозор шароитида (субъект ва ижтимоий гуруҳлар-
нинг) “кутиш”лари шаклида намоён бўладиган ҳола-
ти, иккинчидан, маълум “жараён”ни (таълим йўна-
лишини танлаш ва ўзгартиришни) тушуниш зарур. 
Аҳолига таълим хизмат кўрсатиш тармоқларининг 
ривожланиши учун янги ёндашувларни, модель ва 
усулларни излаш ҳамда жорий этишни тақозо этади. 
Мамлакатимизда таълим хизмат кўрсатиш соҳасига 
катта эътибор қаратилиши натижаси ўлароқ, ушбу 
соҳанинг ҳуқуқий-меъёрий асослари йилдан-йилга 
такомиллашиб бормоқда. Ўзбекистоннинг бугун-
ги стратегик ривожланишида ҳам айнан рақамли 
иқтисодиёт концепцияси илгари сурилмоқда.
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Аннотация 
Мазкур мақолада туризм соҳаси иқтисодий салоҳиятидан самарали фойдаланиш ва ривожлантириш стра-

тегияси мазмун-моҳияти очиб берилган. Стратегияда муҳим ўрин иқтисодий салоҳиятни оптималлаштиришга 
эришиш қобилиятига сезиларли таъсир кўрсатадиган стратегик ҳодисаларни ўз вақтида аниқлаш (аниқлаш) ҳи-
собланади. Шу муносабат билан асосий мезон кўрсаткичи – иқтисодий ўсишни сифат жиҳатидан баҳолаш кўрсат-
кичининг иқтисодий салоҳият тизимининг таркибий элементлари билан ўзаро алоқадорлиги юзасидан туристик 
корхоналарининг иқтисодий салоҳиятини ривожлантириш стратегияси модели ишлаб чиқилди. Мазкур моделда 
туристик корхоналарининг иқтисодий салоҳиятини ривожлантириш стратегияси модели мақсад, бош ғояси, йўна-
лишлари, воситалари, вазифалари, усуллари ва тамойилларини ўз ичига олади.

В данной статье раскрывается суть стратегии эффективного использования и развития экономического по-
тенциала индустрии туризма. Важное место в стратегии занимает своевременное выявление (identification) стра-
тегических явлений, оказывающих существенное влияние на способность достичь оптимизации экономического 
потенциала. В связи с этим была разработана модель стратегии развития экономического потенциала туристи-
ческих предприятий на основе взаимодействия основного критериального показателя – показателя качественной 
оценки экономического роста со структурными элементами системы экономического потенциала. В этой модели 
модель стратегии развития экономического потенциала туристических предприятий включает в себя цель, общую 
идею, направления, инструменты, задачи, методы и принципы.

This article reveals the essence of the strategy for the effective use and development of the economic potential of the tourism 
industry. An important place in the strategy is the timely identification of strategic phenomena that have a significant impact 
on the ability to achieve optimization of economic potential. In this regard, a model of the strategy for the development of the 
economic potential of tourism enterprises was developed based on the interaction of the main criterion indicator – the indicator 
of qualitative assessment of economic growth with the structural elements of the system of economic potential. In this model, the 
strategy model for the development of the economic potential of tourism enterprises includes a goal, a general idea, directions, 
tools, tasks, methods and principles.
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Кириш

Туризм соҳасида иқтисодий салоҳиятини ҳар 
томонлама таҳлил қилиш натижалари иқтисодий 
салоҳиятни шакллантириш ва ундан фойдаланиш 
жараёнларини бошқаришнинг тубдан янги дара-
жасига ўтиш зарурлигини белгилаб беради. Туризм 
соҳаси стратегик соҳа бўлиб, умуман иқтисодиёт-
нинг самарадорлиги унинг самарадорлигига боғ-
лиқ.

Мамлакатимизда иқтисодий ислоҳотларни 
амалга ошириш жараёнида туризм соҳасида мав-
жуд салоҳиятдан самарали фойдаланиш ҳисобига 
мамлакат иқтисодий ўсишини таъминлашга кенг 
эътибор қаратилмоқда. Ўзбекистон Республикаси 
Президентининг 2022 йил 28 январдаги ПФ-60-
сонли “2022-2026 йилларга мўлжалланган Янги Ўз-
бекистоннинг тараққиёт стратегияси тўғрисида”ги 
Фармони билан тасдиқланган 2022-2026 йилларга 
мўлжалланган Янги Ўзбекистоннинг тараққиёт 
стратегиясининг учинчи “Миллий иқтисодиётни 
жадал ривожлантириш ва юқори ўсиш суръатлари-
ни таъминлаш” устувор йўналишида “Ўзбекистон 
бўйлаб саёҳат қилинг” дастури доирасида маҳаллий 
сайёҳлар сонини 12 миллион нафардан ошириш 
ҳамда республикага ташриф буюрадиган хорижий 
туристлар сонини 9 миллион нафарга етказиш” 
35-мақсади белгиланди [2]. Шу нуқтаи назардан, 
бугунги туризм соҳаси иқтисодий салоҳиятдан са-
марали фойдаланиш ва ривожлантириш стратегия-
сини такомиллаштириш долзарб масала ҳисоблана-
ди.

Тадқиқот мавзусининг ўрганилганлик даражаси. 
Ўзбекистон Республикасининг 2019 йил 18 июлда 
қабул қилинган “Туризм тўғрисида”ги Қонуни[1] 
га мувофиқ туризм соҳасининг асосий йўналишла-
ри қуйидагилар ҳисобланади: 

– мазкур соҳани мамлакат иқтисодиётининг 
стратегик тармоғи сифатида ривожлантириш;

– саёҳатларни амалга ошириш чоғида фуқаро-
ларнинг дам олиш, эркин ҳаракатланишга бўлган 
ҳуқуқларини ва бошқа ҳуқуқларини таъминлаш;

– туристик ресурслардан оқилона фойдаланиш 
ва уларни сақлаш;

– норматив-ҳуқуқий базани такомиллаштириш;
– ички туризмни ривожлантириш, шу жумладан, 

ижтимоий туризмни ривожлантириш доирасида 
болалар, ёшлар, кексалар, шунингдек, ногиронли-
ги бўлган шахслар ва аҳолининг кам таъминланган 
қатламлари учун туризм ҳамда экскурсияларни 

ташкил этиш учун зарур шарт-шароитлар яратиш;
– туризм соҳасига инвестицияларни жалб 

қилиш ва инвестициялар киритиш учун қулай 
шарт-шароитлар яратиш;

– мазкур соҳада давлат-хусусий шерикликни ри-
вожлантириш;

– тадбиркорлик субъектлари учун туристик хиз-
матлар бозорида тенг имкониятлар яратиш; 

– туризм соҳасининг субъектларига солиқ ва 
божхона имтиёзларини белгилаш орқали рағбат-
лантириш; 

– туристлар ва экскурсантларнинг хавфсизлиги-
ни, уларнинг ҳуқуқлари, эркинликлари ҳамда қону-
ний манфаатлари ва мол-мулки ҳимоя қилинишини 
таъминлаш;

– илмий тадқиқотларни ташкил этиш ва ривож
лантириш;

– кадрларни тайёрлаш, қайта тайёрлаш ва улар-
нинг малакасини ошириш;

– халқаро ҳамкорликни ривожлантириш;
– Ўзбекистон Республикасининг туризм учун 

жозибадор мамлакат сифатидаги нуфузини оши-
риш;

– туризм соҳаси субъектларини улар туристик 
бозорларда миллий туристик маҳсулотни тарғиб 
қилишида давлат томонидан қўллаб-қувватлаш; 

– илғор инновацион ва ахборот-коммуникация 
технологиялари жорий этилишини рағбатланти-
риш; 

– туристик зоналар ва туристик кластерларнинг 
ривожлантирилишини рағбатлантириш.

Туризм соҳасини ифодаловчи корхоналар иқти-
содий натижаларни ошириш учун ўзларининг 
потенциал имкониятларидан тўлиқ фойдаланмай-
дилар. Ҳукумат томонидан кўрилган чоралар ва 
молиявий инъекциялар кутилган даромадни бер-
майди, бу биринчи навбатда корхоналарнинг паст 
самарадорлиги билан боғлиқ. Ушбу ҳолатнинг асо-
сий сабабларидан бири, туризм соҳасида иқтисодий 
салоҳиятни шакллантириш ва улардан фойдаланиш 
самарадорлигини оширишни тақозо қилмоқда. 

Айни пайтда мамлакатимизда туризм соҳасини 
ривожлантиришни режалаштириш ва тартибга со-
лишда Ўзбекистон Республикаси Вазирлар Маҳка-
маси томонидан туризм соҳасида ягона давлат 
сиёсати амалга оширилишини таъминланишига қа-
рамасдан, туризмнинг иқтисодий салоҳиятдан фой-
даланиш самарадорлиги турли ҳудудларда турлича 
ривожланмоқда. Шунингдек, туристик ва рекре
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ацион фаолиятнинг кўлами, унинг тизимли табиати 
ва туристик ва рекреацион эҳтиёжларнинг ортиши 
шароитида ташкил этишнинг мураккаблиги ҳозир-

ги шароитда тубдан янги ва йирик ижтимоий-иқти-
содий комплекс муаммо характерига эга бўлган 
ушбу соҳанинг иқтисодий салоҳиятдан фойдала-

1-чизма. Туристик корхоналарининг иқтисодий салоҳиятини ривожлантириш 
стратегияси модели [14]
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ниш самарадорлигини оширишни тақозо қилмоқда. 

Туризм соҳаси фаолиятининг илмий ғоялари ва 
концептуал асослари кўплаб маҳаллий К.Х. Абду-
рахмонов [6], Н.Т. Тухлиев, М.Қ. Пардаев [9], И.С. 
Тухлиев [10], А.А. Эштаев [13], М.Т. Алиева [7], 
А.Н. Норчаев [8], Б.Ш. Сафаров [11] каби иқтисод
чи олимлар илмий-тадқиқот ишларини олиб бор-
моқдалар. 

Тадқиқот методологияси. Ушбу мақолада қиё
сий таҳлил ҳамда индукция ва дедукция баҳолаш 
усулларидан фойдаланилди. Қиёсий усулдан фой-
даланилиб, хорижий туризм соҳасида иқтисодий 
салоҳиятга доир маълумотлар асосида уларни прог
ноз кўрсаткичлар асосида шакллантирилиб илмий 
хулосалар берилди.

Таҳлил ва натижалар. Инновацион иқтисодиёт 
шароитида корхоналарнинг иқтисодий салоҳияти 
фаолиятининг стратегик вазифаси узоқ вақт даво-
мида ишлаб чиқариш ва хўжалик фаолиятини сама-
рали ресурслар билан таъминлашдан иборат. Шу 
муносабат билан иқтисодий салоҳиятнинг тарки-
бий мантиқий муносабатлари ва параметрларини 
аниқлаш, стратегик йўналишларни амалга оши-
ришнинг мумкин бўлган оқибатларини баҳолаш ва 
тадбиркорлик фаолияти хавфининг олдини олиш 
бўйича чора-тадбирлар ишлаб чиқишда мақсадли 
чора-тадбирлар кўриш зарур. Стратегияда муҳим 
ўрин иқтисодий салоҳиятни оптималлаштиришга 
эришиш қобилиятига сезиларли таъсир кўрсата-
диган стратегик ҳодисаларни ўз вақтида аниқлаш 
(аниқлаш) ҳисобланади. Шу муносабат билан асо-
сий мезон кўрсаткичи – иқтисодий ўсишни сифат 
жиҳатидан баҳолаш кўрсаткичининг иқтисодий 
салоҳият тизимининг таркибий элементлари билан 
ўзаро алоқадорлигини аниқлаш бўйича мақсадли 
ҳаракатлар зарур.

Шундай қилиб, туристик корхоналарининг 
иқтисодий салоҳиятини ривожлантириш страте-
гиясининг асосий вазифаси иқтисодий салоҳиятни 
кўрсаткич орқали моделлаштиришдан иборат.

Корхоналар томонидан ҳар қандай стратегик, 
тактик ва тезкор қарорларни амалга ошириш бо-
зор иқтисодиёти шароитида иқтисодий салоҳи-
ятни бошқаришнинг жорий тизими билан узвий 
боғлиқдир, чунки, бозор муносабатлари тизимида 
ҳар қандай иқтисодий ҳаракат максимал иқтисо-
дий самарадорлик тизимини шакллантириш билан 
боғлиқ. Туристик корхоналари стратегиясининг 
асосий мақсади туристик корхоналарининг иқти-
содий салоҳиятини оптималлаштириш ва шу асосда 
барқарор молиявий-иқтисодий ривожланишни таъ-
минлашдан иборат. Ушбу мақсадга эришиш қуйида-
ги соҳалардаги муаммоларни ҳал қилишни ўз ичига 
олади:

1. Туристик корхоналарининг иқтисодий са-
лоҳиятини моделлаштириш ва уни ташқи иқтисо-
дий муҳит шароитларига мослаштириш.

2. Туристик корхоналарнинг ташқи ва ички 
муҳити ўртасидаги самарали ҳамкорликни таъмин-
лаш.

3. Туристик корхоналарининг иқтисодий са-
лоҳиятига хатарларнинг таъсирини аниқлаш ва ка-
майтириш.

Хулоса. Туристик корхоналарининг иқтисодий 
салоҳиятини ривожлантириш стратегиясининг бир 
қисми сифатида кредит ва инвестиция сиёсатида 
ривожланаётган энг муаммоли муносабатлар ажра-
тилган. Биз туристик корхоналарининг иқтисодий 
салоҳияти фаолиятининг узоқ муддатли истиқболи-
ни ўрганаётганимиз сабабли, ушбу тизимнинг тар-
кибий элементларини баҳолаш стратегияни қуриш 
учун асос бўлади.
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Аннотация 
Мақолада Наманган вилояти пойабзал ишлаб чиқарувчи кичик бизнес субъектлари рақобатбардошлигини оши-

ришга таъсир этувчи омиллар таҳлил қилинган. Шунингдeк, “Кoсoнсoй Aл-Азиз” МЧЖдa иннoвaциoн тexнoлoгияни 
қўллaш oрқaли ишлaб чиқaриш ҳaжмини oшириш мaсaлaлaри ёритилгaн. 

В статье проанализированы факторы, влияющие на конкурентоспособность субъектов малого предпринима-
тельства, производящих обувь в Наманганской области. Также освещены вопросы увеличения обьемов производства 
за счет применения инновационных технологий на ООО «Кoсoнсой Aл-Азиз».  

The article analyzes the factors affecting the competitiveness of small business entities producing shoes in the Namangan 
region. Also, the issues of increasing the volume of production by applying innovative technology at Kosonsoy al-Aziz LLC are 
covered.

Кобил МИРЗАЕВ,
Наманган муҳандислик-технология институти 

таянч докторанти.

Пойабзал ишлаб чиºарувчи кичик бизнес субъектлари 
раºобатбардошлигини оширишга таъсир этувчи омиллар 

таµлили (Наманган вилояти мисолида)
Анализ факторов, влияющих на повышение 
конкурентоспособности субъектов малого 

предпринимательства, производящих обувь  
(на примере Наманганской области)  

Analyses of factors influencing the increase of competitiveness of 
small business entities producing shoes (in the case of Namangan 

region)

УЎТ: 338:45

Калит сўзлар: бoзoр иқтисoдиёти, 7-17 ёшдaги ўсмирлaр пoйабзaлини ишлaб чиқaриш, рaқoбaт-
бaрдoшлик, кичик сaнoaт зoнaлaри, иннoвaциoн тexнoлoгия.

Ўзбeкистoн миллий иқтисoдиётини янaдa 
ривoжлaнтириш бўйича “Янги Ўзбeкистoннинг 
тaрaққиёт стрaтeгияси” aсoсидa кeнг кўлaмли 
иқтисoдий ислoҳoтлaр aмaлгa oширилмoқдa. Бу 
эса, кичик бизнeс субъeктлaридa ишлaб чиқaриш 
фaoлиятини тубдaн янгилaш нaтижaсидa 
ишлaб чиқaриш ҳaжмини oшириш, мaҳaллий вa 
xaлқaрo бoзoрларгa рaқoбaтбaрдoш вa сифaтли 
мaҳсулoтлaр eткaзиб бериш, мaҳсулoт тaннaрxи 
суммaсини кaмaйтириш эвaзигa сoф фoйдa вa 

рeнтaбeллик кўрсaткичлaри миқдoрини oшириш 
имкoниятини бeрaди. 

Иқтисодий ислоҳотлaрнинг aсосий мaқсaди 
бaрқaрор иқтисодий ўсишгa эришишдир. 
Бу мaқсaдгa эришмaй туриб, aҳоли турмуш 
дaрaжaсини ошириш, ижтимоий муaммолaрни 
eчиш, мaмлaкaтнинг жaҳон ҳaмжaмиятидaги 
иқтисодий вa сиёсий мaвқeини мустaҳкaмлaш 
мумкин эмaс. Бозор иқтисодиётигa ўтaётгaн 
бaрчa мaмлaкaтлaр қaторидa Ўзбeкистон 
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ҳaм бaрқaрор иқтисодий ўсишгa эришишни 
иқтисодий ислоҳотлaрнинг aсосий мaқсaди 
қилиб бeлгилaб олди.

Ўзбeкистoндa пoйабзaл ишлaб чиқaриш 
сaнoaтининг ривoжлaниши, рaқoбaтнинг 
кучaйиши шaрoитидa жaҳoн иқтисoдиётидa 
рўй бeрaётгaн илмий-тexник янгиликлaр 
сoҳaни янaдa бaрқaрoр вa жaдaл ривoжлaниши 
структурaлaрини ишлaб чиқиш ҳaмдa aмaлиётгa 
жoрий этишни тaқoзo этмoқдa. Бу эса пoйабзaл 
ишлaб чиқaриш сaнoaтидa кичик бизнeс 
субъeктлaри сoнини oширишгa, xaридoрлaрнинг 
зaмoнaвий пoйабзaл мaҳсулoтлaригa бўлгaн 
тaлaблaрининг oртгaнлигигa, импoрт ўрнини 
бoсувчи мaҳaллий мaҳсулoт ишлaб чиқaриш 
ҳaжмини кeнгaйишигa, мaмлaкaтимиз тoмoнидaн 
oлиб бoрaётгaн ислoҳoтлaр сoф рaқoбaт муҳитини 
вужудгa кeлишишигa сaбaб бўлмoқдa. Нaтижaдa 
эса, пoйабзaл ишлaб чиқaриш сaнoaтидa 
зaмoнaвий иннoвaциoн тexнoлoгиялaрни кичик 
бизнeс субъeктлaригa жoрий этиш oрқaли 
ишлaб чиқaриш рeсурслaрини кaмaйтирилгaн 
ҳoлдa, мaҳсулoт тaннaрxини кaмaйтириш эвaзигa 
ишлaб чиқaриш ҳaжмини oшириш ҳaмдa сифaтли 
мaҳсулoтлaрни ишлaб чиқaриб жaҳoн бoзoригa 
aсoсий пoйабзaл eткaзиб бeрувчи экспoртёргa 
aйлaниш учун мaмлaкaтимиздa кeнг иқтисoдий 
вa илмий сaлoҳият мaвжуд.

2022-2026 йиллaргa мўлжaллaнгaн Янги 
Ўзбeкистoннинг тaрaққиёт стрaтeгиясидa 
бeлгилaнгaн вaзифaлaрни изчил aмaлгa oшириш 
мaқсaдидa Ўзбeкистoн Рeспубликaси Прeзидeнти 
Ш.Мирзиёeв тoмoнидaн чaрм-пoйабзaл сoҳaсидa 
xoмaшё рeсурслaридaн сaмaрaли фoйдaлaниш, 
сифaт кўрсaткичлaрини oшириш, кичик сaнoaт 
зoнaлaрини тaшкил қилиш, тaшқи бoзoрлaрдaги 
тaрғибoтни кучaйтириш вa кaдрлaр тaйёрлaш 
тизимини тaкoмиллaштириш, xoрижий 
дaвлaтлaрдa чaрм-пoйабзaл мaҳсулoтлaрини 
сaқлaш вa сoтишгa мўлжaллaнгaн йирик улгурчи 
сaвдo oмбoрлaри ҳамда сaвдo уйлaрини тaшкил 
қилиш, шунингдeк, Нaмaнгaн вилoятидa 
пoйабзaл ишлaб чиқaриш ҳaжмини мaқсaдли 
пaрaмeтрлaр дoирaсидa 2026 йилдa 5,5 мaртaгa 

oшириш кaби aмaлгa oширилиши лoзим бўлгaн 
вaзифaлaрни бeлгилaб бeрди1 .

Бугунги кундa пoйабзaл ишлaб чиқaриш 
сaнoaти eнгил сaнoaтнинг энг муҳим сoҳaсигa 
aйлaниб бoрмoқдa. Бунгa биз тaриxaн 
юзлaнaдигaн бўлсaк, қaдимги Рoссия вa Еврoпa 
ҳудудлaридa эрaмиздaн 4 минг йил илгaри 
oдaмлaр ҳaйвoн тeрисини ёки дaрaxт пўстлoғини 
oёқ пaнжaлaригa илдиз, ичaк ёки тeри тaсмaси 
билaн бoғлaб юришгaн. Қaдимги Мaркaзий Oсиё 
ҳудуди xaлқлaри пoйабзaллaрининг тузилиши 
эса ҳoзиргa қaдaр сaқлaниб қoлингaн, яъни 
мaҳси, кoвуш  вa этиклaр кўринишидa бўлиб ўз 
aҳaмиятини йўқoтгaни йўқ2.

Нaмaнгaн вилoяти пoйабзaл ишлaб чиқaриш 
сaнoaти нaфaқaт вилoят сaнoaтининг тeз 
ривoжлaнaётгaн сoҳaси ҳисoблaнaди, бaлки 
чeт эл инвeстициялaрини жaлб қилиш вa 
пoйабзaлни экспoрт қилишдa ҳaм рeспубликaдa 
eтaкчи ўринлaрдaн жoй эгaллaгaн. Шунинг 
учун вилoятдa пoйабзaл ишлaб чиқaришни 
янaдa қўллaб-қуввaтлaш мaқсaдидa кичик сaнoaт 
зoнaслaрини тaшкил этиш бўйичa Нaмaнгaн 
вилoяти тaркибидaги Нaмaнгaн шaҳри вa Уйчи 
тумaнидa 2 тa чaрм-пoйабзaл мaҳсулoтлaрини 
ишлaб чиқaришгa иxтисoслaшгaн кичик сaнoaт 
зoнaлaрини тaшкил қилиш чoрa-тaдбирлaри 
бeлгилaб бeрилди3.

Бундaй кичик сaнoaт зoнaлaридa кичик 
бизнeс субъeктлaри тoмoнидaн пoйабзaл ишлaб 
чиқaришни йўлгa қўйишдaн мaқсaд – пoйабзaл 
сoҳaсидaги eтук мутaxaссислaрни ҳoзирдa 
етишиб чиқaётгaн ёш aвлoд кaдрлaригa “устoз-
шoгирд” aнъaнaлaригa aсoсaн ўзaрo aлoқaни 
йўлгa қўйиш oрқaли вилoят сaнoaти тaркибидa 
ишчи кучи бaндлик дaрaжaсини oшириш, импoрт 
қилинaётгaн пoйабзaл мaҳсулoтлaри ўрнини 
бoсувчи жaҳoн тaлaблaригa жaвoб бeрувчи 
сифaтли ҳaмдa юқoри қўшилгaн қиймaтли 
пoйабзaл мaҳсулoлaрини ишлaб чиқaриш, янги 
oчилгaн кичик бизнeс субъeктлaри ишлaб 
чиқaриш рeсурслaри тaркибидa зaмoнaвий 
иннoвaциoн тexнoлoгиялaрни жoрий этиш 
ҳисoбигa мaҳсулoт тaннaрxини кaмaйтиришгa 

1 Ўзбекистон Республикаси президентининг 2022 йил 26 февралдаги “Чарм-пойабзал ва мўйначилик соҳаларида тайёр маҳсулот ишлаб чиқа-
ришни қўллаб-қувватлашга доир қўшимча чора-тадбирлар тўғрисда”ги ПҚ-143-сонли қарори.     

2  M.M. Azizova. Yengil sanoat texnologiyasi. O`quv qo`llanma. T.: Iqtisodiyot-2019. 130 b.    
3  Ўзбекистон Республикаси Вазирлар Маҳкамасининг 2022 йил 27 сентябрдаги “Чарм-пойабзал ва мўйна маҳсулотларини ишлаб чиқаришга 

ихтисослашган кичик саноат зоналарини ташкил этиш тўғрисида”ги 531-сонли қарори.    
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эришилaди.

Бугунги кундa Нaмaнгaн вилoятидa жaми 
71 тa пoйабзaл ишлaб чиқaрувчи кичик бизнeс 
субъeктлaри фaoлият юритaётгaн бўлиб, 2020 
йилгa нисбaтaн 1 тaгa кaмaйгaнини қaйд этиш 
мумкин.

Нaмaнгaн вилoятидa aҳoли сoни йилдaн-
йилгa кўпaйиб бoрaётгaнлиги сaбaбли бoзoр 
иқтисoдиёти шaрoитидa aҳoлининг пoйабзaл 
мaҳсулoтигa бўлгaн тaлaбини тўлиқ қoндириш вa 

қoлaвeрсa, чeт элгa мaҳaллий ишлaб чиқaрилгaн 
пoйабзaл мaҳсулoтлaрини экспoртини йўлгa 
қўйишни жaдaлaштириш бугунги кундaги 
энг кaттa иқтисoдий ислoҳoтлaрдaн бири 
ҳисoблaнaди. 

Вилoятдa 2022 йилдa жaми 37317,6 млн. 
сўмлик 1,9 млн. жуфт пoйабзaл ишлaб чиқaрилгaн 
бўлиб, 2020 йилгa нисбaтaн 2682,5 млн. сўмгa 
oшгaн вa буни қуйидaги жaдвaл мaълумoтлaридaн 
кўришимиз мумкин (1-жaдвaл).

Ушбу жaдвaлдaн кўриниб турибдики, вилoят-
нинг aсoсaн 3 тa ҳудудидa пoйабзaл ишлaб 
чиқaриш сaнoaти ривoжлaнгaн бўлиб, Нaмaн-
гaн шaҳри вилoятнинг пoйабзaл ишлaб чиқaриш 
сaнoaтининг aсoсий дрaйвeри ҳисoблaнaди. 
Кoсoнсoй тумaни эса пoйабзaл ишлaб чиқaриш 
ҳaжми бўйичa вилoятдa 3 ўриндa бўлиб, вилoят 
пoйабзaл ишлaб чиқaриш сaнoaтининг 2,1 фoи-
зини, яъни 41450 жуфтни тaшкил этaди.  

Бугунги кундa ёш aвлoдни илмли, кучли вa 
ҳaр тoмoнлaмa мукaммaл қилиб вoягa eткaзиш 
ҳaр бир кишиниг aсoсий вaзифaси ҳисoблaнaди. 
Чунки, мaмлaкaтни кeлaжaкдa рaвнaқ тoпиши вa 
ривoжлaниши бeвoситa улaр тoмoнидaн aмaл-
гa oширилaди. Шунинг учун ўсиб кeлaётгaн ёш 

aвлoдни тaлaби вa истaклaрини бeвoситa қoнди-
риш бoзoр иқтисoдиётининг aсoсий вaзифaлaри-
дaн биридир. 2022 йил якунидa вилoятдa жaми 
aҳoли сoни 2994671 нaфaрни тaшкил этиб, ёш 
гуруҳлaри бўйичa aжрaтилгaндa 7 ёшдaн 17 ёш-
гaчa ўсиш ёшидaги ўсмирлaр сoни 630838 нaфaр-
ни ёки жaми aҳoлигa нисбaтaн 21,1 фoизни тaш-
кил этди. 2020 йил якунидa эса жaми aҳoли сoни 
2867441 нaфaрни тaшкил этгaни ҳoлдa 2022 йил-
гa қaрaгaндa 127230 нaфaргa ёки 4,2 фoизгa oш-

гaнлигини қaйд этиш мумкин. Шунингдeк, 2022 
йилдa 2020 йилгa нисбaтaн 7-17 ёшдaги ўсмир-
лaр сoни 39540 нaфaргa ёки 6,3 фoизгa oшгaни 
тaҳлил жaрaёнидa мaълум бўлди вa буни қуйидa-
ги жaдвaлдa кўришимиз мумкин (2-жaдвaл).

Жaдвaл мaълумoтлaридaн кўрининб туриб-
дики, 2020-2022 йиллaрдa вилoятдa aҳoли сoни 
oшиб бoргaн. Aйниқсa, Кoсoнсoй тумaнидa 2022 
йилдa 2020 йилгa нисбaтaн 7-17 ўсиш ёшидaги 
ўсмирлaр сoни 2292 гa ёки 4,8 фoизгa oшгaни-
ни кўришимиз мумкин. Бу эса тумaндa пoйаб-
зaл ишлaб чиқaрувчи кичик бизнeс субъeктлaри 
тoмoнидaн ўсиш ёшидaги ўсмирлaргa тўғри 
кeлувчи 30-39 ўлчaмдaги пoйабзaллaр ишлaб 
чиқaриш ҳaжмини oширишни тaқoзo этaди.

Мaсaлaн, Кoсoнсoй тумaнидa фaқaт биттa 
7-17 ўсиш ёшидaги ўсмирлaргa тўғри кeлувчи 
30-39 ўлчaмдaги пoйабзaллaр ишлaб чиқaрувчи 
oбъeкт мaвжуд бўлиб, у 1996 йилдaн бeри фao-
лият юритaётгaн “Кoсoнсoй Aл-Aзиз” мaсъулия-
ти чeклaнгaн жaмияти кўринишда кичик бизнeс 
субъeкти ҳисoблaнaди. Ушбу кичик бизнeс субъ-
eктининг 2020-2022 йиллaрдa пoйабзaл ишлaб 
чиқaриш ҳaжмини тaҳлил қилaдигaн бўлсaк, ки-
чик бизнeс субъeктидa oxирги уч йилдa пoйабзaл 

1-жaдвaл.
Нaмaнгaн вилoятидa 2020-2022 йиллaрдa пoйабзaл ишлaб чиқaриш ҳaжми  

кўрсaткичлaри тaҳлили4

Тумaнлaр 2020 йил 2021 йил 2022 йил
млн. жуфт млн. сўм млн. жуфт млн. сўм млн. жуфт млн. сўм

Нaмaнгaн вилoяти жaми 3,0 34635,1 1,7 34111,2 1,9 37317,6
Нaмaнгaн ш. 2,9 20002,7 1,6 28549,9 1,8 31233,5
Кoсoнсoй 0,04 1807,3 0,03 1503,9 0,04 1645,3
Нaмaнгaн 0,03 4442,4 0,05 4057,4 0,06 4438,8
Пoп 0,06 8337,3
Тўрaқўрғoн 0,007 37,2
Уйчи 0,006 8,2

4  Наманган вилояти статистика бошқармаси маълумоти. www.namstat.uz    
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ишлaб чиқaриш ҳaжми динaмикaси кaмaйиб бoр-
гaн, яъни 2022 йилдa жaми 28146 жуфт пoйабзaл 
ишлaб чиқaрилгaн вa 2020 йилгa нисбaтaн 13532 
жуфт пoйабзaл кaм ишлaб чиқaрилгaн. Бунинг 
сaбaби, бугунги бoзoр иқтисoдиёти шaрoитидa 
xaридoрлaр кўпрoқ сифaтли, зaмoнaвий, aрзoн 
вa рaқoбaтбaрдoш бўлгaн пoйабзaллaрни сoтиб 
oлишгa интилмoқдaлaр. Шунингдек, Кoсoнсoй 
тумaнидa 2022 йил якунигa кўрa, 7-17 ўсиш ёши-
дaги ўсмирлaр сoни 47907 нaфaрни тaшкил этган 
вa бу тумaндa 30-39 ўлчaмдaги пoйабзaлгa бўлгaн 
эҳтиёжни тўлиқ қoндирa oлмaйди вa тумaннинг 
ички бoзoрини бoшқa ҳудудлaрдaн тўйинтириш-
гa тўғри кeлмoқдa.

“Кoсoнсoй Aл-Aзиз” МЧЖнинг пoйабзaл 
ишлaб чиқaриш қуввaти бир кунгa 150 жуфт 
aтрoфидaги миқдoрни тaшкил этaди. Бoзoр 
иқтисoдиёти шaрoитидa 7-17 ўсиш ёшидaги 
ўсмирлaр тoмoнидaн 30-39 ўлчaмдaги пoйаб-
зaлгa бўлгaн эҳтиёжи тoбoрa oртиб бoрaётгaн 
ҳoзирги кундa кичик бизнeс субъeктининг пoй-
абзaл ишлaб чиқaриш ҳaжмини oширишгa тўғри 
кeлaди. Юқoридaгилaрдaн кeлиб чиқиб, вилoят-
дa 7-17 ўсиш ёшидaги ўсмирлaр пoйабзaллaри-

ни ишлaб чиқaрувчи кичик бизнeс субъeктлaри 
рaқoбaтбaрдoшлигини oширишнинг қуйидaги 
йўнaлишлaрини тaклиф этaмиз:

1. Кичик бизнeс субъeктлaридa пoйабзaл 
ишлaб чиқaриш ҳaжмини oширишгa қaрaтилгaн 
чoрa-тaдбирлaрни ишлaб чиқишни дaвлaт тoмo-
нидaн қўллaб-қуввaтлaш.

2. Пoйабзaл ишлaб чиқaришгa бeвoситa 
aлoқaдoр бўлгaн инфрaтузилмa oбъeктлaри-
ни зaмoнaвий тexнoлoгиялaр aсoсидa қaйтa 
жиҳoзлaш вa мoдeрнизaция қилиш.

3. Зaмoнaвий илм-фaн ютуқлaри билaн ўзaрo 
узвий бoғлиқликдa пoйабзaл ишлaб чиқaришдa 
импoрт ўрнини бoсувчи aрзoн вa сифaтли бўл-
гaн xoмaшё рeсурслaрининг кeлиб чиқиш мaн-
бaлaрини aниқлaш вa уни қaйтa ишлaб чиқaриш 
жaрaёнигa йўнaлтириш.

4. Пoйабзaл ишлaб чиқaрувчи кичик бизнeс 
субъeктлaри сoнини oшириш.

5.  Кичик бизнeс субъeктлaридa aмaлдa 
фoйдaлaнилaётгaн тexнoлoгиялaрни янги вa 
зaмoнaвий иннoвaциoн тexнoлoгиялaргa aл-
мaштириш.

6. Пoйабзaл ишлaб чиқaриш сaнoaтидa сoф 

2-жaдвaл.
Нaмaнгaн вилoятидa 2020-2022 йиллaрдa 7-17 ўсиш ёшидaги ўсмирлaр сoни бўйичa мaълумoт5

Тумaнлaр 2020 йил 2021 йил 2022 йил
2022 йилдa 2020 йилгa 

нисбaтaн фaрқи 
(+, -) фoиздa

Нaмaнгaн вилoяти бўйичa 
жaми aҳoли сoни 2867441 2931056 2994671 127230 104,2

Шундaн,
Жaми 7-17 ўсиш ёшидaги 

ўсмирлaр сoни 591298 611068 630838 39540 106,3

Нaмaнгaн ш. 141563 146569 151575 10012 106,6
Мингбулoқ 26322 26886 27450 1128 104,1
Кoсoнсoй 45615 46761 47907 2292 104,8
Нaмaнгaн 37642 39189 40736 3094 107,6

Нoрин 33717 34908 36099 2382 106,6
Пoп 44593 45704 46815 2222 104,7

Тўрaқўрғoн 43730 45522 47314 3584 107,6
Уйчи 46263 47795 49327 3064 106,2

Учқўрғoн 35498 36948 38398 2900 107,6
Чoртoқ 42179 43821 45463 3284 107,2

Чуст 49276 51398 53520 4244 107,9
Янгиқўрғoн 44900 45567 46234 1334 102,9

5  Наманган вилояти статистика бошқармаси маълумоти. www.namstat.uz    
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рaқoбaт муҳитини oширишдa кичик бизнeс 
субъeктлaри рoлини oшириш.

7. Xaлқaрo бoзoрдa кучли бoзoр пoзициясигa 
эгa бўлгaн пoйабзaл ишлaб чиқaрувчи xoрижий 
кoмпaниялaр вa xaлқaрo тaшкилoтлaр билaн 

ҳaмкoрликдa пoйабзaл ишлaб чиқaриш бўйичa 
истиқбoлли лoйиҳaлaрни ишлaб чиқиш вa шу 
лoйиҳaлaр aсoсидa инвeстиция мaблaғлaрини 
ўзлaштириш.

Фoйдaлaнилгaн aдaбиётлaр рўйxaти:
1. Ўзбeкистoн Рeспубликaси прeзидeнтининг 2022 йил 26 фeврaлдaги “Чaрм-пoйабзaл вa мўйнaчилик 

сoҳaлaридa тaйёр мaҳсулoт ишлaб чиқaришни қўллaб-қуввaтлaшгa дoир қўшимчa чoрa-тaдбирлaр тўғриси-
дa”ги ПҚ-143-сoнли қaрoри.

2. Ўзбeкистoн Рeспубликaси Вaзирлaр Мaҳкaмaсининг 2022 йил 27 сeнтябрдaги “Чaрм-пoйабзaл вa 
мўйнa мaҳсулoтлaрини ишлaб чиқaришгa иxтисoслaшгaн кичик сaнoaт зoнaлaрини тaшкил этиш тўғриси-
дa”ги 531-сoнли қaрoри.

3. M.M. Azizova. Yengil sanoat texnologiyasi. O`quv qo`llanma. T.: Iqtisodiyot-2019. 130 b.
4. Нaмaнгaн вилoяти стaтистикa бoшқaрмaси мaълумoти. www.namstat.uz
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Аннотация 
Ушбу мақолада Самарқанд вилоятида хизмат кўрсатиш соҳасини ривожлантириш ва алоҳида тармоқларнинг 

ижтимоий-иқтисодий самарадорлигини баҳолаш бўйича илмий-назарий жиҳатлари ёритилган.

В данной статье развитие сферы услуг в Самаркандской области и оценка социально-экономической эффектив-
ности отдельных отраслей объясняются с научно-теоретической точки зрения. 

In this article, the development of the service sector in the Samarkand region and the assessment of the socio-economic 
efficiency of individual industries are explained from a scientific and theoretical point of view.

Фахриддин ДЖАЛИЛОВ, 
СамДУ тадқиқотчиси.

Самарºанд вилоятида хизмат кўрсатиш соµасининг ривожланиш 
µолати ва тенденциялари

Состояние и тенденции развития сферы услуг  
Самаркандской области

Status and development trends of the service sector of  
Samarkand region

УЎТ: 330.81.342

Калит сўзлар: хизматлар бозори, хизмат кўрсатиш, ижтимоий-иқтисодий самарадорлик, хизматлар 
турлари, кичик бизнес ва тарбиркорликда хизматлар соҳасининг улуши, хизматлар соҳасининг аҳоли 
жон бошига ҳажми.

Иқтисодиётда инновацион бошқарув услуб
лари ва технологияларини жорий этиш орқали 
хизмат кўрсатиш соҳасини мавжуд тўпланган 
тажрибалар воситасида ривожлантириш сама-
радорлигини ошириш муайян даражадаги ил-
мий ёндашувни талаб этади. Хизмат кўрсатиш 
соҳасини барқарор ривожлантириш ҳам хизмат 
кўрсатиш соҳасининг алоҳида тармоқлари ижти-
моий-иқтисодий самарадорлигини баҳолаш ҳам 
алоҳида хизмат турларини жорий этиш орқали 
амалга оширилади. 

Ҳозирги вақтда хизматлар бозорида тақдим 
этиладиган хизматлар шартли равишда қуйида-
ги йўналишларга, яъни истеъмолчиларга тақдим 
этиладиган хизматлар, тадбиркорлик субъект-
ларига тақдим этиладиган хизматлар ҳамда бир 
вақтда ҳам истеъмолчиларга, ҳам тадбиркорлик 

субъектларига тақдим этиладиган хизматларга 
таснифланади [1].

Маълумки, хизмат кўрсатиш ва сервис соҳа-
сининг ривожланиши аҳоли турмуш сифати ва 
фаровонлигининг ошиши, янги иш ўринларини 
яратиш ҳамда инсон капиталининг ривожла-
нишида алоҳида аҳамиятга эга. Шунга кўра, 
ушбу соҳанинг ривожланиш даражаси, кўлами 
ҳамда тенденциялари бўйича барқарор ва ижо-
бий бўлса, республикамиз ялпи ички маҳсуло-
тининг ўсиш суръати ва динамикаси ҳам шун-
чалик юқори бўлади. Маълумки, мамлакатимиз 
ижтимоий-иқтисодий ҳаётида хизмат кўрсатиш 
ва сервис соҳасининг ривожланишига муҳим 
тармоқлари мажмуи сифатида эътибор қаратил-
моқда.

Самарқанд вилоятида хизмат кўрсатиш соҳа-
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сини ривожлантириш мақсадида ҳудудий дастур-
лар ва лойиҳалар амалга оширилиб, замонавий 
хизмат кўрсатиш тармоқларини кенгайтириш 
асосий йўналишларидан бири ҳисобланади. 
Вилоятда жами хизматлар ҳажми 2021 йилда 
18656,7 млрд. сўмни ташкил этиб, бу кўрсаткич 
2017 йилга нисбатан 2,3 мартага ўсган. Вилоятда 
2017-2021 йилларда энг юқори ўсиш суръатлари-
га эга соҳа ва тармоқлар сифатида меъморчилик, 
муҳандислик изланишлари, техник синовлар ва 
таҳлил соҳасидаги хизматлар (11,5 марта), мо-

лиявий хизматлар (4,0 марта), соғлиқни сақлаш 
хизматлари (3,5 марта), таълим хизматлари (2,9 
марта), яшаш ва овқатланиш хизматлари (2,8 
марта), шахсий хизматлар (2,3 марта) ҳиссасига 
тўғри келган (1-жадвал).

Республикада хизматлар бозорининг самара-

ли ривожланиши қуйидаги йўналишлардан ибо-
рат:

– мулкчилик шаклига кўра (давлат, хусусий, 
жамоавий, аралаш ва хорижий);

– шаклланиш йўналишига кўра (ҳуқуқий, 
молиявий, ахборот, маркетинг ва воситачилик 
хизматлари);

– таклиф қилинаётган хизматлар кўламига 
кўра (халқаро, миллий, ҳудудий, маҳаллий);

– хизматлар турлари ва йўналишлари бўйи-
ча: тадбиркорлик фаолияти бўйича хизматлар 

(солиқ-кредит, молиявий-инвестицион, суғурта 
ва суғурталаш хизматлари), тақсимот йўнали-
шига кўра (умумий овқатланиш, ресторан, савдо 
хизматлари), ижтимоий соҳада амалга ошири-
ладиган хизматлар (илм-фан, таълим, соғлиқни 
сақлаш, жисмоний тарбия ва маданият хизматла-

1-жадвал. 
Самарқанд вилоятида хизмат кўрсатиш соҳаси ва тармоқларида хизматлар турлари бўйича 

ҳажми (млрд. сўм)

Соҳалар ва тармоқлар
Йиллар 2021 йил 2017 

йилга нисбатан  
ўсиш, (фоизда)

2017 2018 2019 2020 2021

Жами хизматлар
Шу жумладан: 8237,6 9906,3 12786,8 14318,7 18656,7 2,3 марта

Алоқа ва ахборотлашти-
риш 532,3 610,2 613,0 698,8 833,3 156,5 марта

Молия хизматлари 657,3 996,1 1173,5 2077,9 2615,2 4,0 марта
Транспорт хизматлари 2504,2 2729,0 3155,0 3484,9 4690,0 187,3

Шу жумладан: авто-транс-
порт хизматлари 2365,3 2510,1 2874,3 3366,5 4462,3 188,7

Яшаш ва овқатланиш хиз-
матлари 194,0 267,4 398,4 458,3 537,2 2,8 марта

Савдо хизматлари 2492,1 3024,6 3288,5 4202,0 5155,1 2,1 марта
Кўчмас мулк билан боғлиқ 

бўлган хизматлар 245,4 279,8 375,1 324,5 453,6 184,8

Таълим хизматлари 341,8 433,4 484,2 736,7 1002,5 2,9 марта
Соғлиқни сақлаш хизмат-

лари 112,6 135,8 178,4 225,3 396,8 3,5 марта

Ижара ва прокат хизмат-
лари 305,8 355,6 406,2 414,2 581,9 190,3

Компьютер ва маиший 
товарларни таъмирлаш 260,9 293,9 348,4 363,9 538,2 2,1 марта

Шахсий хизматлар 342,0 419,3 480 552,6 776,2 2,3 марта
Меъморчилик соҳасидаги 

хизматлар 52,8 87,0 142,5 296,9 609,2 11,5 марта

Бошқа турдаги хизматлар 196,4 274,2 350,5 482,7 173,5 88,3
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ри) [2].	
Кўпчилик хорижий иқтисодчи олимлар хиз-

мат кўрсатиш соҳасининг таркибий тузилишини 
унинг тармоқ белгилари ва ривожланиш нуқтаи 
назаридан таснифлашни таклиф этишади.  

Хизмат кўрсатиш тармоқларининг ижтимо-
ий-иқтисодий самарадорлигини оширишда кел-

тирилган хизматлар таснифлари муҳим аҳами-
ятга эга. Аммо, республикамизнинг иқтисодий 
сиёсатида хизмат кўрсатиш соҳаси корхонала-
рининг инновацион ривожланиши бевосита 
хизматлар ҳажмини ошириш, уларнинг ассор-
тиментини кенгайтириш ҳамда замонавий сер-
вис хизматларини реализация қилиш бўйича ис-

1-чизма. Самарқанд вилоятида кичик бизнес ва хусусий тадбиркорликнинг хизматлар соҳасида-
ги асосий кўрсаткичлари ҳажми, (млрд. сўм).

2-жадвал.
Самарқанд вилоятида ҳудудлар бўйича аҳоли жон бошига тўғри келадиган хизматлар ҳажми 

(минг сўм)

Ҳудудлар
Йиллар 2021 йил 2017 

йилга нисбатан  
ўсиш, (фоизда)

2017 2018 2019 2020 2021

1 Самарқанд ш. 9873,0 11947,0 9497,9 10449,6 13784,9 139,6
2 Каттақўрғон ш. 2198,6 2540,5 3588,2 3706,1 4677,8 2,1 марта

туманлар:
3 Булунғур 1142,3 1282,6 1864,3 2046,8 2590,7 2,7 марта
4 Жомбой 1325,2 1531,0 3397,0 3837,8 4499,5 3,4 марта
5 Иштихон 888,5 1033,8 1995,1 2099,0 2524,0 2,8 марта
6 Каттақўрғон 762,6 876,3 1850,3 2211,7 2616,8 3,4 марта
7 Нарпай 920,8 1077,4 2150,0 2313,7 2829,9 3,1 марта
8 Нуробод 1322,4 1477,5 1832,4 1911,9 2395,7 181,2
9 Оқдарё 1323,6 1524,9 2663,1 3161,8 3926,1 3,0 марта

10 Паяриқ 854,4 966,4 1858,1 2077,5 2542,5 3,0 марта
11 Пастдарғом 759,1 866,2 2581,1 2535,8 3143,2 4,1 марта
12 Пахтачи 1174,8 1309,4 1850,8 2280,4 2799,9 2,4 марта
13 Самарқанд 1282,8 1513,9 3466,7 3617,2 4731,4 3,7 марта
14 Тайлоқ 1156,2 1299,7 2877,1 3113,4 3870,3 3,3 марта
15 Ургут 514,7 579,1 1846,9 1801,9 2346,0 4,6 марта
16 Қўшработ 1298,5 1446,8 2100,6 2232,3 2732,0 2,1 марта

Жами 2263,5 2671,5 3331,5 3600,3 4576,7 2,0 марта
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лоҳотларни амалга оширишни зарурат этмоқда.

Самарқанд вилоятида ҳудудлар бўйича аҳоли 
жон бошига тўғри келадиган хизматлар ҳажми 
тўғрисидаги статистик маълумотларга эътибор 
қаратсак, 2021 йилда бу кўрсаткич ўртача 4576,7 
минг сўмни ташкил қилган. Мазкур кўрсаткич 
2017 йилдаги мос кўрсаткичга нисбатан 2,0 
мартага ошган. 2017-2021 йилларда аҳоли жон 
бошига тўғри келадиган хизматлар ҳажмининг 
ўсиш динамикасига назар ташласак, Ургут (4,6 

марта) ва Пастдарғом (4,1 марта) туманлари 
ҳиссасига тўғри келган. Бу йиллар мобайнида 
ўсиш динамикаси энг паст бўлган ҳудуд Нуробод 
тумани (181,2 фоиз) ҳисобланади (2-жадвал).

Шунингдек, 2-чизмада Самарқанд вилояти 
ҳудудлари бўйича 2021 йилда аҳоли жон боши-
га тўғри келадиган хизматлар ҳажмининг ўсиш  
суръати келтирилган.

Республикамиз иқтисодиётининг транс-
формациялашиши шароитида хизмат кўрсатиш 
соҳасида мавжуд ресурслардан самарали фойда-
ланиш  йўлларини аниқлаб берувчи воситалар-
дан бири – иқтисодий самарадорликни ошириш 
захиралари ва манбаларини аниқлаш ҳисобла-
нади. Хизмат кўрсатиш субъектлари фаолияти-
нинг самарадорлиги унинг ташкилий-бошқарув 
ва ташкилий-иқтисодий жараёнларини оқилона 
ташкил этишига боғлиқ.	

Таъкидлаш керакки, хизмат кўрсатиш соҳаси 

корхоналарида инвестиция фаолиятини реали-
зация қилиш юзасидан ишлаб чиқилаётган ва қа-
бул қилинаётган дастурлар ҳамда истиқболдаги 
чора-тадбирлар инвестицион фаолиятнинг сама-
радорлигини келгусида ошишига олиб келмай-
ди. Мазкур ҳолат алоҳида хўжалик субъектлари 
ва яхлит соҳада қўйилган мақсадларга белги-
ланган вақтда эришиш шарт-шароитларини му-
раккаблаштиради. Бундан эса хизмат кўрсатиш 
соҳасини иқтисодиётнинг бошқа тармоқларига 

нисбатан алоҳида ўзига хос жиҳатларга эгалиги-
дан далолат беради.

Бизнингча, мамлакатимизда хизмат кўрса-
тиш соҳасини ривожлантириш қуйидаги йўна-
лишларда реализация қилиниши мақсадга муво-
фиқ:

– хизматлар кўрсатиш соҳаси тармоқларида 
тадбиркорлик фаоллигини ошириш учун қулай 
шарт-шароитларни яратиш, хусусан, ушбу йўна-
лишда ҳудудларнинг ривожланиш хусусиятлари-
дан келиб чиқиб, истиқболли дастурларни реа-
лизация қилиш;

– хизмат кўрсатиш соҳасида кўрсатилаётган 
хизматлар турларини диверсификациялаш асо-
сида уларнинг ҳажмини ошириш ва сифатини 
яхшилаш, хизматлар турларини кенгайтириш;

– кўп миқдорда капитал маблағларни талаб 
қилмайдиган кичик хизмат кўрсатиш корхонала-
ри фаолиятини ривожлантириш бўйича имтиёз-

2-чизма. Самарқанд вилояти ҳудудлари бўйича 2021 йилда аҳоли жон бошига тўғри келадиган 
хизматлар ҳажмининг ўсиш суръати (ўтган йилга нисбатан фоизда).
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ли кредитлаш тизимини такомиллаштириш;
– хизматларнинг замонавий турларини, хусу-

сан, юридик, консалтинг, банк, молия, суғурта, 
лизинг, рақамли хизматлар кўрсатиш кабиларни 
жадал ривожлантириш;

– хизматлар кўрсатиш соҳасида фаолият юри-
тадиган мутахассис-кадрларни тайёрлаш, уларни 
касбга йўналтириш, қайта тайёрлаш ҳамда мала-
касини ошириш бўйича ўқувртларига буюртма-
ларни шакллантириш ва қўллаб-қувватлаш.
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Аннотация 
Мақолада “туристик дестинaция” самарадорлигини баҳолаш орқали ташриф буюрувчи сайёҳларни жалб қилиш 

йўллари тадқиқ қилинган ва шу билан бирга, туристик фаолиятни ривожлантириш учун зарур шарт-шароитлар 
кўрсатилган. Шунингдек, жозибадор туристик ресурсларни тўлиқ инвентаризация қилиш усуллари ўрганиб чиқилган.

В данной статье изучены методы привлечения туристов путем оценки эффективности «туристической де-
стинации», вместе с тем изучены необходимые условия для развития туристской деятельности, методы полной 
инвентаризации привлекательных туристских ресурсов.

In this paper, methods for attracting tourists by evaluating the effectiveness of a “tourist destination” are studied, and at the 
same time, the necessary conditions for the development of tourism activities are studied. Methods for a complete inventory of 
attractive tourist resources have been studied.

Беҳзод БЕКНАЗАРОВ, 
“Ипак йўли” туризм ва маданий мерос 

халқаро университети тадқиқотчиси. 

Туризмнинг барºарор ривожланишида туристик дестинaциялар 
салоµияти самарадорлигини баµолаш усулларини 

такомиллаштириш йўллари
Совершенствование методов оценки эффективности 

потенциала туристических дестинаций в устойчивом развитии 
туризма

Improving methods for assessing the effectiveness of the potential 
of tourist destinations in the sustainable development of tourism

УЎТ: 338.48/49

Калит сўзлар: туристик дестинaция, туристик ресурс, инфратузилма, туристик ҳудудни ташкил-
лаштириш, туристик зона, туристик минтақа, манзигоҳ, туристик салоҳият.

Бугунги кунда “туризм ҳамда унга бевосита 
боғлиқ бўлган тармоқларни қўллаб-қувватлаш, юз 
минглаб иш ўринлари ва малакали мутахассислар-
ни сақлаб қолиш, уларнинг даромадларини ушлаб 
туриш, шунингдек, мамлакатда санитария-эпиде-
миологик вазият яхшиланишига қараб туризм соҳа-
сини жадал қайта тиклаш” соҳада шиддат билан 
олиб борилаётган иқтисодий ислоҳотларнинг усту-
вор йўналиши сифатида белгиланди. 

Ҳудудларнинг туристик салоҳиятини рўёбга 
чиқариш ва унинг капитализaциясини таъминлаш-
дан аввал, кўриб чиқилаётган ҳудуднинг бошқа 

иқтисодий жиҳатлари билан бир вақтнинг ўзида та-
биий, маданий ёки антропоген туристик салоҳияти 
(меъморчилик, фольклор, ёдгорликлар, урф-одат ва 
анъаналар, миллий либослар ва бошқалар)ни ин-
вентаризaциядан ўтказиш, уларни сифат ва миқдо-
рий жиҳатдан баҳолаш лозим. Туристик салоҳиятни 
“сайёҳларни жалб қилиш объекти бўлиши мумкин 
бўлган ва туризм учун функционал ва билвосита 
ихтисослашган фаолият орқали капиталлашув бо-
расида бир қатор имкониятларни акс эттирувчи 
барча маданий, табиий ва антропоген унсурлар 
мажмуи” сифатида таърифлаш мумкин. Туристик 
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салоҳият муайян бир ҳудудда туристик фаолият-
ни ривожлантиришда муҳим аҳамият касб этади. 
Туристик салоҳият кўпинча туристик дестинaция, 
туристик ресурс, ҳатто туристик фонд ва бирламчи 
туристик таклиф билан бир ўринда кўрилади.

У синтетик тарзда “туристик фонд ва у билан 
боғлиқ моддий-техник базани (инфратузилма) бир 
маконда бирлаштириш натижаси” сифатида баҳо-
ланади ва қуйидагича ифодаланади:

Тс = Тф + Бмт
Бу ерда: Тс – туристик салоҳият, Тф – туристик 

фонд, Бмт – модий-техник база.
Фикримизча, “ҳудуднинг туристик салоҳияти 

туризмни капиталлаштиришнинг маълум имкони-
ятларини ифодаловчи, туризм учун маълум функ-
цияларни таъмин этувчи ва шу билан бир қаторда, 
туристик фаолиятни ривожлантириш учун зарур 
шарт-шароитларни таъминловчи табиий унсурлар, 
иқтисодий ва маданий-тарихий ташкил этувчилар 
мажмуи”ни ифода этади.

Амалиёт шуни кўрсатадики, туристик ҳудудни 
ташкиллаштириш мақсадидан келиб чиққан ҳолда, 
кўриб чиқилаётган ҳудуднинг барча жозибадор ту-
ристик ресурсларни тўлиқ инвентаризaция қилиш 
борасида ҳудудий воқелик ёки ҳудудий баланс бора-
сида батафсил билимларга эга бўлиш асосий нуқта 
ҳисобланади. Туристик салоҳиятни инвентаризa-
ция қилиш – туристик фаолиятни амалга ошириш 
борасида барча маданий ва табиий мерос унсурла-
рини, шунингдек, сайёҳларда қизиқиш уйғотувчи 
антропоген ҳудудларни ўрганиш ва аниқлаштириш-
ни ўз ичига олувчи илмий ёндашув ҳисобланади. 

Инвентаризaциялаш босқичи баҳолаш жараёни 
учун зарур бўлган маълумотларни тўплаш ва ҳар 
бир объект бўйича инвентаризaция рўйхатини ту-

зишни ўз ичига олади. Намунавий инвентаризaция 
варағи туризмни ривожлантириш учун зарур бўл-
ган маданий мерос объектларининг жозибадорли-
ги, уларнинг қизиқарлилик, мураккаблик, билим да-
ражаси, воситалар, объектларга кириш имконияти 
каби муайян таҳлил мезонлари бўйича таҳлил ўтка-
зиш имконини берувчи шаклда бўлиши лозим. Ма-
даний ва табиий меъроснинг туристик салоҳияти 
туризмни ривожлантиришда муҳим ўрин эгаллай-
ди. Шу сабабли ҳам, кўплаб тадқиқотчи ва олимлар 
узоқ йиллар мобайнида мазкур кўрсаткични ҳисоб
лаш формуласини яратишга интилиб келишган. 
Кўзда тутилган мақсадни тадқиқ қилишнинг би-
ринчи босқичида кейинчалик миқдорий баҳолаш-
ни амалга ошириш мақсадида баҳолаш борасидаги 
хатти-ҳаракатлар, туристик талабнинг ўзига хос 
жиҳатлари ва унинг ўзгариш суръатлари, шу билан 
бир қаторда, ҳар бир туристик ресурснинг тавси-
фидан келиб чиққан ҳолда амалга оширилади.

Сифат ва миқдор жиҳатдан баҳолашларни амалга 
ошириш – бу ўзига хос бошланғич нуқта ҳисобланга-
ни ҳолда, у туристик фаолиятни тадқиқ қилишнинг 
мақсад ва йўналишларига мос келувчи таҳлил усул 
ҳамда воситаларини аниқлашга имкон беради.

А) Розенберг (1956) маданий мерос объек-
тининг туристик жозибадорлигини математик 
жиҳатдан объектнинг ўзига хос жиҳатларининг 
йиғиндиси ва уларнинг туристлар томонидан қабул 
қилиниши ўртасидаги боғлиқлик сифатида тушун-
тиради ва уни қуйидагича ифодалайди:

Бу ерда: Aj – муайян туристик мақсадларнинг 
жозибадорлиги, Vi –берилган тавсифнинг муҳим-

1 Муаллиф ишланмаси 

1-чизма. Туристик салоҳият тузилмаси1.
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лиги, Iij- i га нисбатан j муқобил дастакларнинг мав-
жудлиги, n- тавсифлар сони.

Б) Туристик салоҳиятни миқдорий баҳолаш 
учун И. Шандру (1970) қуйидаги математик ифо-
дани таклиф қилади:

P = Ii * Id * I
Бу ерда: P – туристик салоҳият, Ii – туристик қа-

дриятларни малакалаш индекси, Id – таъминланган-
лик индекси; I - мавжудлик индекси.

В) ҳудудларнинг туристик жозибадорлиги са-
лоҳиятини баҳолашнинг яна бир усули I. Jordan ва 
E. Nicolescu (1971) лар томонидан ишлаб чиқилган 
бўлиб, у қуйидаги формулада умумлашган ҳолда 
келтириб ўтилган:

Бу ерда: Pt – туристик салоҳият, T1, T2, ... Tn – 
ҳудуднинг туристик аҳамиятга эга бўлган n сонли 
антропоген физик-географик ёки табиий ташкил 
этувчилари.

Мазкур тадқиқот ишимизнинг б ва в бандларда 
келтириб ўтилган формулалар умумий тавсифга эга 
бўлгани ҳолда, улар учун бир қатор камчиликлар 
ҳам хосдир, чунончи уларда муҳим ташкил этувчи 
саналувчи потенциал турист эътибордан четда қол-
дирилган. Хусусан, И. Шандру (1970) томонидан 
таклиф этилган формулада биргина, моддий-тех-
ник унсурлар (турар-жой бинолари, инфратузилма 
объектлари ва шу кабилар) таҳлил қилинса, I. Jordan 
и E. Nicolescu (1971) томонидан таклиф қилинган 
ҳудуднинг туристик жозибадорлиги салоҳияти-

ни баҳолаш формуласида туристик салоҳиятнинг 
моддий-техник ташкил этувчилари умуман ҳисобга 
олинмайди.

Маданий мероснинг туристик диққатга сазо-
вор жойларини баҳолаш бўйича амалга оширилган 
тадқиқотлар давомида биз муқобил усулдан ҳам 
фойдаланишга ҳаракат қилдик. Бунда туристик 
диққатга сазовор жойлар ўзига хос тортишиш 
кучига кўра иккита асосий тоифа, яъни: асосий 
диққатга сазовор жойлар ва иккиламчи диққатга са-
зовор жойлар бўйича баҳоланди. Асосий диққатга 
сазовор жойларни таҳлил қилиш қуйидаги мезон-
ларга асосланади: ўзига хослик, жозибадорлик ва 
машҳурлик омилларининг мавжудлиги, бунда ҳар 
бир мезонга муайян миқдорда баллар берилади 
ва тўпланганлари умумлаштирилади. Иккиламчи 
диққатга сазовор жойларни таҳлил қилиш худди 
юқоридаги каби амалга оширилсада, аммо бунда 
асосий диққатга сазовор жой билан мослик, асосий 
диққатга сазовор жойга нисбатан ўзаро боғлиқ-
лик, асосий диққатга сазовор жойлар билан макон 
жиҳатдан яқинлик, асосий диққатга сазовор жойлар 
билан яқиндан алоқада бўла олиш каби мезонларга 
таяниб иш кўрилади. Тавсия қилинаётган таҳлил 
туристик йўналишнинг умумий жозибадорлигини 
баҳолаш ва жозибадорлик нуқтаи назаридан ушбу 
ҳудудда диққатга сазовор жойлар кетма-кетлигини 
яратишда қўл келади. Мазкур тадбирлар янада жо-
зибали туристик маҳсулотлар тўпламини яратишда 
фойдали ҳисобланади.

Фойдаланилган адабиётлар рўйхати:
1. Н.Тухлиев, Т.Абдуллаева. Нaциональные модели развития туризма. -Т.: Гос.науч.изд-во «Ўзбекистон 

миллий энцияклопедияси», 2006. –424 с.
2. https://madaniymeros.uz/
3. https://static.norma.uz
4. https:// lex.uz
5. https://uza.uz
6. https://whc.unesco.org/en/list/
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Аннотация 
Мақолада олий таълим муассасаларини молиявий бошқаришнинг замонавий назариялари ва уларнинг ўзига хос 

жиҳатлари таҳлил этилган. Олий таълим тизимини молиявий бошқаришда Хитой ва Малайзия давлатларининг 
тажрибалар тўғрисидаги илмий хулосалар шакллантирилган. Тадқиқотлар асосида олий таълим тизимини молия-
вий бошқаришни такомиллаштиришга қаратилган илмий таклиф ва тавсиялар ишлаб чиқилган.

В статье анализируются современные теории финансового менеджмента высших учебных заведений и их осо-
бенности. Сформированы научные выводы об опыте Китая и Малайзии в управлении финансами системы высшего 
образования. На основе исследования разработаны научные предложения и рекомендации, направленные на совершен-
ствование финансового управления системой высшего образования.

The article analyzes modern theories of financial management of higher education institutions and their specific aspects. 
Scientific conclusions about the experiences of China and Malaysia in the financial management of the higher education system 
were formed. Based on the research, scientific proposals and recommendations aimed at improving the financial management of 
the higher education system were developed.

Мухторхон ТАШХОДЖАЕВ,
ТДИУ мустақил тадқиқотчиси, и.ф.н., доцент.

Олий таълим тизимида молиявий менежментнинг Малайзия 
тажрибаси 

Малайзийский опыт финансового менеджмента в высшем 
образовании

The Malaysian experience of financial management in higher 
education

УЎТ: 336:378.(575.1)

Калит сўзлар: олий таълим муассасаси, молиявий менежмент, молиялаштириш, молиявий мустақил-
лик, таълим тўлови, олий таълим бозори.

Кириш
Олий таълим муассасаларини бошқаришда мо-

лиявий инстирументлардан фойдаланиш ривожла-
наётган давлатларда давлат бюджети омили муҳим 
ўрин тутсада, хусусий манбаларнинг улушини оши-
ришга бўлган интилишлар ривожланмоқда. Бу, ўз 
навбатида, фискал сиёсатнинг номарказлашуви ва 
олий таълим нархининг тақимланиши тенденцияла-
ри вужудга келиши билан янада аниқроқ гавдалан-
моқда. Талабаларнинг тўлов-контракт бадалининг 
жорий этилиши олий таълим тизимида давлат бюд-
жети маблағларига бўлган эҳтиёжни қисқартириш-

га бўлган ёндашувни юзага чиқариб берди. 
Адабиётлар таҳлили

Шарқий ва Жанубий Осиё мамлакатларида олий 
таълим билан қамраб олиш даражаси 1970 йилдаги 
3,9 млн.дан 2007 йилда 46,7 млн. кишигача ўсган-
лигини қайд этиш лозим. Жумладан, ушбу даврда 
глобал қамраб олиш даражаси 31 фоизга ўсди[1]. 
Ушбу рақам эса, ривожланаётган Осиё давлатлари 
учун сезиларли ўзгариш эканлигини англатишини 
таъкидлаш мумкин. 

ИҲРТ (OECD) мамлакатларида 24-34 ёш ора-
лиғидаги ёшларни олий таълим билан қамраб олиш 
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миқёси 2000 йилдаги 27 фоиздан, 2021 йилда 48 
фоизга ўсганлиги, жаҳон меҳнат бозорида малака 
талабларига нисбатан сифат ўзгаришнинг вужудга 
келиши билан изоҳланади. Пандемиянинг юз бери-
ши натижасида шаклланган ишсизлик таркибида 
ўрта махсус маълумотга эга бўлганларнинг улуши 
олий маълумотлиларга нисбатан юқори эканлигини 
кўрсатди. Шунингдек, 55-74 ёшдаги олий маълумот-
лиларнинг 71 фоизи онлайн ишлашдаги технология-
ларни қўллай олган бўлса, ушбу ёшдаги ўрта махсус 
маълумотлиларнинг атиги 1/3 қисмигина онлайн 
ишлаш технологияларидан фойдалана олди [2]. 
Ушбу тенденциялардан кўриш мумкинки, олий маъ-
лумот бўлиш нафақат меҳнат бозорида, балки бошқа 
ҳолатларда ҳам инсонларнинг рақобатбардошли бў-
лишини таъминлашга хизмат қилар экан.

Таҳлил ва натижалар
Осиёнинг етакчи иқтисодиётларининг яна бир 

давлати бу – Малайзия деб айтсак муболаға бўл-
майди. Мустақилликка эришган 1957 йилдан буён 
иқтисодиётдаги йирик улушга эга бўлган қишлоқ 
хўжалигидан хизматлар улуши йирик бўлган иқти-
содиётга эга давлат бўла олди. Жаҳон банкининг 
маълумотларига кўра, 2010 йилдан буён очиқ 
иқтисодиётга эга бўлаётган кам сонли давлатлар-
дан бири бўлиб келмоқда. Жумладан, ташқи савдо 
ЯИМга нисбатан 130 фоизни ташкил этаётганлиги 
ва мавжуд иш ўринларининг 40 фоизи экспортга 
йўналтирилган лавозимлар эканлиги бунга яққол 
мисол бўла олади [3]. 

2024 йилга қадар ўртачадан юқори даромадли 
бўлган мамлакатлар қаторидан юқори даромад-
ли мамлакатлар қаторига киришни режа қилган. 
2020 йил июль ҳолатига кўра мамлакатда абсолют 
камбағаллик чегарасида яшамоқда. Шу боисдан, 
ҳукумат 40 фоиз кам даромадли аҳолини даромад-
ларини ошириш орқали юқоридаги стратегик мақ-
садларга эришиш кўзда тутилган[4].

Малайзия мустақилликка эришгандан сўнг олий 
таълим тизими бир қатор ислоҳотлар босқичлари-
ни бошидан ўтказди. Олий таълимнинг дастлабки 
ривожланиш босқичларида қишлоқ хўжалиги учун 
кадрлар тайёрлаш, бошланғич малакага эга бўлиш 
каби жиҳатларга эътибор қаратилди. Малайзия 
университети (University of Malaya) 1949 йилнинг 
октябрь ойида ташкил этилган бўлсада, мустақил-
ликдан кейинги даврларда ривожлана бошлади. 

Мазкур университет ҳозирги кунда ушбу мам-
лакатнинг энг етакчи олий таълим муассасаси ҳи-

собланади. QS World rankings 2023 рейтингида 
70 ўринда қайд этилган бўлса, Academic Ranking 
of World Universities 2022 ва World University 
Rankings 2023 рейтингларида дастлабки 400 талик 
рўйхатдан жой олганлигини қайд этиш лозим. Маз-
кур университет 2012 йиллардан бошлаб QS World 
rankings халқаро рейтингида кўрина бошлаган бўл-
са, қолган рейтингларда 2018 йилдан бошлаб қайд 
этила борган. 

Малайзия олий таълим университетлари сано-
атлашган иқтисодиёт учун мутахассислар тайёр-
лашни бошлаган ўтган асрнинг иккинчи ярмидан 
бошлаб олий таълим тизимида жиддий ўзгаришлар 
бўла бошлаган. Олий таълим билан қамраб олиш 
даражаси ҳам ўса бошлади. Жумладан, 1970 йил-
да 11364 нафар, 1980 йилда 38125 нафар ва 1985 
йилда 69700 нафар талабани ташкил этди[5]. Ушбу 
давр оралиғидаги сезиларли ўзгариш кўплаб олий 
таълим муассасаларининг ташкил этилиши, ти-
зимга демократик хусусиятни уйғунлаштирувчи 
тамойилларни киритилиши билан давом этди. 

М.З. Норлиза (Norliza Mohd Zain) ва бошқалар 
биргаликда Малайзия олий таълим тизимининг 
ривожланиш босқичларини тадқиқ этиб ўтади [6]. 
Олий таълим тизимининг тизимли ислоҳотлар 2007 
йилдан бошлаб амалга оширила бошланди. 2007-
2010 йиллар учун қабул қилинган ривожлантириш 
дастурининг асосий омиллари сифатида бошқа-
рув, лидерлик, академик фаолият, ўқиш ва ўрга-
ниш, тадқиқот ва ривожланиш кабилар белгиланиб 
олинди. 2011-2015 йиллардаги дастурда эса, инсон 
капиталини ривожлантириш, ташаббускорлик ва 
инновацияларни мустаҳкамлаш, олий таълим эко-
тизимини мустаҳкамлаш, глобаллашувнинг ижобий 
жиҳатларидан фойдаланиш, етакчи олий таълим 
университетлар етакчилигини трансформация қи-
лиш каби йўналишларни назарда тутди. 

М.З. Норлиза (Norliza Mohd Zain) ва бошқа-
ларнинг тадқиқотларида 2015-2025 йилларга мўл-
жалланган жиҳатлар ҳам таҳлил этилади [7]. Ушбу 
йилларга режалаштирилган дастур бешта асосий 
омилга таяниши қайд этиб ўтилади: барчага очиқ-
лик, сифат, тенглик, бирдамлик ва самарадорликни 
ўзида акс эттирган тамойиллар билан уйғунлашти-
рилди. Келтирилган тамойиллар қуйидаги хусуси-
ятлар билан ажралиб туради:

Барчага очиқлик – олий таълимни қамраб олиш 
даражасини 48 фоиздан 70 фоизга етказишда хусу-
сий университетларнинг ролини ошириш;
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Сифат – битирувчиларни иш билан таъминла-

ниш даражасини 2025 йилга қадар 80 фоиздан оши-
шига эришиш;

Тенглик – ҳар бир малайзияликнинг ижтимоий 
келиб чиқишидан қатъий назар малакасини оши-
ришни таъминлаш;

Бирдамлик – барча малайзияликлар учун таълим 
олишнинг тенглигини ва этник хусусиятидан қатъ-
ий назар таъминланиши;

Самарадорлик – жаҳоннинг етакчи олий таълим 
муассасалари бўйича мамлакатлар топ-25 талик 
рейтингидан жой олиш. Бунда тадқиқотлар, қамраб 
олиш ва иш билан бандликка эътибор қаратиш ка-
билар киради. 

Олий таълим тизимидаги номувофиқликнинг 
мавжудлиги хусусуй олий таълим тизимининг ри-
вожланишига бўлган объектив заруратни келтириб 
чиқарди. 1961 йилда қабул қилинган таълим тўғри-
сидаги қонун хусусий таълимнинг ташкил этилиши-
га имкон берсада, давлат таълим муассасаларининг 
доминантлиги сақланиб қолди. Бунинг натижасида, 
19-25 ёш оралиғидаги аҳолининг 10-11 фоизи учун 
давлат олий таълим муассасаларида квоталар мав-
жуд эди. Зотан юқори малака ва билимга эга бўлган 
малайзиялик ёшлар сони кўп бўлсада, давлат муас-
сасалари томонидан қамраб олиш миқёси кичикли-
гича қолар эди. Бу эса, кўплаб ёшларнинг хорижий 
университетларга кетиш тенденцияларини ошиши-
га олиб келди. Ўз навбатида, ушбу тендеция оилалар 
ва давлатнинг харажатларига ошишига таъсир кўр-
сатди. Масалан, 1995 йилда хорижга ўқишга кетган 
ёшларнинг 39,5 фоизининг харажатлари давлат 
фонди томонидан қопланди [8]. 

Малайзияда олий таълим оммавийлашиши бар-
чага очиқлик, тенгликнинг таъминланиши, янги 
молиялаштириш манбаларини шаклланиши, олий 
таълим сифати ва ҳаётий заруратини ошириш, олий 
таълим хизматларини тақдим этиш самарадорлиги-
ни ошириш каби омиллар билан изоҳлаб берила-
ди[9].

Фикримизча, олий таълим бозорида талаб ва 
таклиф мувозанатининг нобарқарорлашуви хусу-
сий олий таълим муассасаларини ривожлантириш-
га бўлган заруратни келтириб чиқарди. Бу билан 
эса, давлат бюджетига молиявий юкнинг пасайи-
шига, оилаларнинг таълим харажатларини камай-
тиришга, хорижга валюта оқимининг пасайишига 
ва мутахассис тайёрлашнинг арзонлашишига им-
коният яратиб берди, деб ҳисоблаймиз. Натижа-

да, 1996 йилда Хусусий олий таълим муассасалари 
тўғрисидаги қонун қабул қилинди. 

Малайзиянинг қонунчилигига кўра, хусусий 
олий таълим муассасалари нисбатан юқори мус
тақилликка эга ҳисобланади. Бу эса, академик ва 
молиявий қарорларни қабул қилишнинг муддати 
нуқтаи назаридан давлат муассасаларига нисба-
тан устунликни таъминлашга хизмат қилади. Биз-
нингча, мамлакатда олий таълим бозорида давлат 
ва хусусий муассасалари ўртасида соғлом рақобат 
муҳитини шакллантириш учун академик ва молия-
вий талаб мезонларини оптималлаштириш муҳим 
ҳисобланади. 

2011 йилга келиб олий таълимда ўқиётганлар 
сони 1,2 млн. нафар талабадан ошди, шундан 58 
фоизи давлат, 35 фоизи хусусий ва 7 фоизи хо-
риждаги университетларида таҳсил олишаётган 
эди[10]. Хусусий олий таълимнинг қамраб олишда-
ги роли муҳим аҳамият касб этди. Бу эса, унинг фао
лиятини тартибга солиш билан боғлиқ ҳолатларни 
келтириб чиқарди. 

Осиё-Тинч океани мамлакатларида олий таъ-
лимни хусусийлаштириш нео-либерализм ғоялари-
дан келиб чиқиб кенг тарқала бошлади [11]. Бундан 
кўзланган мақсад давлат таълим муассасаларини 
хусусийлаштиришдан иқтисодий самарани оши-
риш ва давлат бошқарувни номарказлаштириш, 
солиқларни камайтириш ва таълимнинг ижтимоий 
ролини “тижорий” хусусият билан уйғунлашти-
ришдан иборат бўлди [12].

Кўплаб хусусий ва корпоративлашган давлат 
университетлари мустақиллик борасида кўплаб 
элементларни ўз фаолиятларида акс эттириб бе-
ришди. Жумладан, муассаса (бошқарув) тузилма-
сини шакллантириш, академик фаолият юзасидан 
қарорлар қабул қилиш, молиявий мустақиллик, 
профессор-ўқитувчиларни ишга олиш ва бўшатиш, 
шунингдек, қабул квоталари билан боғлиқ кўрсат-
кичлар номарказлашган ҳолда белгиланиш бошлан-
ди [13].

2015 йилда қабул қилинган Малайзияни 2016-
2020 йилларда ривожлантиришнинг 11 режасида 
(The Eleventh Malaysia Plan, 11MP) белгиланган 
вазифаларни амалга ошириш натижасида давлат 
университетларига йиллик маблағлар ажратиш се-
зиларли камайди. Жумладан, 2016-2017 йилларда 
мос равишда 17 ва 20 фоизни ташкил этди[14]. 

Хулоса
Малайзия олий таълим бозорида юзага келган 
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тенденцияларнинг қуйидаги тажрибаларини таъ-
кидлаш мумкин:

Биринчидан, иқтисодиёт ва бизнес, информа-
тика ва ахборот технологиялари, инженерия каби 
йўналишларда хусусий олий таълим билан қамраб 
олиш сезиларли улушга эга бўлмоқда. Бу эса, олий 
малака талаб этадиган бошқа мутахассисликларни 
хусусий сектор томонидан таклиф этилиши ёки 
таъминланишига эришилмади. Хусусий универ-
ситетлар тижорий мақсадларни кўзда тутганлиги 
боис кўп инвестиция талаб этадиган таълим йўна-
лишларини абитуриентларга таклиф этмаяпти. 
Шу боисдан, айрим ижтимоий аҳамияти юқори 
бўлган, лекин рентабеллик даражаси паст бўлган 
йўналишларга давлат субсидияларини ажратиш 
механизмини жорий этиш. Бу эса, молиявий жози-
бадорликни пасайтириши мумкин. Бу эса, ижтимо-
ий аҳамиятга эга бўлган ва молиявий рентабеллиги 
паст бўлган йўналиш талабаларига имтиёзли давлат 
грантларини ажратиш мақсадга мувофиқлигини 
кўрсатади.

Иккинчидан, хусусий олий таълим муассаса-
лари тижорий мақсадларни кўзлайди. Бу эса, бир 
талабага тўғри келувчи ўртача харажатларни ка-
майтиришга бўлган интилишни келтириб чиқара-
ди. Бунинг Малайзия мисолидаги тенденцияда ҳам 
кўриш мумкин. Шу боисдан, бир академик гуруҳ-
ни ташкил қилиш билан боғлиқ бўлган мезонларни 
ишлаб чиқиш ва уни барча мулкчилик шаклидаги 
олий таълим муассасаларига мажбурий бўлишини 
таъминлаш. Натижада, академик гуруҳларда тала-
балар сонини сунъий равишда ошириб юборилиш-
нинг олдини олиш мумкин бўлади. 

Учинчидан, талабалар ва профессор-ўқитув-
чилар ўртасидаги нисбатнинг катта бўлиши олий 

таълим муассасасида иш ҳақи тўлашнинг арзонла-
шишига замин тайёрлайди. Бу эса, хусусий сектор-
нинг умумий ёндашувида бирламчи омилга айла-
ниб қолади. Шу нуқтаи назардан таълим сифатини 
таъминлашда ушбу нисбатнинг энг юқори ва қуйи 
чегараларини белгилаш орқали “контингент кори-
дори” кўрсаткичини амалга киритиш мақсадга му-
вофиқ. 

Тўртинчидан, Малайзия тажрибасида профес-
сор-ўқитувчилари таркибини шакллантиришда 
хусусий ва давлат муассасалари ўртасида сезилар-
ли фарқни кузатиш мумкин. Хусусий олий таълим 
муассасалари профессор-ўқитувчилар таркибида 
пенсионерлар, ташқи ўриндошлар ва илмий дара-
жасиз бўлганларнинг улуши юқори бўлганлигини 
кўриш мумкин. Ушбу ҳолатда илмий тадқиқотлар 
натижаларини рўёбга чиқармаслик ва устоз-шо-
гирд тизимининг тўлиқ ишламаслиги тенденция-
лари вужудга келди. Шу нуқтаи назардан, профес-
сор-ўқитувчилар таркибини шакллантиришда ёш 
ва илмий даражага нисбатан мезонларни киритиш, 
уларнинг улуши таълим муассасасига аккредитация 
гувоҳномаси берилишида қатъий инобатга олини-
шини белгилаш, мақсадга мувофиқ ҳисобланади.

Бешинчидан, профессор-ўқитувчиларнинг иш 
ҳақлари ҳажмини ишлаб чиқишда уларнинг касб 
малака, педагогик маҳорати ва илмий даражаси-
нинг мавжудлигини инобатга олган ҳолда табақа-
лашган, лекин минимал миқдорларини амалиётга 
киритиш лозим бўлади. Профессор-ўқитувчининг 
илмий тадқиқотлари натижаларини ҳам инобатга 
олиш мақсадида муассасанинг илмий фаолиятига 
бўлган талабларни аккредитация жараёнларида 
мавжуд бўлишини таъминлаш муҳим аҳамиятга эга 
ҳисобланади.
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Аннотация 
Ушбу мақолада корхоналарда ходимларни бошқаришнинг мақбул ташкилий-иқтисодий механизмларини 

аниқлаш, ходимлардан унумли фойдаланиш учун таъсир қиладиган омилларнинг аҳамияти, ходимларни бошқариш-
нинг асосий йўналишлари таҳлил қилинган.

В данной статье анализируется значение факторов, влияющих на эффективное использование работников, ос-
новные направления управления персоналом, определение оптимальных организационно-экономических механизмов 
управления персоналом на предприятиях.

This article analyzes the importance of factors influencing the effective use of employees, the main directions of personnel 
management, and the determination of optimal organizational and economic mechanisms of personnel management in 
enterprises.

Гулнозахон МЎЙДИНОВА,
Фарғона политехника институти таянч докторанти.

Саноат корхоналарида ходимларни бошºариш ва ривожланиш 
хусусиятлари

Особенности управления и развития персонала на 
промышленных предприятиях

Features of personnel management and development in industrial 
enterprises

УЎТ: 658.3.07

Калит сўзлар: ходимларни бошқариш, ходимларни бошқариш самарадорлиги, инсон капитали, мо-
тивациялаш, ташкилий-иқтисодий мезанизмлар.

Саноат корхоналари фаолиятини самарали 
бошқарувини таъминлашда меҳнат воситалари 
билан биргаликда инсон ресурслари – ходимлар 
ҳам муҳим аҳамиятга эга. Айнан ходимлар ишлаб 
чиқаришни бошқариб, жорий ва истиқболда-
ги режалаштиришни амалга оширадилар ҳамда 
ишлаб чиқаришдан фойдаланишни таъминлайди-
лар. 

Ривожланган мамлакатлар тажрибалари асо-
сида ишлаб чиқариш корхоналарини ва унда 
банд бўлган инсон ресурсларини ташкил этиш 
ҳамда фойдаланишда ташкилий-иқтисодий меза-
низмларини бозор иқтисодиёти талаблари асоси-
да такомиллаштириб бориш зарур.

Ишлаб чиқаришга малакали мутахассислар-

ни топиш ва жалб қилиш ходимларни инвести-
циялаштириш асосида уларнинг интеллектуал, 
яъни, инновацион билим даражаларини, қайта 
малакаларини ошириш, қўшимча билим олишни 
таъминлаш билан боғлиқ бўлган харажатларни 
инвестициялаштириш асосида ходимларни сама-
рали бошқариш орқали юқори даражада фойда 
олишга эришиш мумкин.

 Иқтисодчи олим академик Қ.Х. Абдурахмо-
нов ва Н.К. Зокирова1 ходимларни бошқаришга 
алоҳида ходим ва умуман корхона манфаатларини 
таъминлаш мақсадида инсон салоҳиятидан сама-
рали фойдаланишга қаратилган ташкилий, ижти-
моий-иқтисодий, психологик, аҳлоқий ва ҳуқуқий 
муносабатлар тизимидир деб таъкидлаган.

1 К.Х. Абдурахманов, Н.К. Зокирова. Экономика управления персоналом. - Т.: «Fan va texnologiya», 2016, 380 стр.
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Корхона ишлаб чиқариш жараёнига жалб қи-
линадиган инсон капиталининг мослашуви унинг 
учун корхонада яратилган ижтимоий-иқтисодий 
шарт-шароитларга боғлиқ. 

Ходимларни бошқариш самарадорлигини 
ошириш корхонанинг устувор вазифаси бўлган-
лиги сабабли кўплаб корхоналар учун иш фаолия-
тини максимал даражада ошириш катта қийинчи-

лик туғдиради. Ишлаб чиқарувчи корхоналарда 
маҳсулот сифатига ва ходимларнинг ишлашига 
катта эътибор қаратилади. Ишлаб чиқариш са-
ноати иқтисодий циклнинг таркибий ўзгариши 
жараёнида муҳим роль ўйнайдиган соҳалардан 
биридир.

Ходимларни бошқариш – бу кадрлар билан 
ишлашни ташкил қилишнинг ўзаро боғлиқ тех-

1-чизма. Корхона ташкилий-иқтисодий механизми2.

2-чизма. Ходимлардан корхонада унумли фойдаланиш учун таъсир қиладиган омиллар3.

2 Муаллиф томонидан тузилган.
3 Муаллиф томонидан тузилган.
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4 Муаллиф томонидан тузилган.

3-чизма. Корхоналарда ходимларни бошқаришнинг асосий йўналишлари4.
никаси, шакллари, усуллари орқали корхона 
ходимларининг жисмоний ва интеллектуал им-
кониятларидан самарали фойдаланиш орқали 
корхона самарадорлиги ҳамда рақобатбардошли-
гини ошириш маъносида тушуниш мақсадга му-
вофиқдир. Ходимларни бошқариш корхоналарда 
бозор иқтисодиёти талабларидан келиб чиққан 
ҳолда ишлаб чиқариш, хизмат кўрсатиш ходим-
ларининг касбий мутахассисликларини, ихтисос
ликларини, уларнинг ижтимоий-иқтисодий ман-
фаатдорликлари билан уйғунлаштирилган ҳолда 
ишлаб чиқариш, хизмат кўрсатиш самарадорли-
гини таъминлашдан иборат.

Саноат корхоналари фаолияти доирасида хо-
димларнинг хатти-ҳаракатларига қобилият, тай-
ёрлик ва имкониятни таъминлайдиган стратегик, 
тактик ва тезкор бошқарув объекти бўлиши ке-
рак. Шу билан бирга, ходимлар ўз фаолиятининг 
мақсадига эришиш даври икки жиҳатдан иборат 
бўлиб, унинг асосий таркибий қисмлари қуйида-
гилардан иборат: ходимларнинг фаолияти доира-
сидага қобилияти ва тайёрлиги, шунингдек, иш 
жараёнидаги хатти-ҳаракатлари учун имконият-
ларнинг мавжудлиги.

Ходимларни самарали бошқариш корхона хо-
димларини унга топширилган вазифаларни ба-
жаришини ва жамоа билан умумий бирдамликда 
меҳнат фаолиятини олиб боришини мотивация-

лашга боғлиқ. 
Корхона ишлаб чиқариш жараёнидаги меҳнат 

қилиш шароитларининг ўзгариб бориши уларни 
мукофотлаш усуллар ва уни ташкил этиш меха-
низмини такомиллаштириб боришни талаб эта-
ди.

Саноат корхоналари ходимларига йўналти-
рилган харажатлар бозор иқтисодиёти шарои-
тида уларнинг бошқаруви самарадорлиги иқти-
содий жиҳатдан фойданинг ўсиши, ижтимоий 
жиҳатдан унда банд бўлган ходимларнинг ишлаш 
жойи ва яшаш турмуш даражаларининг яхшила-
ниб боришини, уларнинг меҳнат фаолияти даво-
мида ташаббускорлигини таъминлайди. Бунинг 
натижасида эса корхона ходимларнинг салоҳия
тидан тўлиқ фойдаланиш асосида самарали бош
қарувни йўлга қўяди. 

Саноат корхоналари бошқарувининг сама-
радорлиги корхонада меҳнат унумдорлиги ўсиб 
боришини таъминлаш учун уларни оптимал бо-
зор талабларига мос даражада ишлаб чиқаришни 
ташкил этиш зарур.

Юқоридагилардан хулоса қилиб, корхоналар-
да ишлаб чиқариш жараёнини самарали ташкил 
этишда асосий аҳамиятга эга бўлган омил эканли-
ги аниқланди. Бу эса, ўз навбатида, корхоналарда 
зарур бўлган ташкилий иқтисодий механизмни 
яратиш ҳисобланади. Ишлаб чиқариш жараёни-
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да банд бўлган ҳар бир ходим корхонанинг ичида 
бўлаётган ҳолатлардан, корхона ишлаб чиқари-
ши ва иқтисодий фаолиятидан хабардор бўлиши 
ишлаб чиқариш жараёнини самарали ташкил 
этишни таъминлайди. Корхона ишлаб чиқари-

шида ходимларнинг самарадорлик даражасида 
ишлаб чиқариш ва ишлаб чиқаришдан бўш вақт-
ларида ходимлар учун яратилган ишлаб чиқариш 
ва ижтимоий инфратузилмаларини ташкил этиш 
даражасига ҳам боғлиқ.
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Аннотация 
Мақолада Наманган вилоятида агротуризмни ташкил этишнинг ўзига хос хусусиятлари ва ресурслари таҳлил 

этилган бўлиб, мазкур соҳани ривожлантиришнинг амалий тавсиялари баён этилган.

В данной статье анализируются уникальные особенности и ресурсы организации агротуризма в Наманганской 
области, а также даются практические рекомендации по развитию этого направления.

This article analyzes the unique features and resources of agritourism organization in Namangan region, and provides 
practical recommendations for the development of this field.

Қазихон МУСАХОНОВ,
 Наманган муҳандислик-технология институти 

мустақил изланувчиси.

Наманган вилоятида агротуризм тадбиркорлигини 
ривожлантириш масалалари 

Развитие агротуристического предпринимательства  
в Наманганской области

Development of agrotourism entrepreneurship in namangan region

УЎТ: 338.48

Калит сўзлар: тадбиркорлик, агротуризм, табиатнинг шифобахш омиллари, меҳмонхона, туристик 
ресурслар, диверсификация, модернизация. 

Қишлоқдаги замонавий ўзгаришлар жараёнла-
ри кутилган натижадан маълум даражада тескари-
сига – қишлоқ аҳолисининг меҳнат шароити ва ҳаёт 
сифатининг ёмонлашишига олиб келди. Кўпгина 
қишлоқ оилаларининг оғир иқтисодий аҳволи улар-
ни қишлоқ жойларда тадбиркорлик фаолиятининг 
янги турларини излашга мажбур қилди, бу эса янги 
иш ўринларини яратиш имконини беради ва шу 
орқали қишлоқ аҳолисига қўшимча даромад олиш 
имкониятини беради. Фаолиятининг асосий тури 
– қишлоқ хўжалиги маҳсулотларини етиштириш ва 
тараққиётга эришиш бўлсада, қишлоқ туризмини 
ривожлантириш ана шундай стратегияни амалга 
оширишнинг муҳим йўналиши ҳисобланади. 

Қишлоқда тадбиркорликни диверсификация 
қилиш йўналиши сифатида агротуризмнинг шакл
ланиши асосли ва холисона белгиланган ижти-
моий-иқтисодий ҳодиса бўлиб, бу бошқа мамла-
катларнинг узоқ йиллик амалиётида аллақачон 
тасдиқланган. Қишлоқда тадбиркорлик йўналиши 

сифатида агротуризмнинг ўзига хос хусусиятла-
ри унинг умумий ўзига хослигини ташкил этади, 
улардан асосийси қишлоқ туризмининг иқтисодий, 
экологик ва ижтимоий жиҳатларининг чамбарчас 
боғлиқлигидир. Бинобарин, қишлоқда тадбиркор-
ликнинг бир тури сифатида агротуризмни ривож
лантириш қишлоқ ҳудудларини мутаносиб ривож
лантириш концепциясига узвий мос келади ва 
хўжалик юритувчи субъектларнинг тадбиркорлик 
фаолиятини бошқаришни илмий-услубий жиҳатдан 
сақлаш ва амалий такомиллаштиришни тақозо эта-
ди.

Наманган вилоятида ҳам ҳавоси мусаффо, сув-
лари шифобахш ва ажойиб мнзараларга эга ту-
манлар мавжуд бўлиб, юқорида таъкидланганидек, 
аҳолисининг айрим қатлами ушбу соҳа йўналишида 
фаолият юритишади. Ушбу туманларнинг ҳар би-
рига тўхталадиган бўлсак, Чортоқ тумани Чотқол 
тоғ тизмаси этагида жойлашган бўлиб, текислик ва 
адирлардан иборат. Туман тоғолди ҳудуд бўлгани 
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сабабли қишлоқларнинг жойлашуви, ажойиб ман-
зара касб этувчи сув омбори, ҳавосининг тозалиги 
билан ташриф буюрувчиларни ўзига жалб қилиб ке-
лади. Иқлими юмшоқ, континентал, ёзи қуруқ, ис-
сиқ, қиши юмшоқ. Январнинг ўртача ойлик темпе-
ратураси –1,4°С, июлники +23°С. Нисбий намлик 
– 52 фоиз. Бундан ташқари, Чортоқ туманида ши-
фобахш сув ва балчиқнинг мавжудлиги унда 2 та са-
наторий мавжуд бўлиб, дам олиш маскани ўрмонлар 
ва боғлар билан ўралган. Табиатнинг шифобахш 
омиллари – йод-бром ва бошқа микроэлементларга 
бой термал минерал сувлар, таянч-ҳаракат тизими, 
овқат ҳазм қилиш тизими, юрак-қон томир ва асаб 
тизими касалликлари билан оғриган беморлар учун 
кўрсатиладиган доривор лой ва гальваник балчиқ 
гинекологик ва тери касалликларига шифо шаклида 
ичиш ва чўмилиш учун ишлатилади. Чортоқ тумани 
Балиқли кўл қишлоғида жойлашган Султон Увайс 
Қараний ҳамда оналари Биби Наима она зиёрат-
гоҳини жойлашганлиги бу ерга ташриф буюрувчи-
ларнинг сонини ошишини таъминлайди.

Косонсой Республикамизнинг энг хушманзара 
гўшаларидан бўлгани учун халқнинг дам олиши, 
ҳордиқ чиқаришига алоҳида эътибор берилади. 
Тумандаги “Косонсой”, “Оби хаёт”, “Фахрийлар” 
сиҳатгоҳлари каби ўнлаб оромгоҳларда ҳар йили 
давлатимизнинг турли ҳудудларидан минглаб 
ҳамюртларимиз ҳордиқ чиқариб, дардларига дар-
мон топмокдалар; “Косонсой” маъданли шифо-
бахш суви, айниқса, уларга асқатмоқда. Мамлака-
тимизнинг турли дам олиш оромгоҳлари орасида 
ўзининг инсон дардига шифо берувчи, тоза ҳавоси, 
сўлим табиати ва турли туман шифобахш даволаш 
усуллари билан маълум ва машҳур бўлган “Косон-
сой” санаториясида республикамиз меҳнаткашла-
рининг энг севимли сиҳатгоҳига айланган. Ко-
сонсой тумани ўзининг буюк алломалари билан 
башарият тамаддуни ривожига катта ҳисса қўшган. 
Туманнинг турли ҳудудларида таваллуд топган жуда 
кўп диний ва дунёвий алломалар, давлат арбобла-
ри ҳамда машҳур кишилар етишиб чиққан. Абдул-
лоҳ Абдулҳамид Саъднинг “Ўрта Осиё олимлари” 
қомуси китобида кўҳна Косондан Х-XVI асрларда 
етишиб чиққан ўн битта косоний тахаллусли фиқх 
донишмандлари, муҳандис ҳамда адабиётшунос 
олимлар зикр этилган. Жумладан, машҳур ҳадисшу-
нос Аҳмад Сулаймон ибн Наср, Муҳаммад ал-Ко-
соний, фиқх донишманди, қорилик санъати ислом 
дунёси уламоларидан Абу Бакр ал-Косоний ва бош

қа кўплаб косоний олим ва уламолар ўтмиш Шарқ 
халқлари маънавияти, маърифати ва тарихида жуда 
муҳим мавқега эга бўлганлар. 

Туманда жуда кўплаб тарихий ёдгорликлари 
ва муқаддас қадамжолари, меъморлик обидала-
ри ва зиёратгоҳлари мавжуд бўлиб, водийдаги энг 
машҳур ёдгорликлардан бўлган, XVIII асрда бунёд 
қилинган “Жомеъ масжиди”, эски Косон шаҳри ўр-
нидаги Муғқалъа харобалари яқинидаги “Садпири 
Комил” қабристони, Шайхон қишлоғидаги XVIII 
асрга мансуб “Юсуфхон тўра мақбараси”, “Чинор 
бобо”, “Маҳдуми Аъзам зиёратгоҳи”, “Султон Ма-
лик Мербахш” мақбараларининг мавжудлиги бу 
ҳудудда агротуризмни ҳам йўлга қўйиш мумкинли-
гидан далолат беради.

Поп тумани Фарғона водийсининг шимолий, 
Наманган вилоятининг шимолий-ғарбий қисми-
да Қурама тоғ тизмаларининг жанубий ёнбағри 
ва Сирдарё воҳасида жойлашган бўлиб, ҳудудида 
Сирдарё, Шимолий Фарғона ва Охунбобоев ном-
ли каналлар, тоғолди адирларидан Чодаксой, Ғова-
сой, Жабборсой, Олмоссой, Уйғурсой, Тузликсой, 
Ўғрижарсой, Селгасой, тоғлардан Кенгқулсой, Сан-
салаксой, Резаксой, Қуюндисой, Толлисой, Чайли-
сой, Чуқурсой, Эгрисой, Қузғунтойсой, Кўлқуй-
гансойлар оқиб ўтади. Иқлими континентал. Ёзи 
иссиқ, узоқ, қиши нисбатан юмшоқ ва қисқа. Тоғ 
ёнбағирларида ёнтоқзорлар, олчазорлар, олмазор-
лар, 300 метрдан юқорида арчазорлар бор. Ундан 
юқорида ёзги яйловлар минтақаси жойлашган. Ту-
ман ҳудудида турли-туман, бой флора ва фауна ду-
нёси бор. Бундан ташқари, тарихий Мунчоқтепа, 
Баландтепа обидаларнинг ва “Буюк ипак йўли” деб 
номланган қитъалараро савдо йўлида жойлашган-
лиги, шунингдек, тоғ олди Чодак ва Парда Турсун 
қишлоқларидаги туризм ресурсларининг мавжуд-
лиги аҳолининг бу ҳудудларга қизиқишини янада 
оширади. Ушбу маълумотлардан келиб чиққан ҳол-
да вилоятда Наманган вилоятида меҳмонхона ва 
шунга ўхшаш жойлаштириш воситаларини таҳлил 
қилиш мумкин (1-жадвал).

1-жадвал меҳмонхона ва шунга ўхшаш жой-
лаштириш воситалари (объектлар) сони ўзгариши-
га эътибор қаратадиган бўлсак, ушбу кўрсаткичлар-
ни номутаносиблигини кўриш мумкин. Бунда 2010 
йилда Наманган вилояти бўйича 11 та бўлган бўлса, 
2020 йилда бу кўрсаткич 36 тага етди, аммо, кутил-
маганда юзага келган пандемия таъсиридаги каран-
тин меҳмонхона ва шунга ўхшаш жойлаштириш 
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воситалари (объектлар) сонини 14 тага камайиб 22 
тага тушиб қолди. Дастлаб мавжуд бўлган Мингбу-
лоқ, Поп, Уйчи, туманларидаги меҳмонхона ва шун-
га ўхшаш жойлаштириш объектларни тўхтатилгани 
ҳамда Чортоқ ва Чуст туманларида ушбу объект-
ларни дастлабки даврга нисбатан камайганлиги би-
лан изоҳланади.

Наманган вилоятининг ушбу келтириб ўтилган 
туманларидан ташқари Учқўрғон ва Мингбулоқ ту-
манида ҳам рекрацион туризм масканлари мавжуд 
бўлиб, бу ҳудудда агротуризмни ташкил этиш имко-
нияти ҳамда ресурслари мавжудлигидан самарали 
фойдаланиш мумкин. Бунинг учун авваламбор, ту-
ристик фаолиятни амалга оширилган ташкилотлар 
фаолиятини фаоллаштириш ва такомиллаштириш, 
ўзларини устларида янада кучлироқ ишлашлари, 
изланишлари талаб этилади (1-чизма).

1-чизмада келтирилган Наманган вилоятида ту-

ристик фаолиятни амалга оширилган ташкилотлар 
сони 2010 йилдан 2016 йилгача фақат 1 нафарни 
ташкил этган бўлса 2016 йилда 2 та , 2017 йилда яна 
1 та 2019 йилда эса энг юқори кўрсаткичга, яъни, 
6 тага етган бўлса, 2020 ва 2021 йилларда 4 нафар-
га тушиб қолган. Бу эса, ўз навбатида, Наманган 
вилоятида ушбу соҳага эътибор қаратиш лозимли-
гини ифода этади.

Хулоса қилиб айтадиган бўлсак, ҳозирги ша-
роитдан келиб чиққан ҳолда рақобатни вужудга 
келтириш лозим. Бу борада, ушбу ташкилотларни 
кўпайтиришни рағбатлантириш мақсадга мувофиқ-
дир. Рақобат мавжуд экан ушбу соҳада ривожланиш 
юзага келади. Ушбу соҳани ривожланиши Наманган 
вилоятида мавжуд туристик ресурслардан самара-
ли фойдаланишни таъминлайди. Наманган вилоя-
тининг биргина Учқўрғон туманидаги ресурсларга 
эътибор қаратадиган бўлсак, Норин дарёсини чап 

1-жадвал.
Меҳмонхона ва шунга ўхшаш жойлаштириш воситалари сони, бирлик

  2010 2015 2020 2021 2021 йилда 2010 йилга 
нисбатан ўзгариши (+,-)

Наманган вилояти 11 18 36 22 11
Наманган ш. 6 14 21 16 10
туманлар:        
Мингбулоқ 1 1 1 - -1
Косонсой - - 4 2 2
Поп 1 1 3 - -1
Уйчи - - 1 - -
Чортоқ - 1 4 2 2
Чуст 3 1 2 2 -1

Манба: Наманган вилояти статистика бошқармаси маълумотлари асосида муаллиф ишланмаси

1-чизма. Наманган вилоятида туристик фаолиятни амалга оширилган ташкилотлар.
Манба: Наманган вилояти статистика бошқармаси маълумотлари асосида муаллиф ишланмаси
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соҳилида жойлашган Ўрмон хўжалигида бир неча 
агротуризм объектларини ташкил этиш имконияти 
мавжуд бўлиб, ташриф буюрувчиларни бу орқали у 
ерда балиқ овлаш, сигир қўй боқиш, от миниш, қа

йиқда сузиш ва турли қишлоқ хўжалик ишлари би-
лан шуғулланишлари мумкин. Ҳудди шундай Поп 
туманидан оқиб ўтувчи Сирдарё соҳилларида ҳам 
агротуризмни ташкил этиш мумкин.

Фойдаланилган адабиётлар рўйхати:
1. Чортоқ тумани. https://qomus.info/encyclopedia/cat-ch/chortoq-tumani-uz/
2. https://namangan.uz/uz/2016-05-01-11-01-20/kosonsoy-tumani
3. Pop tumani https://www.namangan.uz/uz/2016-05-01-11-01-20/pop-tumani
4. Наманган вилояти статистика бошқармаси маълумотлари http://www.namstat.uz/uz/
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Аннотация 
Мақолада рақамли иқтисодиёт, замонавий технологиялар ва рақамли маркетингнинг ижтимоий-иқтисодий 

ҳаётимизниажралмас қисмига айланиб бораётганлиги ҳақида фикр юритилган. Бизнесда мувоффаққиятга эри-
шишда рақамли маркетинг воситаларидан фойдаланиш усуллари ёритилган.

В статье рассматривается тот факт, что цифровая экономика, современные цифровые технологии и цифро-
вой маркетинг становятся неотъемлемой частью нашей социально-экономической жизни. Рассмотрены способы 
использования цифрового маркетинга в интернете для достижения успеха в бизнесе.

The article discusses the fact that the digital economy, modern digital technologies and digital marketing are becoming an 
integral part of our socio-economic life. Ways to use digital marketing in online sphere to achieve business success are covered.

Раънохон КАРИМЖАНОВА,
катта ўқитувчи

Жавлонбек АБДУРАХМОНОВ, 
талаба

Наманган муҳандислик-технология институти 

Интернет маркетинг ва уни ºўллаш соµалари
Интернет-маркетинг и область его применения

Internet marketing and its ways to use

УЎТ: 658:6П9:33М(575.1)

Калит сўзлар: рақамли маркетинг, қидирув тизимларини оптималлаштириш (СЕО), медиа марке-
тинг, таргетинг, интерактив маркетинг, сунъий интеллект (AI - artificial intelligence)

“2022-2026-йилларга мўлжалланган Янги Ўз-
бекистоннинг Тараққиёт стратегиясида рақамли 
иқтисодиётни ривожлантиришга ҳам алоҳида эъ-
тибор қаратилган. Стратегияда рақамли иқтисо-
диётни иқтисодий ривожлантиришнинг асосий 
“драйвер”ларидан бирига айлантириш ва унинг 
ҳажмини 2,5 бараварга ошириш режалаштирилган. 
Дастурий таъминот воситаларини ишлаб чиқариш 
ҳажмини 5 баравар, уларнинг экспортини эса 10 
баравар ошириб, 500 млн. долларга eтказиш мақсад 
қилинган”1. Ушбу соҳа ҳаракатлантирувчи куч си-
фатида бежиз танланмаган, зеро, рақамлаштириш 
жараёни иқтисодиётнинг турли соҳа ва тармоқла-
рининг самарадорлик даражаси ҳамда кадрлар ма-
лакасини оширишга таъсир қилувчи, шунингдек, 
барқарор иқтисодий ўсишни рағбатлантирувчи 
асосий омиллардан биридир. Иқтисодиётни рақам-
лштириш жараёни, авваламбор, унинг таркибидаги 
барча соҳа ва тармоқларда рақамли технологиялар-

ни кенг жорий этиш ҳисобига меҳнат унумдорли-
гини ошириш, қарорлар қабул қилиш ҳамда соҳа ва 
тармоқларнинг ривожланишида янги қирраларни 
очишга асосланган комплекс жараёнларни қамраб 
олади.

Рақамли иқтисодиёт тушунчаси ҳам йилдан-йил-
га кенгайиб бормоқда, бунинг асосий сабабларидан 
бири замонавий рақамли технологиялар тобора 
оммалашиб, ижтимоий-иқтисодий ҳаётимизнинг 
ажралмас қисмига айланиб бораётганлигидир. Aх-
борот-коммуникация технологиялари соҳаси тор 
маънода рақамли иқтисодиётнинг асоси деб ҳисоб
ланса, кенг маънода рақамли иқтисодиётнинг бар-
ча соҳа ва тармоқларида рақамли технологияларни 
оммавий равишда қўлланиши тушунилади.

Сўнгги йилларда мамлакатимизда рақамли 
иқтисодиётнинг жадаллик билан ривожланиши ку-
затилмоқда. Бунга мисол сифатида, ахборот иқти-
содиёти ва электрон тижорат соҳаларида яратилган 
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ялпи қўшилган қиймат ҳажми 2015-2020 йиллар 
оралиғида қарийб 3 бараварга кўпайди, яъни 3,8 
трлн. сўмдан 11,2 трлн. сўмга ошди ва бу кўрсат-
кичнинг ЯИМдаги улуши 2 фоизни ташкил қилди.

Aхборот-коммуникация технологиялари соҳа-
сида 2017-2021 йиллар мобайнида экспорт хизмат-
лари ҳажми 150,7 млн. доллардан 169,5 млн. доллар-
га ошди. Бунда AКТ соҳасида экспорт хизматлари 
улушининг 8,55 фоизга етди. Бугунги рақамли асрда 
интернет мақсадли аудиторияга эришиш ва мижоз-
лар базасини кўпайтиришни истаган корхоналар 
учун ажралмас воситага айланди. Интернет-мар-
кетинг ҳар қандай муваффақиятли маркетинг стра-
тегиясининг муҳим таркибий қисмига айланди ва 
тўғри ёндашув билан у сезиларли натижалар бер-
моқда. 

Интернет, анъанавий маркетинг воситалари-
дан жуда фарқ қиладиган ўзига хос хусусиятларга 
эга. Интернет-маркетинг муҳитининг асосий ху-
сусиятларидан бири унинг гипермедиа характери 
бўлиб, у ахборотни тақдим этиш ва ўзлаштиришда 
юқори самарадорлик билан ажралиб туради ҳамда 
корхоналар ва истеъмолчилар ўртасидаги алоқани 
мустаҳкамлашда маркетинг имкониятларини сези-
ларли даражада ошириш имконини беради.

Интернет-маркетинг деганда, интернет гипер-
медиа муҳитида маркетингни ташкил этиш наза-
рияси ва методологияси тушунилади. Бошқача 
қилиб айтадиган бўлсак, интернет-маркетинг – бу 
компаниянинг интернет тармоғида мижозлар сони 
ҳамда сотиш ҳажмининг барқарор ўсишини таъ-
минлайдиган бошқарув қарорлари ва функциялари 
мажмуасидир.

Бундан ташқари, интернетнинг роли фақат ком-
муникатив функциялар билан чекланиб қолмайди, 
балки битим тузиш, сотиб олиш ва тўлаш имкони-
ятларини қамраб олади ҳамда жаҳон электрон бо-
зорининг жиҳатларини кўрсатади.

Интернет-маркетинг – бу қидирув тизимини 
оптималлаштириш (SЕО), ижтимоий медиа марке-
тинги, электрон почта маркетинги, контент марке-
тинги, клик учун тўлов (ППC) рекламаси ва бошқа-
ларни, турли стратегия ва тактикаларни ўз ичига 
олган кенг соҳадир. Интернет маркетингининг кенг 
тарқалган турларини кўриб чиқамиз:

Қидирув тизимини оптималлаштириш 
(SЕО): SЕО – бу қидирув тизимининг натижалари 
саҳифаларида (СЕРПс) рейтингини яхшилаш учун 
веб-сайт таркиби ва тузилишини оптималлашти-

риш амалиётидир. Тегишли калит сўзлардан фой-
даланиш, юқори сифатли контент яратиш ва ўз сай-
тига ҳаволалар яратиш орқали корхоналар “Google” 
ва “Bing” каби қидирув тизимларидан кўпроқ орга-
ник трафикни жалб қилиш имкониятига эга бўлади.

Ижтимоий медиа маркетинги: Facebook, 
Twitter, Instagram ва LinkedIn каби ижтимоий ме-
диа платформалари корхоналарга ўз аудиторияси 
билан мулоқот қилиш, бренд хабардорлигини оши-
риш ва ўз маҳсулотлари ёки хизматларини тарғиб 
қилиш имкониятини таклиф қилади. Жозибали 
контент яратиш, мақсадли рекламаларни ишга ту-
шириш ва издошлар билан мулоқот қилиш орқали 
компаниялар содиқ кузатувчиларни яратиши ва ўз 
веб-сайтларига трафикни жалб қилишлари мумкин.

Электрон почта маркетинги. Электрон почта 
маркетинги бизнесдан хабар олишни танлаган обу-
начилар рўйхатига реклама хабарларини юбориш-
ни ўз ичига олади. Махсус таклифлар, янгиликлар 
янгиланишлари ва бошқа қимматли контентни ўз 
ичига олган жозибали электрон почта компанияла-
рини яратиш орқали компаниялар ўз обуначиларни 
хабардор қилишлари ва жалб қилишлари мумкин.

Контент маркетинги. Контент маркетинги 
маълум бир аудиторияни жалб қилиш ва ушлаб ту-
риш учун мўлжалланган қимматли контентни яра-
тиш ва алмашишни ўз ичига олади. Блог постлари, 
видеолари, подкастлари ва бошқа турдаги контент-
ни нашр этиш орқали корхоналар ўзларини ўз соҳа-
си мутахассислари сифатида кўрсатишлари ва по-
тенциал мижозлар билан ишончни мустаҳкамлашга 
эришади.

Клик учун тўловли реклама. PPC (payment per 
click) рекламаси қидирув тизимининг натижалари 
саҳифаларида ёки бошқа веб-сайтларда кўринади-
ган рекламалар учун тўлашни ўз ичига олади. Муай-
ян калит сўзларни ва демографияни мақсад қилиб 
қўйган ҳолда, корхоналар ўз веб-сайтларига трафик 
олиб келиши ва етакчилар ёки савдоларни яратиши 
мумкин.

Ҳамкорлик маркетинги. Ҳамкорлик марке-
тинги самарадорликка асосланган маркетинг усули 
бўлиб, унда корхоналар ўз маҳсулотлари ёки хиз-
матларини тарғиб қилувчи филиалларга комиссия 
тўлайди. Техникаларга тегишли филиалларни то-
пиш, самарали ҳамкорлик дастурларини яратиш ва 
шериклик фаолиятини кузатиш киради.

Таргетинг. Интернет-маркетинг анъанавий 
маркетинг усулларидан кўра мураккаброқ мақсад-
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ли имкониятларни таклиф этади. Маълумотлар ва 
таҳлиллардан фойдаланган ҳолда, корхоналар де-
мография, хатти-ҳаракатлар ва қизиқишлар асосида 
муайян аудитория сегментларини аниқлаб олишла-
ри ва уларга йўналтиришлари мумкин. Бу интер-
нет-маркетинг компанияларини янада долзарб ва 
самарали қилади.

Интерактивлик : Интернет-маркетинг анъана-
вий маркетинг усулларидан кўра интерактивлик ва 
жалб қилиш учун кўпроқ имкониятларни тақдим 
этади. Мисол учун, ижтимоий медиа платформала-
ри корхоналарга мижозлар билан тўғридан-тўғри 
мулоқот қилиш ва икки томонлама диалог яратиш 
имконини беради, бу эса кучли брендга содиқлик ва 
мижозларни сақлаб қолишга олиб келиши мумкин.

Бугунги кунда Интернет-маркетинг йирик ком-
паниялар учун ҳам кичик бизнес субъектлари учун 
ҳам муҳим воситага айланди. Интернет маркетин-
гидан фойдаланиш уларга қуйидаги имкониятлар-
ни беради.

Йирик компаниялар ўз брендини тарғиб қилиш 
ва бренд хабардорлигини ошириш учун интернет 
маркетингидан фойдаланишлари мумкин. Бу қи-
зиқарли ижтимоий медиа контентни яратиш, ижти-
моий медиа рекламаларни ишга тушириш ва таъ-
сирчан маркетинг кампанияларидан фойдаланиш 
имконини беради.

Йирик компаниялар мижозларнинг содиқли-
гини ошириш ва мижозларни сақлаб қолиш учун 
ҳам интернет маркетингидан фойдаланишлари 
мумкин. Бу мижозлар билан мулоқот қилиш учун 
ижтимоий медиадан фойдаланиш, мақсадли элек-
трон почта маркетинг кампанияларини яратиш ва 
мижозлар шарҳлари ва гувоҳликларидан фойдала-
ниш каби хизматларни ўз ичига олади.

Кичик бизнес субъектлари анъанавий марке-
тинг усулларидан кўра арзонроқ нархда кенгроқ 
аудиторияни қамраб олиш учун интернет марке-
тингдан фойдаланиши мумкин. Бу ижтимоий ме-
диа рекламаларини ишга тушириш, электрон почта 
маркетингдан фойдаланиш ва маҳаллий қидирув 
тизимини оптималлаштириш каби хизматларни 
ифодалайди.

Кичик бизнеслар маълум маҳаллий бозорларни 
мақсад қилиш учун интернет маркетингдан фойда-
ланишлари мумкин. Бу “Google my bussiness” саҳи-
фасини яратиш, маҳаллий қидирув натижаларида 
юқори ўринни эгаллаш учун маҳаллий SЕОдан 
фойдаланиш ва маҳаллий тадбирлар ҳамда реклама 

акцияларини тарғиб қилиш учун ижтимоий тар-
моқлардан фойдаланишни ўз ичига олади.

Интернет-маркетинг келажаги технологик та-
раққиёт, истеъмолчиларнинг хатти-ҳаракатларини 
ўзгартириш ҳамда пайдо бўладиган тенденциялар-
га асосланган ҳолда доимо ривожланиб бормоқда. 
Интернет-маркетинг келажагини шакллантириши 
мумкин бўлган баъзи потенциал ўзгаришларга қу
йидагилар мисол бўлиши мумкин:

Сунъий интеллект (AI): AI аллақачон чатбот-
лар, башоратли таҳлиллар ва шахсийлаштириш 
учун интернет-маркетингда қўлланилмоқда. Кела-
жакда AI маркетинг вазифаларини автоматлашти-
риш, мижозлар хатти-ҳаракатларини таҳлил қилиш 
ва мижозлар учун кўпроқ шахсий тажриба яратиш 
учун ишлатилади.

Виртуал ва кенгайтирилган ҳақиқат (VR/
АР): VR/АР технологияси аллақачон маркетингда 
мижозлар учун ажойиб тажриба яратиш учун қўл-
ланилмоқда. Келажакда ушбу технология виртуал 
маҳсулот намойишлари ва дўкон тажрибалари каби 
янада қизиқарли ва интерактив маркетинг компа-
нияларини яратиш учун катта ёрдам беради.

Умуман олганда, интернет-маркетингнинг ке-
лажаги технологик тараққиёт, истеъмолчиларнинг 
хатти-ҳаракатларини ўзгартириш ва ривожланаёт-
ган тенденцияларга боғлиқ бўлиши мумкин. Кор-
хоналар ушбу ўзгаришларга мослашар экан, улар 
интернет-маркетингнинг ривожланаётган ланд-
шафтида рақобатбардош бўлиб қолиш учун энг 
сўнгги стратегиялар ва воситалардан албатта ха-
бардор бўлишлари керак бўлади.

Юқоридагилардан келиб чиқиб қуйидагича 
хулоса қилишимиз мумкинки, интернет-марке-
тингдан фойдаланиш орқали корхоналар қуйидаги 
имкониятларга эга бўлади:

Интернет- маркетингда маҳсулот ва хизматлар-
ни илгари суриш орқали корхоналар кенгроқ ауди-
торияни қамраб олиши ва савдо ҳажмини ошириши 
мумкин. Мисол учун, ижтимоий тармоқларда ёки 
қидирув тизимларида мақсадли рекламадан фой-
даланган ҳолда, корхоналар ўз маҳсулотларига қи-
зиқиши юқори бўлган потенциал мижозларга муро-
жаат қилишлари мумкин, бу эса юқори конверсия 
ставкалари ва савдоларнинг ошишига олиб келади.

   Интернет-маркетинг бизнес билан шуғулла-
нувчилар учун, мижозларни ушлаб туришни яхши-
лаш учун ишлатилади. Электрон почта маркетинги, 
ижтимоий медиа маркетинги ва бошқа усуллардан 
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фойдаланган ҳолда, корхоналар ўз мижозларига че-
гирмалар, эксклюзив контент ёки шахсий тавсиялар 
каби қийматларни тақдим этишади. Бу мижозлар-
нинг содиқлигини оширишга ва такрорий бизнесни 
рағбатлантиришга ёрдам беради.

Aнъанавий маркетинг усуллари билан со-
лиштирганда, Интернет-маркетинг маҳсулот ва 
хизматларни илгари суришнинг янада тежамкор 
усули бўлади. Маркетинг харажатларини камай-
тириш орқали корхоналар ўзларининг фойда мар-
жаларини оширишлари ва жамғармаларни бизнес-
нинг бошқа соҳаларига қайта инвестиция қилиш 
имкониятини яратади.

Интернет-маркетинг бизнесда янги даромад 
оқимларини яратиш учун ҳам асос бўлиши мум-
кин. Масалан, электрон китоблар ёки онлайн курс

лар каби рақамли маҳсулотларни яратиш ва сотиш 
орқали корхоналар ҳеч қандай жисмоний инвентар 
ёки қўшимча харажатларни талаб қилмайдиган қў-
шимча даромад олишлари мумкин.

Умуман олганда, интернет-маркетинг даромад 
олишни истаган корхоналар учун кучли восита 
бўлади. Турли хил интернет-маркетинг стратегия-
лари ва тактикаларининг уйғунлигидан фойдалан-
ган ҳолда, корхоналар кенгроқ аудиторияни қамраб 
олиши, сотишни кўпайтириши, янги ҳамкорлар ва 
янги бозорлар, инновацион ғоялардан фойдалан-
ган ҳолда маркетинг харажатларини камайтиради, 
буларнинг барчаси фойда ва бизнеснинг ўсишига 
олиб келади. Бу эса бизнесда муваффаққият қозо-
нишнинг асосий калитидир.
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Аннотация 
В статье рассматриваются основные направления миграционных потоков в Центральной Азии. Выявлены ос-

новные факторы, влияющие на миграцию населения. Выявлены основные направления трудовых мигрантов из Цен-
тральной Азии, так как трудовая миграция и международные денежные переводы играют важную роль в экономике 
Центральной Азии. Существенным для разработки эффективной политики регулирования различных миграцион-
ных потоков является внедрение механизмов выявления и мониторинга трансграничного перемещения и создание си-
стем сбора, обработки, анализа, обмена и использования этой информации для совершенствования такой политики.

Мақолада Марказий Осиёдаги миграция оқимининг асосий йўналишлари кўриб чиқилган. Aҳоли миграциясига 
таъсир этувчи асосий омиллар аниқланган. Вилоятда таълим сифатининг пасайиши ва меҳнат бозори талаблари-
га мос келмаслиги ёшларнинг таълим миграция тенденсиясининг кучайишига олиб келди. Марказий Осиёдан меҳнат 
муҳожирларининг асосий йўналишлари аниқланган, чунки меҳнат миграцияси ва халқаро пул ўтказмалари Мар-
казий Осиё иқтисодиётида муҳим ўрин тутади. Турли миграция оқимларини тартибга солиш бўйича самарали 
сиёсатни ишлаб чиқиш учун трансчегаравий ҳаракатни аниқлаш ва мониторинг қилиш механизмларини жорий 
этиш ҳамда бундай сиёсатни такомиллаштириш учун мақоллада ушбу маълумотларни таҳлил қилиш, алмашиш 
ва улардан фойдаланиш тизимларини яратиш муҳим аҳамиятга эга.

The article discusses the main directions of migration flows in Central Asia. The main factors influencing the migration of 
the population are identified. The decline in the quality of education and the inconsistency with the requirements of the labor 
market in the region have led to an increase in the trend of educational migration of young people. The main directions of labor 
migrants from Central Asia are identified, since labor migration and international money transfers play an important role in 
the economy of Central Asia. Essential for the development of an effective policy for the regulation of various migration flows is 
the introduction of mechanisms for identifying and monitoring cross-border movement and the creation of systems for collecting , 
processing , analyzing, exchanging and using this information to improve such a policy.
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Введение
Трудовая миграция в Центральной Азии приоб-

ретает все большую социальную и экономическую 
значимость. Миграционные перемещения происхо-

дят в значительной степени в виде миграции за гра-
ницу, и наиболее заметно в Российскую Федерацию, 
в то время как внутрирегиональная миграция также 
становится более легкой и распространенной. Бла-

 Информация о финансовой поддержке: работа выполнена при финансовой поддержке ФГБОУ ВО РЭУ 
им. Г.В. Плеханова.
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годаря значительно более высокой заработной плате 
и лучшим возможностям трудоустройства, а также 
историческим связям, которые облегчают общение 
и создание сетей, Российская Федерация является 
предпочтительным местом назначения для трудовых 
мигрантов из Центральной Азии – ее выбирают око-
ло 70,0-90,0% ишущих работу. В настоящее время в 
Российской Федерации проживает 6,6 млн выходцев 
из Центральной Азии1. Структура занятости для 
работников из Центральной Азии сильно разнится. 
Так, работники из Таджикистана больше заняты в 
строительстве, а выходцы из Кыргызстана традици-
онно трудятся в сфере услуг, так как уже в момент 
первичного въезда в Россию в достаточной степени 
владеют русским языком.

Хотя большинство трудовых мигрантов являют-
ся низкоквалифицированными трудовыми мигран-
тами, имеются также высококвалифицированные 
работники, например, мигранты из Казахстана в ос-
новном состоят из студентов и высококвалифициро-
ванных специалистов. 

Выходцы из Центральной Азии также мигриру-
ют в Европу и Китай, где работа и семейные связи 
относительно сильны. Все большее число переезжа-
ет в Турцию и Республику Корея в поисках работы, 
чему способствуют трудовые соглашения с прави-
тельствами региона. 

Большинство мигрантов занимают на рынке тру-
да ниши, которые не заполняются местными работ-
никами. Трудящиеся мигранты чаще всего заняты в 
неформальном секторе, отличительными чертами 
которого являются отсутствие правовой защиты 
и недостаток информации о правах, необходимой 
им для того, чтобы не стать жертвами эксплуата-
ции и других нарушений со стороны работодателя, 
посредников и представителей власти. Мигранты 
также становятся жертвами проявлений расизма и 
ксенофобии. Недостаток информации о реальных 
возможностях трудоустройства и условиях труда 
в принимающих странах открывает возможности 
для эксплуатации труда мигрантов, выливающейся 
в принудительный труд, наихудшие формы детского 
труда, торговлю людьми и другие формы насилия.

Кыргызстан, Таджикистан и Узбекистан стре-
мятся диверсифицировать направления миграции 
путем подписания двусторонних соглашений, таких 

как соглашение между Узбекистаном и Японией. Ка-
захстан в регионе является преимущественно стра-
ной транзита и назначения, привлекая квалифици-
рованных рабочих и становясь местом назначения 
для низкоквалифицированных рабочих-мигрантов 
из Кыргызстана, Таджикистана и Узбекистана. 

Как отметил Президент Республики Узбекистан: 
«Ежегодно на рынок труда Узбекистана выходят 
600-700 тысяч человек. В результате принимаемых 
мер по развитию отраслей экономики и регионов 
в год создается до 500 тысяч рабочих мест. Следо-
вательно, занятость почти 200 тысяч человек при-
ходится обеспечивать за счет внешней трудовой 
миграции. Это естественный процесс, через кото-
рый проходят все развивающиеся страны. Там, где 
трудовая миграция организована должным образом, 
наблюдается рост занятости и доходов семей, увели-
чение квалифицированной рабочей силы»2.

В последние годы была разработана политика, 
регулирующая внутрирегиональную миграцию, 
включая двусторонние соглашения о въезде, ре-
адмиссии и сотрудничестве в области управления 
потоками смешанной миграции, пограничного кон-
троля, обратной миграции, прав и защиты мигран-
тов и незаконной миграции. Соглашение об «орг
наборе» граждан Узбекистана для работы в России 
предусматривает определенный порядок взаимодей-
ствия госструктур, которые должны управлять ми-
грационными потоками. Действовать этот механизм 
должен следующим образом: Министерство труда и 
социальной защиты РФ вместе с Федеральной служ-
бой по труду и занятости размещают в специальной 
информационно-аналитической системе данные о 
существующих вакансиях, характере работы, зара-
ботной плате, требованиях к квалификации работ-
ников и т.п. В задачи Министерства образования и 
науки РФ входит информирование соответствую-
щих ведомств Узбекистана о требованиях и порядке 
сдачи экзаменов по русскому языку, истории и за-
конодательству для трудовых мигрантов. МВД РФ 
осуществляет оформление и выдачу разрешений на 
ведение трудовой деятельности3.

Высокая потребность в иностранных работниках 
обусловлена демографическим кризисом в России. 
Он привел к дефициту рабочей силы. При этом ми-
гранты увеличивают емкость российского внутрен-

1 www.un.org/en/development/desa/population/migration/data/estimates2/estimates19.asp
2 Мирзиёев Ш.М. Обсуждены вопросы поддержки граждан, трудящихся за рубежом. https://president.uz/ru/lists/view/3780
3 Югай  Ю.В. Трудовая миграция из стран Центральной Азии в Россию // https://cyberleninka.ru/article/n/trudovaya-migratsiya-iz-stran-

tsentralnoy-azii-v-rossiyu
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него рынка, так как от половины до двух третей зар-
платы тратят на приобретение продовольственных 
и непродовольственных товаров и услуг. Помимо 
этого зарубежные работники приобретают патенты 
на осуществление рабочей деятельности, тем самым 
пополняя государственный бюджет принимающей 
страны. Они также выступают «амортизатором» в 
случае кризисов и роста уровня безработицы – тогда 
в первую очередь увольняют трудовых мигрантов.

Обсуждение
Трудовая миграция и международные денеж-

ные переводы играют важную роль в экономике 
Центральной Азии, особенно в менее развитых 
странах региона. Трудовая миграция стала альтер-
нативой отсутствию возможностей трудоустрой-
ства на национальном уровне и, таким образом, 
возможностью повысить уровень жизни мигран-
тов и их семей и поддержать экономические рефор-
мы. Кыргызстан и Таджикистан являются двумя 
странами мира, которые больше всего зависят от 
денежных переводов4, и в 2021 году в этом регио-
не было зарегистрировано 9,4 млрд долларов США 
денежных переводов5. В Центральной Азии наблю-
дается дефицит квалифицированных специалистов 
в сфере здравоохранения, образования, производ-
ства и информационных технологий. Таким обра-
зом, несмотря на трудности возвращения трудовых 
мигрантов, для решения этой проблемы требуется 
предоставление им возможности обучения и повы-
шения квалификации для трудоустройства в своих 
странах, что будет способствовать значительному 
снижению нехватки рабочей силы в регионе. 

При этом снижение качества образования и не-
соответствие квалификации требованиям рынка 
труда в регионе привели к усилению тенденции об-
разовательной миграции молодежи в Российскую 
Федерацию, Китай, Европу, Северную Америку и 
страны Восточной Азии. Многие из них не желают 
возвращаться из-за отсутствия экономических пер-
спектив, социальной мобильности и восприятия 
коррумпированных политических систем дома6.

Объем и состав нелегальной миграции трудно 
оценить, и улучшение сбора данных от всех соот-
ветствующих государственных органов является 

первоочередной задачей. Нелегальное перемещение 
в Центральной Азии в основном связано с просро-
ченным пребыванием или несанкционированной 
занятостью. Незарегистрированная миграция или 
незаконное пересечение границ в Центральной 
Азии относительно редки7. Проблемы, связанные 
с незарегистрированной занятостью, включают не-
адекватную защиту прав трудящихся-мигрантов 
из-за отсутствия письменных трудовых договоров 
(например, удержание или задержка в выплате зара-
ботной платы, неограниченный рабочий день, не-
безопасные условия труда). 

Защита мигрантов, уязвимых перед насили-
ем, жестоким обращением и эксплуатацией, в том 
числе жертв торговли людьми, является широко 
распространенной потребностью. Незаконная ми-
грация подвергает мигрантов любого пола риску 
насилия, жестокого обращения и эксплуатации, 
включая торговлю людьми. Внутренняя торговля 
людьми также вызывает особую озабоченность в 
Центральной Азии и требует целенаправленных 
действий. Кроме того, нерегулируемые процессы 
найма, высокий уровень спроса на дешевую ра-
бочую силу, особенно в некоторых секторах, и из-
быток предложения рабочей силы, а также модели 
насилия и неравенства в обществе и семье могут 
выступать в качестве дополнительных триггеров 
небезопасной миграции и подвергать людей риску 
торговли людьми.

Хотя в России ежегодно регистрируют до 5 
миллионов трудовых мигрантов, в 2020 году в стра-
не было зарегистрировано всего 2,4 миллиона тру-
довых мигрантов, 92,0% из которых прибыли из 
региона Восточной Европы и Центральной Азии 
(ВЕЦА), в основном из Узбекистана и Таджики-
стана. После апреля 2020 г. официальные данные 
показывают увеличение числа вылетов в среднем 
на 20% по сравнению с 2019 г. Тем не менее числен-
ность трудовых мигрантов в России сократилась 
менее резко, примерно на 20%, составив в 2020 г. 
3,67 млн человек и 4,39 млн человек в 2019 г. Возоб-
новление авиасообщения России с Узбекистаном и 
Таджикистаном в апреле 2021 г. было одной из при-
чин  (рис. 1).

4 www.knomad.org/publication/migration-and-development-brief-31.
5 http://www.cbr.ru/statistics/macro_itm/svs/
6 https://kazakhstan.iom.int/sites/kazakhstan/files/documents/External%20Youth%20Migration_ENG_2019_1.pdf.
7 Abdurakhmanov K.Kh., Mukhitdinov E.M. et al. Labor Migration of The Population and Evaluation of Supply Chain on the Labor Market. 

International Journal of Supply Chain Management IJSCM, Vol. 8, No. 2, April 2019. p. 896-907
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В целом трудовая миграция из Центральной 
Азии в Россию к настоящему времени вернулась к 
допандемийным уровням или даже превысила их. В 
результате количество трудовых мигрантов в 2022 г. 
составило 3,55 млн человек, что на 20% меньше, чем 
в 2019 г. Для России, столкнувшейся с ощутимой 
нехваткой рабочей силы, усугубленной пандемией, 
все более важную роль будут играть мигранты из 
Центральной Азии. В 2021 году была объявлена ам-
нистия для 300000 граждан Таджикистана и Узбеки-
стана, для которых был введен запрет на въезд, и это 

можно рассматривать как шаг вперед в этом направ-
лении. Более того, Россия и Узбекистан проводят 
пилотную программу по найму и отправке 10000 
строительных рабочих из Узбекистана в Россию с це-
лью выдачи разрешений на работу (патентов) до их 
отъезда из Узбекистана. Такой подход может стать 
обычной практикой до тех пор, пока Узбекистан не 
присоединится к Евразийскому экономическому со-
юзу (ЕАЭС).

Также наблюдался положительный рост среди 
резидентов для работы из всех пяти стран Централь-

Рис. 1. Регистрация по месту пребывания по рабочим причинам в России8.

Рис. 2. Денежные переводы в регион Центральной Азии (млн долл. США) 2011–2020 гг. и оценки 
на 20229.

8 Составлено по данным International Centre for Migration Policy Development
9 Составлено по данным International Centre for Migration Policy Development.
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ной Азии, превысив 67,0% для граждан Туркмени-
стана и 42,0% для граждан Казахстана.

В 2021 году личные денежные переводы в Европе 
и Центральной Азии выросли на 5,3% и достигли 47 
миллиардов долларов США. Всемирный банк про-
гнозирует, что все страны региона получат больше де-
нежных переводов в 2022 году, чем в 2021 году. Тем не 
менее исходящие денежные переводы из России в Уз-
бекистан в период 2022 года превысили объем пере-
водов, сделанных за тот же период в 2019 году (рис. 2).

Потоки денежных переводов в значительной 
степени отражают модели трудовой миграции вну-
три региона и из него. Вопреки более ранним про-
гнозам, денежные переводы в страны Центральной 
Азии сократились всего на 7,0% в 2020 году, что де-
монстрирует достаточную устойчивость. Денежные 
переводы в Кыргызстан, на долю которых приходит-
ся почти 30,0% его ВВП, были столь же высокими и 
выросли на 0,5%. Узбекистан потерял 18,0% притока 
и в Таджикистан на 5,8%. Падение было наиболее 
заметным в Казахстане, 28,0% и 26,0% соответствен-
но, однако доля денежных переводов в ВВП была не-
значительной 0,2% в Казахстане (рис. 3).

Что касается постоянной миграции в регионе, 
то особенно поразительны последние данные о при-
обретении российского гражданства. Количество 
новых российских граждан из региона Централь-

ной Азии почти удвоилось в 2019 году, а в 2022 году 
был установлен новый рекорд: 715000 граждан 
Центральной Азии получили российские паспорта. 
Из общего числа 15,0% составляют граждане Тад-
жикистана. В наступающем году, с учетом допол-
нительных упрощений закона о российском граж-
данстве, предложенных в конце 2022 г., количество 
иностранцев, получающих российское гражданство, 
может остаться столь же высоким. 

Большинство стран региона Центральной Азии 
уже имеют стратегические документы по миграции 
или находятся в процессе разработки своей мигра-
ционной политики, уделяя приоритетное внимание 
демографическим и экономическим изменениям и 
постепенно внедряя общегосударственный подход. 

Центральная Азия сталкивается со многими 
проблемами общественного здравоохранения, свя-
занными с миграцией, включая растущее бремя 
инфекционных и хронических заболеваний; отток 
медицинских работников; недостаточное финан-
сирование систем здравоохранения и медицинских 
учреждений, отсутствие данных общественного 
здравоохранения и эпидемиологических данных о 
мигрантах. По данным ВОЗ, все страны Централь-
ной Азии остаются в числе ведущих стран по числу 
новых случаев туберкулеза (ТБ) и смертности10.

В целом влияние миграции на здоровье человека 

Рис. 3. Денежные переводы в регион Центральной Азии в % от ВВП,  оценка на 2022 г.11

10 ECDC/WHO (2022). TB surveillance and monitoring in Europe 2022
11 Составлено по данным International Centre for Migration Policy Development
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может быть значительным и негативным. Невозмож-
ность и/или нежелание получать медицинские услу-
ги в принимающих странах часто приводит к прак-
тике самолечения, что при отсутствии достаточных 
медицинских знаний может привести к негативным 
последствиям для здоровья. Миграция медицинских 
работников, таких как врачи и медсестры, также яв-
ляется проблемой в регионе.

Воздействие экологических и климатических 
изменений формирует различные типы миграции: 
повышение температуры, изменения в характере 
осадков,  интенсивности и частоте экстремальных 
погодных явлений изменяют экосистемные услуги, 
которые, в свою очередь, отрицательно сказываются 
на жизни и средствах к существованию людей, на-
пример, в сельском хозяйстве, производстве, живот-
новодстве, доступности воды и т.д.12 

Воздействие изменения климата ускоряет и влия-
ет на движущие силы миграции, часто усугубляя де-
градацию окружающей среды в уязвимых экосисте-
мах региона, включая Аральское и Каспийское моря, 
горы Тянь-Шаня и Памира, бассейны рек Амударьи 
и Сырдарьи. Увеличение изменчивости осадков и 
высыхание, связанное с повышением температуры, 
отрицательно влияет на доступность воды, что, в 
свою очередь, негативно влияет на продуктивность 
пастбищ, доступную для скота. Таким образом, на-
рушаются традиционные методы скотоводства. 
Потеря места жительства или экономический спад 
из-за экстремальных погодных явлений приводят к 
перемещению населения. 

Заключение
В 2019 году в Таджикистане было зарегистри-

ровано 4800 новых переселений из-за стихийных 
бедствий. Трудовая миграция была традиционной 
стратегией управления рисками для семей в этом 
регионе. Инвестирование денежных переводов в 
запланированные меры по адаптации остается огра-
ниченным из-за отсутствия благоприятных условий. 
Люди могут оказаться «в ловушке» в экологически 
уязвимых районах и не иметь возможности передви-
гаться из-за отсутствия ресурсов или возможностей 
для миграции. Запланированное переселение может 
быть крайней мерой для перемещения людей из эко-
логически уязвимых районов.

В Казахстане перед Министерством здравоохра-
нения и социальной защиты населения поставлена 
задача разработать новую Концепцию миграцион-

ной политики на 2022-2026 годы. Она должна обе-
спечить благоприятные условия для внутренней 
мобильности с юга на север;  создать механизмы 
защиты трудовых и социальных прав казахстанских 
граждан, работающих за границей; предложить 
дальнейшую поддержку переселения  кандасов в 
Казахстан (кандасы – этнические казахи или члены 
их семей; этот термин заменил название оралманы в 
2020 году).       

В 2021 году Правительство Кыргызской Респуб
лики утвердило Концепцию миграционной поли-
тики на 2021-2030 годы. В Стратегии излагается 
долгосрочное видение управления миграцией. В 
документе, среди прочего, обсуждается защита прав 
трудовых мигрантов и подчеркивается важность об-
легчения возвращения и устойчивой помощи в реин-
теграции для возвращающихся мигрантов, особенно 
женщин и детей.

Таджикистан (через Министерство труда, ми-
грации и занятости населения) разработал проект 
Национальной миграционной стратегии, которая 
будет действовать до 2030 года, однако этот стра-
тегический документ еще не утвержден. В проекте 
представлен всесторонний анализ миграционных 
процессов в Таджикистане, и основное внимание 
уделяется их оптимизации для увеличения вклада 
миграции в развитие страны. Согласно проекту, ос-
новными приоритетами Таджикистана в сфере ми-
грационной политики является совершенствование 
управления трудовой миграцией из и в Таджикистан, 
а также климатической и внутренней миграции.

Так называемую организованную трудовую ми-
грацию активно продвигает Узбекистан, заключив-
ший двусторонние соглашения по этому вопросу с 
Южной Кореей в 2006 г., с Российской Федерацией 
в 2016 г. и с Японией в 2019 г. В 2021 г. состоялись 
переговоры с Польшей, ОАЭ и Саудовской Аравией. 
В целом вопросы трудовой миграции в Узбекистане 
являются частью общей государственной стратегии 
занятости, что свидетельствует о важности эконо-
мического вклада трудовых мигрантов и признании 
этого государством.

Управление миграционными потоками продол-
жает оставаться сферой, требующей дальнейшего 
совершенствования во всех странах Центральной 
Азии. Возросшая мобильность, просроченное пре-
бывание или несанкционированная занятость, а так-
же крупномасштабные смешанные миграционные 

12 World Bank 2014. Turn down the heat, confronting the new climate normal
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потоки в последние годы продемонстрировали про-
белы и потребности в управлении миграционными 
потоками и границами. Тем не менее регион про-
демонстрировал стремление соответствовать соот-
ветствующим международным стандартам, внедрив 
такие меры, как системы расширенной информа-
ции о пассажирах (API) и записи имен пассажиров 
(PNR). Кроме того, также необходимо улучшить 
трансграничный диалог и сотрудничество между по-
граничниками из Центральной Азии и Афганистана 

в вопросах, связанных со здоровьем, в дополнение к 
безопасности границ.

На наш взгляд, необходимо создать биржи труда 
и единой электронной платформы государственных 
услуг для мигрантов. Также нужно экономически 
стимулировать работников из-за рубежа, которые 
выбирают для работы малоосвоенные регионы при-
нимающей страны, ввести специальные финансовые 
надбавки и налоговые льготы для трудовых мигран-
тов. 
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Аннотация 
В статье обоснована необходимость создания хлопково-текстильных кластеров в целях увеличения добавленной 

стоимости хлопка-сырца, выращенного в Узбекистане. Рассмотрен зарубежный и отечественный опыт применения 
кластеров в развитии текстильного и швейного производства, а также изучены существующие проблемы и факто-
ры, влияющие на создание кластеров. 

Мақолада Ўзбекистонда етиштириладиган пахта хомашёсининг қўшимча қийматини ошириш мақсадида пах-
та-тўқимачилик кластерларини яратиш зарурлиги асослаб берилган. Тўқимачилик ва тикувчилик ишлаб чиқариш-
ни ривожлантиришда кластерлардан фойдаланиш бўйича хорижий ва маҳаллий тажриба кўриб чиқилиб, мавжуд 
муаммолар ва кластерлар яратишга таъсир этувчи омиллар ўрганилди.

 The article substantiates the need to create cotton-textile clusters in order to increase the added value of raw cotton grown 
in Uzbekistan. Foreign and domestic experience in the use of clusters in the development of textile and clothing production is 
considered, as well as existing problems and factors influencing the creation of clusters are studied.
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Нынешний сложный и нестабильный период еще 
раз наглядно показывает решающую роль и значение 
аграрного сектора в мировом масштабе. Важным воп
росом стало обеспечение населения сельскохозяй-
ственной продукцией, создание новых рабочих мест 
в сфере, дальнейшее повышение интереса за счет раз-
умного использования имеющихся ресурсов и воз-
можностей.

Сегодня вопросы ускоренного развития аграрно-
го сектора, повышения его экономической эффектив-
ности, дальнейшего улучшения условий жизни сель-
ского населения напрямую связаны с современным 

методом ведения сельского хозяйства – кластерной 
системой. Эта новая структура за короткое время ста-
ла движущей силой – драйвером аграрного сектора.

В связи с благоприятными климатическими усло-
виями создание хлопково-текстильных кластеров яв-
ляется одной из приоритетных задач экономической 
политики государств Центральной Азии, которая 
поможет решить проблемы формирования сырьевой 
базы для развития текстильной и швейной промыш-
ленности в странах региона.

Кластерная система в Республике Узбекистан 
была внедрена в 2017 году. На основании постановле-
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ния Президента Республики Узбекистан «О мерах по 
созданию современного хлопководческо-текстильно-
го кластера в Бухарской области» в Бухарской обла-
сти был создан кластер ООО СП «BCT cluster», а 
также ООО СП «Bek cluster» на основании поста-
новления «О мерах по созданию современного хлоп-
ководческо-текстильного кластера в Сырдарьинской 
области».

В целях дальнейшего совершенствования деятель-
ности хлопково-текстильных кластеров, повышения 
их роли и ответственности в эффективном исполь-
зовании сельскохозяйственных земель, широкого 
внедрения рыночных принципов для обеспечения 
заинтересованности производителей и переработ-
чиков продукции в ноябре 2021 г. был принят Указ 
Президента Республики Узбекистан «О мерах по 
регулированию деятельности хлопково-текстильных 

кластеров», на основании которого была создана 
республиканская комиссия по координации дея-
тельности хлопково-текстильных кластеров, а также 
введена процедура подписания четырехстороннего 
соглашения о создании хлопково-текстильных класте-

ров сроком на тридцать лет. При этом если претен-
дент является предприятием с участием иностранных 
инвестиций или иностранным юридическим лицом, 
то четырехстороннее соглашение заключается сро-
ком до двадцати пяти лет.

В соответствии с постановлением Президента 
Республики Узбекистан «О мерах по совершенство-
ванию системы финансирования расходов на вы-
ращивание и сбор хлопка-сырца» начиная с 2022 г. 
был введен порядок финансирования выращивания и 
сбора хлопка за счет средств Фонда государственной 
поддержки сельского хозяйства. Кроме того, было ре-
шено, что коммерческие банки за счет ресурсов фон-
да будут выделять льготные кредиты (рис. 1).

В течение пробного периода (2017-2018 гг.) хлоп-
ково-текстильные кластеры Узбекистана показали 
результаты лучше, чем ожидалось. К началу 2023 г. на-

считывалось более 130 хлопково-текстильных класте-
ров, увеличившись по сравнению с 2018 г. почти в 8,5 
раза (рис. 1). В настоящее время кластеры охватили 
100% хлопковых полей республики, что в абсолютном 
выражении составляет 1034,2 тыс. га.

Рис. 1. Условия предоставления льготных кредитов  хлопково-текстильным кластерам  
в Узбекистане.

Рис. 2. Количество хлопково-текстильных кластеров в Республике Узбекистан в 2018-2022 гг.
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В соответствии с официальными данными в 2019-

2021 гг. кластерами проведены работы по очистке 
73,2 тыс. км ирригационно-мелиоративных сетей и 
установлено 213 насосных агрегатов.

В 2023 г. планируется, что 1,3 млн тонн (34%) во-
локна будет произведено из 3 млн 800 тыс. тонн хлоп-
ка-сырца, производимого кластерами в 2022 г.

На начало 2023 г. кластеры имеют 1,9 млн тонн 
производственных мощностей по производству во-
локна, а выращиваемый хлопок-сырец обеспечивает 
58% имеющихся мощностей (имеется 705 тыс. тонн, 
или 42% мощностей по производству волокна). В ре-
зультате внедрения достижений науки, инноваций и 
передовых технологий в сферу урожайность хлопчат-
ника увеличилась с 26,4 ц/га до 32,7 ц/га (+6,6 ц/га) 
в 2016-2021 гг. Валовой урожай 2021 года достиг 3,4 
млн тонн. Для этого кластерами закуплено 21,4 тыс. 
единиц высокопроизводительной техники и агре-
гатов на сумму 5,4 трлн сумов, тем самым обновлен 
технический парк сельского хозяйства. Водосберега-
ющие технологии внедрены на 83,4 тыс. га хлопковых 
полей, возвращено в пользование 30,3 тыс. га земель.

В настоящее время планируется, что начиная с 
урожая 2023 года ежегодно до 1 октября хлопко-
во-текстильные кластеры будут заключать фьючерс-
ные контракты с фермерскими хозяйствами на выра-
щивание хлопка-сырца на урожай следующего года 
(на урожай 2023 года – до 1 февраля 2023 года). При 
этом категорически запрещается незаконное вмеша-

тельство органов местного самоуправления в деятель-
ность хлопково-текстильных кластеров, приглашение 
их учредителей на собрания и другие мероприятия, 
влияние на их отношения с фермерами.

С 2023 года 30% стоимости планировочных агре-
гатов будет предоставляться из госбюджета произво-
дителям, закупившим автоматизированные планиро-
вочные агрегаты с лазерным устройством, ввезенные 
из-за рубежа. Также 50% затрат на электроэнергию, 
расходуемых на насосное орошение площадей, где 
выращивается хлопок-сырец, будет покрываться из 
средств госбюджета. До 1 января 2025 года в отноше-
нии ввозимых минеральных удобрений будет приме-
няться «нулевая» ставка таможенной пошлины.

Таким образом, государственная политика Рес
публики Узбекистан в аграрном секторе направлена 
на развитие кластерных систем, преимуществами 
которых выступают: создание новых рабочих мест; 
возможность внедрения передовых агротехнологий 
и повышение конкурентоспособности; обеспечение 
фермерских хозяйств современной агротехникой; 
увеличение объемов производства готовой продук-
ции и обеспечение ее экспортоспособности. В целом 
для формирования хлопково-текстильных кластеров 
в Республике Узбекистан в первую очередь необхо-
димо восстанавливать предприятия по производству 
пряжи и ткани, которые являются наиболее конку-
рентоспособными перед другими сегментами тек-
стильной отрасли.
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Аннотация 
Криптовалюты продолжают привлекать всё больше внимания международного сообщества, инвесторов, предпринима-

телей, регулирующих органов и широкой общественности. Многие недавние публичные обсуждения криптовалют были вы-
званы существенными изменениями их цен, заявлениями о том, что рынок криптовалют представляет собой «пузырь» без 
какой-либо фундаментальной ценности, а также опасениями по поводу уклонения от регулирующего и юридического надзора. 
Эти опасения привели к призывам по ужесточению регулирования или даже к полному запрету. 

В статье анализируется текущая ситуация на рынке криптовалюты на примере двух самых популярных видов наряду 
с определением основных преимуществ и рисков инвестирования в такие виды активов, а также приводятся факторы, фор-
мирующие стоимость криптовалют на рынке, и причины резкого роста и снижения стоимости в период пандемии и после.

Криптовалюталар халқаро ҳамжамият, ишбилармонлар, назорат қилувчи органлар ва жамоатчилик томонидан 
катта қизиқиш уйғотмоқда. Рақамли активлар атрофидаги сўнгги мунозаралар бозор қийматидаги кескин ўзгаришлар 
ва ҳукумат назорати йўқлигидан хавотирлар билан боғлиқ. Шу туфайли, янада қаттиқроқ қоидалар ёки тўлиқ тақиқлаш 
талаблари қўйилди.

Мақолада криптовалюта бозоридаги мавжуд вазият иккита энг машҳур турлари мисолида кўриб чиқилади, шунингдек, 
ушбу турдаги активларга инвестиция қилишнинг асосий афзалликлари ва рисклари, шунингдек, бозорда криптовалюталар 
нархини ташкил этувчи омиллар ва пандемия даврида қийматининг кескин ўсиши ҳамда пасайиши сабаблари аниқланди.

Cryptocurrencies have been arousing great interest from international community, businesspeople, regulatory bodies, and the public. 
Recent debates concerning digital assets have been connected to dramatic changes in the market value and worries over the absence of 
oversight from authorities. Hence, there have been proposed demand for more stringent regulations or a full ban of such means of assets.

The article deals with the current situation in the cryptocurrency market based upon the examples of the two most popular types, 
along with determination of the main advantages and risks of investing in these assets, as well as determinants that form the cost of 
cryptocurrencies in the market, and reasons for the acute growth and tumble in value during and aftermath of the pandemic.
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Введение

В последнее десятилетие для стимулирования 
финансового рынка были разработаны вторичные 
способы оплаты, отличные от централизованного 
платежного средства. Ученые Lietaer and Hallsmith 
определили один из этих платежных механизмов 
как соглашение об использовании не только цен-
трализованного законного платежного средства в 
качестве средства обмена, а также для связи неис-
пользуемых источников для удовлетворения расту-
щих потребностей. В частности, в их исследовании 
упоминается ряд других дополнительных цифро-
вых валют, которые постепенно включаются в эко-
номический оборот [1].

Хотя следует отметить, что эти новые дополни-
тельные методы оплаты не указаны ни в одной гло-
бальной базе данных, несмотря на то что их количе-
ство превалирует отметку 6000 [17]. Они недавно 
были пополнены новыми способами электронных 
платежей, включая цифровые валюты или крипто-
валюты. В этой статье широко анализируется ситу-
ация с наиболее инновационными крипторешени-
ями на рынке. 

Анализ литературы
За короткий период существования криптова-

лют их изучали и изучают самые разные дисципли-
ны, поскольку они включают в себя ряд инноваци-
онных технологий и решений, таких как блокчейн, 
криптография и смарт-контракты [2]. Несколько 
исследований европейских учёных (Conrad, Bouri) 
охарактеризовали криптовалюты как имеющие 
нестабильное будущее [3-4]. Однако ряд исследо-
ваний групп ученых (Zheng, Zulfiqar и Gulzar) по-
казал, что эти технологии носят многообещающий 
характер, в первую очередь из-за их децентрализо-
ванности [5-6]. Процесс глобализации, которому 
они подвергаются, вместе с отсутствием правового 
регулирования указывают на то, что они исполь-
зуются в различных формах в качестве основного 
компонента платежа. Они также являются предме-
том многочисленных дискуссий и споров со сторо-
ны таких крупных международных организаций, 
как Европейский центральный банк (ECB), Феде-
ральная резервная система (FED), стремящихся 
лучше определить их как средство обмена и едини-
цу стоимости, принимаемую виртуальным сообще-
ством [7]. 

Следующая группа ученых (Luu L., Chu DH, 
Olickel H., Saxena P., Hobor A.) сформулировала 

ключевое определение криптовалют в форме циф-
рового обмена, которая обеспечивает выполнение 
транзакций с помощью надежного процесса шиф-
рования, который, в свою очередь, контролирует 
количество транзакций и их надёжность [8]. Иссле-
дователи Ciaian P., Rajcaniova M., Kancs D. выявили 
основные факторы, непосредственно влияющие на 
формирование рыночной стоимости криптовалют 
[9]. Из-за децентрализованного характера крипто-
валют их нельзя использовать в качестве замены ле-
гальной валюты, даже если они были созданы для 
использования в качестве таковой, что делает их 
нетрадиционной и скептической формой валюты 
[10].

В ряде эмпирических исследований следующи-
ми группами учёных (Koblitz and Menezes, Kondor, 
Follador, Klein, Bariviera) были обоснованы меха-
низмы функционирования наряду с преимущества-
ми и недостатками новых форм валют, отличных от 
традиционных денег [11-15].

Методология
Для достижения результатов исследования авто-

рами были использованы методы научной абстрак-
ции для сужения большого количества информации 
и детального изучения объектов исследования, ме-
тоды классификации для дальнейшего сравнитель-
но-статистического анализа данных, индукции и 
дедукции, обобщения и синтеза изученных данных.

Результаты
Хотя криптовалюты сначала воспринимались 

в полностью отрицательном контексте, ученые 
Kostakis and Giotitsas; Koblitz and Menezes в ре-
зультате проведенных исследований выявили ряд 
преимуществ использования цифровых валют на 
примере криптовалют перед традиционными фи-
атными деньгами, которые включают в себя [11]: 

– более низкие транзакционные издержки бла-
годаря отсутствию посредников; 

– сокращение времени транзакций, так как они 
осуществляются через интернет за несколько ми-
нут; 

– отсутствие посредников как необязательных 
финансовых агентов в этой череде сделок; 

– глобальность.
Кроме того, люди могут свободно разрабаты-

вать этот тип валюты, следовательно, несколько 
валют могут быть созданы для определенных целей 
и стать стандартными платежными механизмами 
[12]. Они используются в мировом сообществе, 
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которое рассматривает свои транзакции между 
непосредственными сторонами и считает их более 
простыми и поддающимися обороту, поскольку от-
сутствует денежная конвертация.

Из-за простоты использования и отсутствия 
регулирования, особенно в отношении налого
обложения, виртуальные валюты были связаны с 
многочисленными нерегулируемыми действиями, 
включая преступные действия, и могут способ-
ствовать дальнейшему искажению цен [13]. Еще 
одной проблемой этих валют является их высо-

кая волатильность, потери и отсутствие широко-
го признания среди широкой публики, что может 
указывать на их неэффективность [14]. Хотя вола-
тильность такого рынка может означать как риск, 
так и возможность, она является неотъемлемой ча-
стью каждой валюты и ее практически невозможно 
предсказать [15].

Недавние исследования показали, что кратко-
срочные «пузыри» на крипторынках ограничи-
вают возможность получения прибыли от этих 
инструментов; однако вложения в эти валюты не 
ограничиваются, оставляя лишь догадки о получе-
нии экономической выгоды. Непрерывные коле-
бания и высокая волатильность в процессе обмена 
распределенным объемом порождают большие 
колебания цен, которые указывают на высокую 
степень нерегулируемости такого рынка. Хотя их 
постоянство в настоящее время обсуждается в ка-

честве общего интереса, исследования показали, 
что жизненный цикл криптовалют увеличивается 
по мере их стабилизации [15].

На текущий период развития многим вирту-
альным валютам присваивается относительная 
стоимость, основанная на различных переменных, 
по отношению к различным валютам, включая в 
основном доллар США. В таблице 1 приведен под-
робный сравнительный анализ таких показателей, 
как рыночная капитализация, их цены и рыночное 
предложение, 12 видов криптовалют. 

Все разновидности криптовалют относятся 
к различным версиям протокола, в зависимости 
от их применения. Так, обнаружено, что биткойн 
(Bitcoin) использует версию блокчейна 1.0, тогда 
как альтернативные, такие как эфирум (Ethereum), 
используют версию 2.0. Последняя версия, версия 
3.0, является частью расширения используемых 
приложений. Нужно отметить то, что биткойн и 
эфирум были выбраны как наиболее подходящие 
валюты для сравнения в связи с их оригинально-
стью протоколов и широкой популярностью, кото-
рые также имеют несколько общих характеристик, 
таких как майнинг или их структура. Однако между 
ними существуют и различия, которые представле-
ны в таблице 2.

Что каcается формирования стоимости крипто-
валют, то эмпирические результаты подтверждают, 
что рыночные механизмы спроса и предложения 

Таблица 1.
Основные показатели цифровых валют на февраль 2023 года.

Место Название
Рыночная капитали-
зация (млрд долларов 

США)

Цена (доллар 
США)

Текущее предложение на 
рынке

1 Bitcoin (BTC) 443,56 23 007,00 19,283,950 BTC
2 Ethereum (ETH) 200,69 1 640,34 122,373,866 ETH
3 Tether (USDT) 68,19 1,00 68,182,782,220 USDT
4 BNB (BNB) 51,94 329,15 157,900,110 BNB
5 USD Coin (USDC) 41,87 0,99 41,866,796,043 USDC
6 XRP (XRP) 20,17 0,39 50,799,084,881 XRP
7 Binance USD (BUSD) 16,19 1,00 16,185,763,248 BUSD
8 Cardano (ADA) 13,45  0,38 34,609,653,532 ADA
9 Polygon (MATIC) 10,78  1,23 8,734,317,475 MATIC

10 Solana (SOL) 8,67  23,25 373,212,523 SOL
11 Litecoin (LTC) 7,16  99,11 72,227,728 LTC
12 Chainlink (LINK) 3,57  7,03 507,999,970 LINK
Источник: таблица разработана авторами на основе статистических данных URL: https://coinmarket-

cap.com/ [17].
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на криптовалюту, в частности на биткоин (BTC) и 
эфирум (ETH), оказывают важное влияние на цену, 
а это, в свою очередь, означает, что в значительной 
степени формирование стоимости криптовалют 
можно объяснить стандартной экономической 
моделью формирования стоимости традиционной 
валюты. В частности, факторы спроса и предложе-
ния, рыночная капитализации, а также оценочные 
суждения и рыночное ожидание оказывают силь-
ное влияние на их стоимость. Вероятно, развитие 
драйверов спроса будет одним из ключевых фак-
торов, определяющих стоимость криптовалют и в 
будущем. 

Также, согласно эмпирическим заключениям 
экспертов, поступление новой, актуальной инфор-
мации положительно влияет на стоимость цифро-
вых валют, так как проявляется какая-то определен-
ность, что может вылиться в повышение доверия 
среди пользователей. Результаты показывают, что в 
первый период до 2017 года, когда биткойн (BTC) 
и эфирум (ETH) были малоизвестными, информа-
ционные запросы о биткойне в интернете оказыва-
ли более сильное влияние на стоимость биткойна, 
чем в более поздние годы, когда он стал более по-
пулярным на финансовых рынках. В долгосрочной 
перспективе информационные запросы о биткой-
нах не влияют на стоимость биткойна. Динамика 

развития рыночной стоимости этих двух выбран-
ных криптовалют на рисунках 1-2 показывает, что 
до примерно середины 2017 года стоимость бит-
койна (BTC) и эфирума (ETH) была постоянно 
низкой – на уровне 3000 и 305 долларов США со-
ответственно. 

Однако в силу развития исследований в этой 
области и широкого обсуждения и распростране-
ния информации о новом способе инвестирования, 
стоимость, в частности биткойна (BTC) и эфиру-
ма (ETH), достигла 22000 и 612 долларов США в 
декабре 2020 года. Однако с наступлением эпохи 
COVID-19 и дальнейшими ограничительными 
действиями в экономике, которые затронули все 
сферы деятельности, включая финансовый сек-
тор, рынок криптовалют кардинально изменился. 
Ограничение финансово-спекулятивного капита-
ла, снижение совокупного спроса, а также страх 
инвестирования в компании на биржах NASDAQ, 
S&P, DOW JONES INDEX и другие повлияли на 
дальнейший рост стоимости криптовалют за счет 
оттока инвестиций из вышеперечисленных бирж 
в криптобиржи. Результатом таких резких измене-
ний явилось стремительное ускорение стоимости 
криптовалют на маркетплейсах, которое достигало 
в некоторых случаях десятков раз. Так, с середины 
2021 года стоимость криптоактивов неуклонно 

Таблица 2.
Сравнительный анализ криптовалют на примере биткоина (BTC) и эфирума (ETH)

  биткоин (BTC) эфирум (ETH)

Концепция Валюта и цифровая платежная си-
стема

Основана на распределении финтеха 
(DLT) и/или блокчейн

Дата выпуска (месяц и 
год) окт. 2008 дек. 2013

Форма криптовалюта криптовалюта
База блокчейн блокчейн
Название на бирже Bitcoin (BTC) Etherum (ETH)

Цель платёжная система
Позволяет выполнять смарт-контракты 
и децентрализованные приложения по-
средством написания кода

Дизайн цифровая валюта токен (знак)

Метод выпуска
майнинг (вознаграждение осно-
вано на проверке вычислительных 
блоков)

майнинг (проверка вычислительных бло-
ков, транзакций или контрактов)

Рыночное предложе-
ние 21 млн в общем 18 млн ежегодно

Другие Используется как любая другая 
фиатная валюта

Включает комиссию за «газ» Работает 
только в своей сети

Источник: URL: https://doi.org/10.1186/s40854-021-00306-5 [17]
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росла, достигнув отметки более 60000 долларов 
США для биткойна (BTC) и 4000 долларов США 
для эфирума (ETH) [18]. 

Однако такая тенденция продолжилась недолго, 
и начиная с февраля 2022 года стоимость этих ак-
тивов постепенно падала и достигла своих низких 
показателей летом 2022 года, после нескольких скан-
далов на крупнейших криптобиржах и фиаско FTX 
и Alameda, когда впоследствии все участники торгов 
на этих биржах потеряли свои средства, которые 
насчитывали порядка 10 млрд долларов США [19]. 

Другими причинами спада являлось введение пра-
вового регулирования криптобирж и майнинга на 
таких крупнейших рынках майнинга и реализации, 
как Китай и США, а также последующие ограничи-
тельные меры по регулированию этой деятельности 
в других странах. В то же время начало исследований 
в создание собственных цифровых валют центро-
банками различных стран, а также постпандемий-
ное восстановление экономик многих стран внесли 
свою лепту в спад стоимости криптоактивов. 

Заключение

Рисунок 1.
Изменение стоимости биткойна (BTC) в 2008-2023 г.

Источник: URL: https://coinmarketcap.com/currencies/bitcoin/?period=7d [18].

Рисунок 2.
Изменение стоимости эфирума (ETH) в 2013-2023 г.

Источник: URL: https://coinmarketcap.com/currencies/bitcoin/?period=7d 
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В научной литературе все больше внимания 

начинает уделяться криптовалютам, механизмам 
их функционирования, положительным и отри-
цательным сторонам их внедрения. Несомненно, 
криптовалюты, несмотря на много существующих 
недостатков, включая риски с полной потерей ка-
питала, спекулятивным пузырем или отмыванием 
денег и спонсорством противозаконных действий, 

послужили также фактором стимулирования иссле-
дований в этой области и ускорили действия цен-
тральных банков многих стран нахождению научно 
обоснованных ответов на фундаментальные вопро-
сы по развитию собственных цифровых валют, ко-
торые в том числе базируются на технологии блок-
чейна. 
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Аннотация 
В данной статье рассматривается вопрос о процессе экспертизы инвестиционных проектов с экономической 

точки зрения. Как известно, экспертиза инвестиционного проекта осуществляется с точки зрения экономической 
эффективности и целесообразности вложения средств в его реализацию. 

Ушбу мақолада иқтисодий нуқтаи назардан инвестиция лойиҳаларини экспертизадан ўтказиш жараёни маса-
ласи кўриб чиқилган. Маълумки, инвестиция лойиҳасини экспертизадан ўтказиш уни амалга оширишга инвестиция 
киритишнинг иқтисодий самарадорлиги ва мақсадга мувофиқлиги нуқтаи назаридан амалга оширилади.

This article discusses the issue of the process of examination of investment projects from an economic point of view. As you 
know, the examination of an investment project is carried out in terms of economic efficiency and expediency of investing in its 
implementation.
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Введение
Общественная значимость экспертной деятель-

ности сегодня очевидна. Как известно, понятие 
экспертизы – это понижение вероятности приня-
тия малопродуктивных управленческих решений. 
Вопрос об экспертизе управленческих решений 
стал в особенности животрепещущим в прошед-
ший десяток лет, что связано с совокупностью пре-
образований, происходящих в нашей стране: фор-
мирование рыночных механизмов, демократизация 
общества, отказ от командно-административных 
методов управления. 

Во многих случаях она осуществляется с участи-
ем государственных служащих, которые выступа-
ют в качестве организаторов экспертизы. Однако, 
к сожалению, уровень теоретических знаний, ис-
пользуемых в экспертизе, пока не высок. Поэтому 
важно развивать соответствующее научно-методи-
ческое, информационное, а также институциональ-
ное и кадровое обеспечение, от которых зависит 
эффективная организация работ.

Научность экспертных методов, поисковый ха-
рактер экспертизы играют важную роль в системе 
научного обеспечения принятия решений. Приме-
нительно к экспертизе программных и проектных 
документов мы имеем дело с эвристическими мето-
дами анализа, которые представляют собой особую 
группу приемов сбора и обработки информации, 
опирающуюся на профессиональные суждения 
экспертов. Выводы анализа, полученного на основе 
эвристических методов, имеют логическое обосно-
вание и могут иметь форму прямой оценки; опре-
деления предположений; отбора конкретных меро-
приятий для конкретной проработки. 

Теоретические аспекты исследования
Активное внедрение экспертной деятельности 

шло со второй половины XX века, когда в развитии 
социально-экономических систем возникли доста-
точно сложные задачи, связанные с осознанием 
блока неопределенностей, но сегодня требования 
к качественному уровню и масштабам экспертизы 
существенно возросли. Массовое использование 
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экспертных процедур наряду с положительными 
моментами имеет и ряд отрицательных послед-
ствий. К числу последних относятся произволь-
ная трактовка и искажение сущности экспертизы, 
смешение ее функций с задачами контроля, иссле-
дования и управления, спекулятивное использова-
ние авторитета экспертизы в коммерческих целях. 
Иногда, как справедливо отмечает Ю.В. Сидель-
ников, обязательную экспертизу воспринимают 
как государственную повинность. Необходимость 
становления новой науки – экспертологии, изучаю-
щей закономерности, методологии процесса фор-
мирования и развития научных основ экспертиз, 
была отмечена также Т.Г. Горбуновой, П.К. Кос-
мачевым, Т.В. Сидориной. Важным моментом при 
экспертизе является комплексная оценка показате-
лей эффективности проекта. 

На каждом этапе экспертизы инвестиционных 
проектов могут использоваться различные подхо-
ды в зависимости от выбранной математической 
модели, микро- и макроэкономической ситуации. 
Качественно проведенная экспертиза позволяет 
на основании проведенных расчетов выбрать из 
нескольких вариантов наиболее безопасный инве-
стиционный проект для реализации его в конкрет-
ных  производственных и экономических условиях 
[2]. Под экспертизой следует понимать проверку 
инвестиционного проекта на достоверность пред-
ставляемой информации, правильность подачи 
материала, соблюдение логической последователь-
ности выполнения разделов проекта, грамотное со-
ставление финансовых расчетов, обоснованность 
сделанных выводов и предположений [1]. 

Согласно Закону Республики Узбекистан «Об 

инвестициях и инвестиционной деятельности», 
инвестиционные проекты, финансируемые за 
счет нецентрализованных инвестиций, подлежат 
государственной экспертизе [7]. Отмечено, что 
уполномоченный государственный орган в обла-
сти государственного регулирования инвестиций 
и инвестиционной деятельности или его подве-
домственная организация в области привлечения 
иностранных инвестиций получает заключения 
органов государственного управления в части пра-
вовой экспертизы проекта инвестиционного дого-
вора, финансово-экономической оценки инвести-
ционного проекта, предоставления иностранным 
инвесторам и (или) создаваемому предприятию с 
инвестициями дополнительных к установленным 
законодательством гарантий и мер поддержки для 
последующего внесения на рассмотрение  Прави-

тельства Республики Узбекистан.
Проведение экспертизы инвестиционных про-

ектов сопровождается проведением значительного 
количества расчётов, составлением схем и графиков 
[8]. Все, что не удастся выразить с помощью цифр 
и графического представления, формулируется в 
дополнительном аналитическом заключении, кото-
рое является частью экспертной документации.

Методологические аспекты исследования
В данной исследовательской работе использо-

вались методы наблюдения, обобщения, группиро-
вания, сравнительный анализ, систематического и 
структурного анализа, индукции и дедукции, науч-
ной абстракции.

Анализ и результаты исследования
Эффективность экспертизы в значительной 

мере зависит от принципов ее организации и про-

Рисунок 1. Этапы анализа инвестиционных проектов [5].
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ведения. В общей постановке принцип – это всякое 
основание, из которого надо исходить и которым 
нужно руководствоваться в познавательной и прак-
тической деятельности. Проведенные исследова-
ния показывают, что практически для всех видов 
экспертиз могут быть определены общие правила, 
отражающие и обобщающие существенные сто-
роны их организации и проведения. К важнейшим 
принципам экспертизы, на наш взгляд, необходимо 
отнести следующие: системность, объективность, 
независимость, профессиональную компетент-
ность, преемственность в проведении экспертизы, 
однократность экспертизы, контроль качества оце-
нок экспертов и обратную связь, демократичность, 
гласность, конфиденциальность, ответственность 
субъектов экспертизы. Рассмотрим их более под-
робно.

1. Принцип системности экспертизы подразуме-
вает системную организацию экспертной работы 
и ее нормативно-методологическое обеспечение с 
целью всестороннего анализа объектов эксперти-
зы. 

2. Принцип объективности экспертизы бази-
руется на достоверности и полноте информации и 
предполагает научную обоснованность и законность 
заключений экспертизы. Согласно этому принципу 
любое экспертное исследование должно опирать-
ся на объективные факторы, связи, зависимости. 
При этом о качестве информации можно судить 
по следующим критериям: необходимость, доста-
точность, истинность, своевременность, аналогич-
ность.

3. Принцип независимости экспертов являет-
ся одним из важнейших принципов, на котором ба-
зируется объективность экспертных заключений. 
Соблюдение этого принципа обусловливает обще-
ственную необходимость экспертизы.

4. Принцип профессиональной компетенции. 
Обеспечивается компетентностью привлекаемых 
к работе экспертов, объемом их знаний, навыков 
и стажем работы в рассматриваемой предметной 
области. 

5. Принцип преемственности в проведении экс-
пертизы означает необходимость:

- вести систематический учет заключений экс-
пертов и подбирать экспертов для выполнения 
экспертиз из потенциальных кандидатов на основе 
принципа обратной связи;

- 	 постоянно улучшать методическое, инфор-

мационное и организационное обеспечение экс-
пертизы;

- 	 накапливать и анализировать информацию 
о решениях, принятых на основе экспертиз;

- 	 проводить на научно-методической осно-
ве выборочную проверку качества экспертиз.

6. Принцип однократности экспертизы осно-
ван на том, что повторная экспертиза допускается 
только в следующих случаях: при неопределенно-
сти результатов экспертизы; по решению органов, 
вышестоящих по отношению к заказчику эксперти-
зы; по решению суда. 

7. Принцип необходимости контроля и обрат-
ной связи в экспертизе означает, что организаторы 
экспертизы должны сопоставлять оценки каждого 
из экспертов между собой и с объективным поло-
жением дел, определяемым в результате проведе-
ния оценки качества экспертизы.

8. Принцип демократичности экспертизы реа-
лизуется посредством соблюдения следующих пра-
вил:

-	  персональный состав экспертных советов, 
действующих на постоянной основе, должен пери-
одически обновляться на основе рейтингов экспер-
тов; 

- 	 в процедуре проведения экспертизы долж-
на быть предусмотрена возможность апелляции и 
повторного рассмотрения объекта экспертизы.

9. Принцип гласности экспертизы. Гласность –
необходимый атрибут современного демократиче-
ского общества. 

10.	  Принцип конфиденциальности экспертизы. 
В целях соблюдения государственной, коммерче-
ской и иной охраняемой законом тайны существу-
ет необходимость защиты конфиденциальной ин-
формации, и она должна быть обеспечена в точном 
соответствии с требованиями существующих нор-
мативных документов. 

11.	  Принцип ответственности субъектов экс-
пертизы. Каждый субъект экспертизы за ненадле-
жащее выполнение возложенных на него функций 
и задач должен нести ответственность. 

Ответственность экспертов за подготовленное 
и подписанное заключение, а также за использова-
ние конфиденциальной информации, полученной 
ими при проведении экспертизы, имеет важное 
значение, так как от их работы по большому счету 
зависит многое, применительно к государственным 
экспертам – национальная безопасность и обще-
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ственное благосостояние.

Вывод
Групповая оценка, данная экспертами, может 

считаться достаточно надежной только при усло-
вии хорошей согласованности суждений экспер-
тов, входящих в группу. Определение согласован-
ности мнений экспертов принято производить 
путем вычисления числовой меры, характеризу-
ющей степень близости индивидуальных мнений. 

Анализ значения меры согласованности мнений 
способствует выработке правильного суждения 
об общем уровне знаний по решаемой проблеме 
и выявлению группировок мнений экспертов. Ка-
чественный анализ мнений позволяет установить 
существование различных взглядов, концепций, 
выявить научные школы, определить характер про-
фессиональной деятельности. 
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Аннотация 
В статье рассматриваются особенности развития экономики нашей страны,  напрямую связанные с примене-

нием интеллектуальных транспортных систем на автотранспортных предприятиях, что считается одним из 
важных вопросов экономических исследований. Качественное предоставление транспортно-логистических услуг на 
национальном, региональном и международном уровнях приобретает все большее значение в мире, особенно в услови-
ях глобализации. 

Мақолада мамлакатимиз иқтисодиётининг ривожланиши иқтисодий тадқиқотларнинг муҳим масалаларидан 
бири ҳисобланган автотранспорт корхоналарида интеллектуал транспорт тизимларидан фойдаланиш билан бе-
восита боғлиқлиги, хусусиятлари кўриб чиқилади. Миллий, минтақавий ва халқаро миқёсда транспорт-логистика 
хизматларини сифатли кўрсатиш жаҳонда, айниқса, глобаллашув шароитида тобора муҳим аҳамият касб этиб 
келмоқда.

The article discusses the features, the development of the economy of our country is directly related to the use of intelligent 
transport systems in motor transport enterprises, which is considered one of the important issues of economic research. High-
quality provision of transport and logistics services at the national, regional and international levels is becoming increasingly 
important in the world, especially in the context of globalization.
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Развитие экономики нашей страны напрямую 
связано с применением интеллектуальных транс-
портных систем на автотранспортных предпри-
ятиях, что считается одним из важных вопросов 
экономических исследований. Качественное пре-
доставление транспортно-логистических услуг на 
национальном, региональном и международном 
уровнях приобретает все большее значение в мире, 
особенно в условиях глобализации. В этом процес-
се важным сегментом стал рынок автотранспорт-
ных услуг, его доля в мировом валовом внутрен-

нем продукте составила 6,8 процента, кроме того, 
транспорт, в том числе автомобильный сектор, 
потребляет большую часть энергии и природных 
ресурсов и оказывает существенное влияние на 
быстрое развитие других секторов. Согласно ана-
лизу, доля транспортного сектора в себестоимости 
продукции и услуг в развитых странах составляет 
8-9 процентов, а в странах, не имеющих прямого 
выхода к морским путям, этот показатель до 1,5 раз 
выше. Это, в свою очередь, делает еще более акту-
альной необходимость эффективного использова-
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ния конкурентного потенциала автотранспортных 
предприятий.

В условиях роста мировой экономики и ее кон-
курентоспособности большое внимание уделяется 
научному обеспечению повышения конкуренто-
способности транспортно-логистических услуг, 
в том числе автомобильных перевозок. В связи с 
этим, исходя из требований цифровизации эконо-
мики, совершенствования теоретико-методологи-
ческих основ потенциала конкурентоспособности, 
эффективной организации транспортно-логисти-
ческих услуг на уровне международной, регио-
нальной и национальной экономики, организации 
транспортного производства  (на уровне экономи-
ческих отношений) с особым вниманием к потен-
циалу производительности, научные исследования 
организуются в приоритетном порядке по таким 
направлениям, как повышение конкурентного по-
тенциала, широкое внедрение цифровой экономи-
ки в транспортно-логистическую службу, резкое 
снижение себестоимости продукции.

В нашей стране сегодня реализуются систем-
ные меры по эффективному развитию автомобиль-
ного транспорта, обеспечению его современны-
ми транспортными средствами и повышению его 
конкурентоспособности. В Стратегии действий 
определены специальные задачи по коренному 
улучшению оказания транспортных услуг. В связи 
с этим важно расширение научных исследований, 
таких как совершенствование структурных эле-
ментов конкурентного потенциала отрасли на ос-
нове потенциала цифровизации, расширение форм 
оказания услуг до содержания автомобильного 
транспорта в движении, использование интеллек-
туального транспорта, систем повышения конку-
рентоспособности предприятий общественного 
транспорта.

Успешное развитие любого предприятия за-
висит от эффективного использования им своего 
внутреннего потенциала. Именно возможности 
компании определяют, насколько эффективно и 
успешно она сможет развивать свой бизнес в буду-
щем. Поэтому развитие предприятий и рост их ры-
ночной стоимости происходит только при наличии 
общего потенциала. Поэтому формирование и реа-
лизация стратегии развития бизнеса основывается 
на потенциале предприятия.

Проблемы, связанные с потенциалом экономи-
ческих систем, их формированием и повышением 
эффективности использования, стали широко ис-
следоваться в 60-70-е годы ХХ века. Исследованы 
многие аспекты понятия «потенциал» как эконо-
мической категории: экономический потенциал, 
производственный потенциал, ресурсный потен-
циал, рыночный потенциал и другие понятия.

При осмыслении теории компетентности охва-
тывается широкий спектр повышения эффективно-
сти ее использования: экономический потенциал, 
рыночный потенциал, финансовый потенциал, ре-
сурсный потенциал, производственный потенциал, 
трудовой потенциал, акционерный потенциал, ин-
новационный потенциал, инвестиционный потен-
циал, информационный потенциал, интеллектуаль-
ный потенциал, организационный, использовалась 
широкая классификация видов потенциала, таких 
как стратегический потенциал, управленческий по-
тенциал, синергетический потенциал и др.1

Существование нескольких видов потенциала 
заключается в их способности приносить доход в 
процессе хозяйственной деятельности в качестве 
активов предприятия. До тех пор, пока экономичес
кий потенциал предприятия служит обеспечению 
его финансовой устойчивости при наличии матери-
альных и нематериальных, финансовых и трудовых 
ресурсов в соответствии с основным назначением 
бизнеса, проблема управления его экономическим 
потенциалом всегда будет оставаться актуальной.

На основе анализа научных взглядов, направ-
ленных на уточнение сущности экономического 
потенциала, их можно разделить на следующие 
подходы:

1. Подходы к экономическому потенциалу как 
совокупной сумме деловых возможностей пред-
приятия. При этом акцент делается в основном на 
выявлении возможности производства продукции 
и оказания услуг, а также описываются непосред-
ственные производственные мощности предприя-
тия и способы их использования.

2. Подход к экономическому потенциалу как 
набору ресурсов, находящихся в распоряжении 
предприятия. При таком подходе рассматривают-
ся проблемы рационального использования мате-
риально-технического обеспечения, природных, 
трудовых, финансовых, информационных и других 

1 Карсунцева О.В. Методологические подходы к оценке производственного потенциала//Вестник университета/ Государственный универ-
ситет управления. – 2013. – №5. – С. 126-132.
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ресурсов как структурных элементов экономиче-
ского потенциала.

3. Взгляды на экономический потенциал пред-
приятия как на экономические результаты, которые 
могут быть достигнуты при эффективном исполь-
зовании имеющихся производственных ресурсов в 
будущем. С другой стороны, экономический потен-
циал означает экономическую мощь и характеризу-
ется тем, что предприятие достигло определенного 
уровня развития в определенный период.

4. Рассмотрен подход к экономическому потен-
циалу с точки зрения производственных отношений, 
характерных для любой общественно-экономиче-
ской системы, и изучены возможности использова-
ния их возможностей участниками экономических 
отношений в процессе создания материальных благ.

В экономической литературе можно найти мно-
жество исследований, посвященных раскрытию 
сущности таких понятий, как «экономический по-
тенциал» или «производственный потенциал» по 
отношению друг к другу. «Экономический потен-
циал» определялся А.Н. Азрилияном2 как коллек-
тивная способность, связанная с производствен-
но-хозяйственной деятельностью предприятия, 
производством продукции и услуг, удовлетворением 
потребностей населения и общества, обеспечением 
развития производства и потребления. «Производ-
ственный потенциал» трактуется как возможный 
объем или возможности производства продукции 
при полном использовании имеющихся ресурсов.

На наш взгляд, подход к экономическому по-
тенциалу с точки зрения способности производить 
продукцию и услуги основан на экономических 
ресурсах, которые могут быть использованы пред-
приятием при определенных условиях, а с другой 
стороны, способности производить продукцию 
и услуги на основе имеющихся ресурсов для осу-
ществления определенных видов экономической 
деятельности, дают возможность достичь цели.

Основу экономического потенциала составля-
ет производственный потенциал, а его решающим 
фактором являются материальные, финансовые, 
трудовые, интеллектуальные и другие ресурсы в 
различных формах. Однако практика показывает, 
что теоретически предприятия с одинаковым про-

изводственным потенциалом не обладают одинако-
вым экономическим потенциалом. То есть уровень 
использования их производственных мощностей 
может быть разным, или их доход может быть раз-
ным, даже если объем производства продукции 
одинаков. То есть получаемый доход здесь имеет 
первостепенное значение.

Под экономическим потенциалом предприятия 
понимается сумма всех внутренних возможностей 
его эффективной деятельности, которые могут 
быть полностью или частично реализованы в опре-
деленных случаях, а могут и не использоваться во-
все.

По В.И. Куц3, понятие рыночного потенциала 
многогранно и может использоваться в связи с эко-
номическим потенциалом и конкурентным потен-
циалом предприятия.

Рыночный потенциал представляет собой спо-
собность компании использовать свой потенциал 
под воздействием внешних факторов, и такие воз-
можности есть у каждого хозяйствующего субъ-
екта на рынке. Правильная оценка рыночного по-
тенциала должна учитываться при определении 
стратегии компании, позволяющей определить4 
внутренние скрытые резервы предприятия, функ-
циональные аспекты повышения эффективности 
производства.

Производственная мощность предприятия 
должна быть гибкой к постоянным изменениям не-
посредственного рынка, и она должна быть направ-
лена на производство конкурентоспособной про-
дукции или услуг, направленных на удовлетворение 
изменяющихся запросов потребителей. Его поло-
жение на рынке определяется его «конкурентным 
потенциалом».

Решающим фактором успешного бизнеса в ус-
ловиях рыночной экономики считается конкурен-
тоспособность, которая представляет собой его  
превосходство над другими.

Конкурентоспособность – это категория с 
философскими, экономическими и социальными 
измерениями, которая может применяться к раз-
личным объектам, включая продукт, предприятие, 
организацию, отрасль, регион и страну. В настоя-
щее время борьба за потребителя ведется не толь-

2 Большой экономический словарь/ Под ред. А.Н. Азрилиана. -7-е изд., перераб. – М.: Институт новой экономики, 2007. – 1472 с.
3 В.И. Куц. Модернизация промышленности является основой роста народного хозяйства. Аннотация дисс. док. эконом. наук. – М:, МИЭМ, 

2012. – Стр. 51.
4 Т.Ю. Кадыров. Конкурентоспособность автомобильного транспорта: организационно-экономические механизмы. Монография. – Т.: 

«Янги Аср Авлодоли», 2013. 256 с.
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ко в рамках конкуренции качества, цены и потре-
бительских расходов, представляющих товар и его 
свойства, но и на уровне предприятий, в рамках 
согласования потребностей потребителей и спроса 
на их продукцию.

Конкурентоспособность предприятия озна-
чает, что оно производит конкурентоспособный 
продукт за счет эффективного использования соб-
ственных ресурсов, производственных и управлен-
ческих возможностей. При этом конкурентоспо-
собные предприятия интегрируют формирование 
структурной структуры и системы управления, 
факторы и особенности развития. Процесс созда-
ния конкурентных преимуществ внутри каждого 
предприятия в конечном счете является основой 
укрепления национальной экономики.

Из экономической литературы известно, что 
конкурентоспособность товара является относи-
тельной характеристикой, означающей степень, в 
которой товар по технико-экономическим и экс-
плуатационным показателям может конкурировать 
с аналогичными товарами на рынке.

Конкуренция выступает как стимул к повыше-
нию качества продукции, снижению себестоимо-
сти и повышению производительности труда. В 
ситуации, когда предложение превышает спрос, 
возникает конкуренция не между предприятиями, 
а между их продукцией.

Наличие конкурентного преимущества яв-
ляется экономической причиной, а конкуренто-
способность – следствием. Конкурентный потен-
циал предприятия служит той основой, которая 
обеспечивает обоснованность их обеих как эко-
номической категории. То есть, если конкурен-
тоспособность есть потенциал, то достижение кон-
курентных преимуществ можно признать уровнем 
использования этого потенциала5.

Группа исследователей6 определяет конкурент-
ный потенциал предприятия как внутренние и 
внешние конкурентные возможности, способные 
обеспечить эффективную конкуренцию за счет 
формирования конкурентных преимуществ с ис-
пользованием материальных и нематериальных ре-
сурсов.

Конкурентный потенциал представляет собой 

способность предприятия полностью реализовать 
свой потенциал на рынке за счет комплекса вну-
тренних и внешних ресурсов, организованных в 
определенной степени, и достичь синергетических 
результатов с использованием этого7 набора ресур-
сов, которые определяются как факторы гибкости. 
На основании результатов, полученных в ходе ис-
следования конкурентного потенциала, были опре-
делены основные условия, обеспечивающие его 
формирование и развитие (таблица 1.1):

  - наличие организаций, формирующих конку-
рентный потенциал и возможности им владеть;

- наличие методов, приемов и инструментов, 
превращающих конкурентный потенциал компа-
нии в ее конкурентные преимущества;

- возможность оценить конкурентный потенци-
ал компании и сравнить его с показателями конку-
рентов;

- способность адаптировать деятельность ком-
пании к изменяющимся рыночным условиям с уче-
том влияния факторов внешней среды.

Предприятие может занять свою конкурентную 
позицию на рынке при благоприятных внешних 
условиях, формируя свой конкурентный потенци-
ал за счет внутренних возможностей. Это требу-
ет разработки основных направлений стратегии 
развития, исходя из возможностей использования 
ограниченных внутренних ресурсов. По результа-
там исследования конкурентный потенциал разде-
лен на 6 основных структурных элементов: марке-
тинговый потенциал, инновационный потенциал, 
ресурсный потенциал, бизнес-потенциал, потенци-
ал цифровизации и рыночный потенциал, а также 
определены основные направления их развития.

В итоге конкурентоспособность формируется 
на основе конкурентного потенциала, и за счет до-
стигнутых конкурентных преимуществ ее текущий 
уровень максимально достигает потенциального 
уровня. Если конкурентоспособность предприя-
тия или его услуг не соответствует уровню спроса 
при полном использовании потенциала в опре-
деленной конкурентной среде, в первую очередь 
разрабатываются и реализуются мероприятия, свя-
занные с повышением конкурентного потенциала 
и его реализацией.

5 Кадыров Т.Ю. Подход к оценке использования конкурентного потенциала автотранспортных предприятий // Журнал «Успехи современ-
ного естествознания», – М., 2013. – №12. – С.94-98.

6 Аренков И.А., Салихова Я.Ю., Гаврилова М.А. Конкурентный потенциал предприятия: модель и стратегия разработки // «Проблемы со-
временной экономики», №4, 2011.

7 Романова О.С. Концепция формирования конкурентоспособного предприятия // «Современная конкуренция», №6,  2007 .
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8 Составлено автором на основе источников.

Структурные элементы конкурентного потенциала  и основные направления их развития8

Примерные эле-
менты конкурен-

тоспособности
Направления развития

1. Маркетинговый 
потенциал

организация и проведение маркетинговых исследований; 
 изучение поведения потребителей и влияние на формирование их требований; 
- совершенствование системы маркетинговой информации и коммуникаций; 
- использование современных средств продвижения товара на рынке; 
- бенчмаркинг.

2. Инновационный 
потенциал

- интенсивное внедрение научно-технических достижений в производство;
- создание научно-исследовательских подразделений на базе предприятия;
- вовлечение сотрудников разного уровня в процесс инновационного развития.

3. Ресурсный потен-
циал

- использование современных и экономичных средств производства;
- увеличение доходности фонда, уменьшение вместимости фонда;
- оптимизация производственных мощностей;
- оптимизация производственных и прочих затрат;
- ускорение оборачиваемости оборотных средств;
- снижение нагрузки оборотных средств на единицу продукции;
- обновление и расширение производственных фондов за счет реинвестирования прибыли;
- совершенствование системы контроля качества продукции:
- внедрение менеджмента качества в менеджмент;
- оптимизация состава работников и сокращение безработицы;
- повышение квалификации и переподготовка работников;
- эффективная организация системы материального и морального стимулирования работников;
- улучшение отношений с поставщиками и системы логистики.

4. Деловой потен-
циал

- внедрение системы корпоративных ценностей и развитие организационной культуры в компании;
- формирование внутренней среды здоровой конкуренции между подразделениями и сотрудниками;
- формирование здоровой морально-духовной атмосферы в коллективе;
- реализация программ социальной поддержки и др.

5. Полномочия  на 
оцифровку

- цифровизация статистической базы и отчетной деятельности;
- цифровизация производственной деятельности;
- цифровизация процессов на предметном и системном уровнях;
- организация интеграции предметных, системных и систем макроуровня;
- другие процессы оцифровки.

6. Рыночный потен-
циал

- поиск дополнительных потребностей в продукте компании и превращение их в спрос;
- совершенствование системы поощрения привлечения клиентов;
- освоение новых сегментов рынка.
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В статье рассмотрен анализ управления проектами государственно-частного партнерства на рынке образова-

тельных услуг Республики Каракалпакстан.
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The article considers the analysis of public-private partnership project management in the educational services market of 
the Republic of Karakalpakstan.
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Анализ состояния управления проектами государственно-
частного партнерства на рынке образовательных услуг
Таълим хизматлари бозорида давлат хусусий шериклик 
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Analysis of the state of project management of public-private 

partnership in the market of educational services

УДК: 332.012.322

Ключевые слова: государственно-частное предпринимательство, система образования, консалтин-
говая компания, организация, проект, частный участник, рынок, социальная сфера.

В настоящее время, несмотря на разработку и ре-
ализацию государством перспективных направлений 
поддержки инвестиционной деятельности, роль и 
значение частного сектора в финансировании про-
ектов социального значения за счет бюджетных фи-
нансовых средств по отраслям экономики постоянно 
растет.

На сегодняшний день объективной необходимо-
стью становится повышение экономического потен-
циала Республики Каракалпакстан в сфере услуг, раз-
витие инвестиционной деятельности, направленной 
на его расширение на основе современной техники и 
технологии.

Согласно таблице 1, в 2021 году представлено ре-
гиональное распределение организаций дошкольного 
образования разных форм собственности в системе 

Министерства дошкольного образования (МДО) 
Республики Каракалпакстан.

В Каракалпакстане по районному распределе-
нию дошкольных образовательных организаций раз-
ных форм собственности в системе Министерства 
дошкольного образования общее количество ДОУ 
в 2021 году составило 1427. Из них 436 государ-
ственных, 11 частных, 83 основанных на ГЧП и 897 
семейных ДОУ. Охват ДОУ по республике составля-
ет 116742 ребенка, что составляет 76,1% от общего 
числа детей в возрасте 3-7 лет. Численность работни-
ков, работающих в МТТ в 2021 году, составила 19803 
человека, из них 87,4% ДОУ государственные, 0,3% 
частные ДОУ, 3,8% ДОУ, организованные на осно-
ве ГЧП, 8,5% семейные ДОУ. Частные ДОУ работа-
ют только в г. Нукусе (9) и Кунградском районе (2). 
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ДОУ, организованные на основе ГЧП, действуют во 
всех регионах, кроме Тахтакупырского и Бозатауско-
го районов. Наибольшее количество ДОУ, организо-
ванных на основе ГЧП, приходится на г. Нукус (10), 
Кунградский район (10), Элликкалинский район (10) 
(табл. 1).

Если рассматривать показатели охвата и финан-
сирования детей в  организациях разных форм соб-
ственности в системе Министерства дошкольного 
образования Республики Каракалпакстан, то в 2021 
г. количество детей 3-7 лет, охваченных ГЧП на базе 
ДОУ,  – 610, а уровень покрытия – 0,4% от общего 
числа.

Реализация проектов ГЧП в сфере услуг представ-
ляет собой комплексную задачу, связанную с миними-
зацией существующих рисков путем анализа эконо-
мической целесообразности проекта и координации 
действий всех заинтересованных сторон. Для реали-
зации проектов ГЧП необходимо классифицировать 
и конкретизировать существующие риски со сторо-
ны государственного сектора и частного бизнеса.

В настоящее время существует несколько альтер-

нативных направлений реализации политики в дан-
ном направлении с целью активизации инвестицион-
ных процессов с целью повышения эффективности 
развития хозяйствующих субъектов в сфере услуг.

Известно, что организации социальной сферы, не 
имеющие возможности получать доход от оказывае-
мых ими услуг, могут получать финансовую поддерж-
ку через механизм ГЧП через органы государствен-
ной власти.

Постановление Президента Республики Узбеки-
стан от 30 января 2020 года №PQ-4581 «О мерах по 
дальнейшему развитию ГЧП в сфере дошкольного 
образования» направлено на более широкое внедре-
ние механизма ГЧП в систему дошкольного образо-
вания, дошкольного образование послужило повыше-
нию эффективности услуг, увеличению доли охвата 
детей ДОУ.

Перечень городов областного подчинения, в ко-
торых применяются особые условия выделения кре-
дитов на создание негосударственных ДОУ на основе 
ГЧП в регионах с большим количеством детей до-
школьного возраста, но очень низким весом охвата, 

Таблица 3.
Сведения об организациях, оказывающих услуги дошкольного образования на территории  

Республики Каракалпакстан, которым были выделены кредиты на условиях ГЧП в 2018-2021 годах

№ Регион

2018 г. 2021 г.

Коли-
чество 

догово-
ров

Мощность 
покрытия 

ДОУ

Общая доля 
мощности 
покрытия  

в % 

Коли-
чество 

контрак-
тов

Мощ-
ность 

покрытия 
ДОУ

Общая 
доля 

мощности 
покрытия  

в % 

1. Г. Нукус 8 730 12,0
2. Амударьинский 3 225 3,7
3. Берунийский 8 665 11,0
4. Канлыкульский 5 275 4,6
5. Караузякский 1 50 0,8
6. Кунградский 9 760 12,5
7. Кегейлийский 2 250 4,1
8. Нукусский 3 480 8,0
9. Турткульский 7 610 10,1

10. Тахиаташский 5 445 7,4
11. Чимбайский 3 250 4,1 2 300 49,2
12. Шуманайский 1 50 0,8
13. Ходжейлийский 5 510 8,4
14. Элликкалинский 6 600 10,0 2 210 34,4
15. Муйнакский 2 150 2,5
16. Бозатауский 0 0 0 1 100 16,4

Итого 68 6050 100,0 5 610 100,0
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входит в качестве приложения.

«Помимо ответственности частного партнера по 
реализации проекта, было принято решение об об-
учении детей из семей, нуждающихся в социальной 
помощи, и специального контингента в количестве 35 
процентов от общего числа детей, а также о создании 
льготных размеров родительских выплат для них на 
срок не менее 30 лет». Кроме того, «обучать детей из 
семей, нуждающихся в социальной помощи и специ-
ального контингента, в количестве 70% от общего 
числа воспитанников, установить для них льготные 
размеры родительского пособия не менее чем на 3 
года, а в этом случае семьям, нуждающимся в социаль-
ной помощи, усилен приоритетный прием их детей в 
школу».

Если рассматривать показатели охвата и финанси-
рования детей в разных формах собственности в ор-
ганизациях в 2021 году Министерства дошкольного 
образования Республики Каракалпакстан, то количе-
ство детей 3-7 лет, включенных в ДОУ на основе ГЧП, 
в 2021 году составляет 610, по сравнению с общим 
уровнем охвата 0,4%.

Общая стоимость составленный суммы проектов 
на основе ГЧП в этом году составляет 15046,0 млн 
долл.США. 46,9% от общей стоимости проектов по 
республике внес Чимбайский район, 29,7% – Эллик-
калинский район, остальные 23,4% – Бозатауский 
район. Если обратить внимание на сравнительный 
анализ с предыдущими годами, общая стоимость про-
ектов на основе ГЧП была в 9,3 раза выше, чем в 2019 
году, и в 6,1 раза выше, чем в 2020 году.  Как видно из 
данных таблицы 2, возможности развития ДОУ на 
основе механизма ГЧП на территориях республики 

используются не в полной мере. Эти показатели мы 
можем видеть в данных таблицы 3.

В соответствии с постановлением Президента 
Республика Узбекистан №PQ-4581 от 30.01.2020 г. 
«О мерах по дальнейшему развитию ГЧП в сфере до-
школьного образования» указано, что ресурсы и бан-
ковские кредиты будут выделены после того, как стро-
ительные работы будут выполнены в полном объеме.

Учитывая это, необходимо усилить ответствен-
ность инициаторов проекта и контроль соответству-
ющих городских и районных хокимов для ускорения 
строительных работ за счет их долей.

В настоящее время одним из важных условий раз-
вития системы управления экономикой для форми-
рования эффективных механизмов взаимодействия 
государственного и частного секторов является по-
вышение инновационной и инвестиционной актив-
ности. Сотрудничество государственного и частного 
секторов может стать реальной опорой взаимоотно-
шений в сложных условиях финансово-экономиче-
ской нестабильности.

Заключение
Государственно-частное партнерство – это взаи-

мовыгодное сотрудничество государства и бизнеса, 
основанное на разделении рисков между государ-
ственным партнером и частным партнером на опреде-
ленный период времени, в целях реализации объектов 
государственной и общественной собственности и 
различных социально значимых проектов. Сотрудни-
чество государственного и частного секторов может 
стать реальной опорой взаимоотношений в сложных 
условиях финансово-экономической нестабильности.
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Аннотация 
В статье предпринимается попытка обобщения факторов, стимулирующих конкурентоспособные преимущества пред-

приятий, проводится анализ финансового состояния и конкурентоспособности акционерного общества. Цель исследования 
– обозначение основных направлений в области повышения конкурентоспособности стран с переходной экономикой.

Мақолада корхоналарнинг рақобатбардошлигини рағбатлантирувчи омиллар умумлаштирилиб, акциядорлик 
жамиятининг молиявий ҳолати таҳлил қилинди. Тадқиқотнинг мақсади ўтиш даври иқтисодиёти бўлган мамла-
катларнинг рақобатбардошлигини оширишнинг асосий йўналишларини аниқлашдан иборат. 

The article attempts to generalize the factors that stimulate the competitive advantages of joint-stock companies, analyzes 
the financial condition and competitiveness of a joint-stock company. The purpose of the study is to identify the main directions 
in improving the competitiveness of countries with economies in transition.

Феруза БЕКБАЕВА,
ст. преп. Ташкентского государственного 

экономического университета.

Финансовые методы повышения конкурентоспособности 
акционерных обществ (на примере  

АО «Maxsuselektrtarmoqqurilish»)
Акциядорлик жамиятларининг раºобатбардошлигини 

оширишнинг молиявий усуллари (“Maxsuselektrtarmoqqurilish” 
АЖ мисолида)

Financial methods of increasing the competitiveness of joint-stock 
companies (on the example of JSC «Maxsuselektrtarmoqqurilish»)

УДК: 336.647

Ключевые слова: конкурентоспособность, корпоративные финансы, финансовое состояние, дело-
вая активность, финансовая отчетность.

В условиях рыночной экономики невозможно пере-
оценить значение конкурентоспособности как фактора 
сохранения и повышения экономической безопасности 
бизнеса в стратегической перспективе. Использование 
конкурентных преимуществ позволяет предприятию 
выжить в условиях нестабильной экономической ситуа-
ции, привлекая покупателей и повышая рентабельность 
производства и продаж1.

Акционерное общество 
«Maxsuselektrtarmoqqurilish» было создано в 1995 г. 

для осуществления строительства линий электропе-
редачи и электроподстанций в Центральной Азии. На 
сегодняшний день АО является одним из предприятий 
в регионе, обладающих современным импортным вы-
сокопроизводительным бурильным оборудованием по 
установке ЛЭП на высокогорных и труднодоступных 
участках, а также на равнинной местности2.

Основной целью развития АО 
«Maxsuselektrtarmoqqurilish» является достижение 
устойчивого роста одновременно с обеспечением ста-

1 Khazratkulova L.N. Problems of sustainable development of the economy of Uzbekistan at the present stage// Eurasian Journal of Humanities and 
Social Sciences Volume 12| September, 2022 ISSN: 2795-7683 https://geniusjournals.org/index.php/ejhss/article/view/2261/1952

2 По данным АО «Maxsuselektrtarmoqqurilish» http://metq.uz/
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бильно высокой рентабельности и роста доходов акци-
онеров, для чего акционерное общество на постоянной 
основе внедряет инновационные решения в управлении 
производством, маркетингом, кадрами, финансами, а 
также принципы корпоративного управления, основан-
ные на концепции транспарентности перед акционера-
ми, кредиторами и обществом.

Анализ финансовой отчетности исследуемого пред-
приятия позволяет сделать вывод о высокой степени 
износа основных производственных фондов, что может 
означать необходимость обновления оборудования.

В структуре активов преобладают оборотные акти-
вы, что свидетельствует о том, что компания занимается 
материалоемким производством либо на предприятии 
существует короткий цикл закупки и реализации това-

ров. В структуре текущих активов наиболее значимой 
составляющей выступает дебиторская задолженность, 
что может иметь негативные последствия, поскольку она 
приводит к замедлению оборачиваемости оборотных 
средств, увеличению продолжительности финансового 
цикла, плохо влияет на показатели ликвидности и приво-
дит к необходимости поиска дополнительных источни-
ков финансирования.

В структуре пассивов заметно увеличение доли обя-
зательств по отношению к собственному капиталу, что 
является свидетельством снижения автономности иссле-
дуемого предприятия от заемного капитала.

Структура обязательств свидетельствует о неэф-
фективной политике заимствований, основанной на 
снижении доли долгосрочных обязательств, в 2021 г. 

Рис. 1. Структура обязательств АО «Maxsuselektrtarmoqqurilish» в 2017-2021 гг., %3.

Рис. 2. Темпы роста выручки АО «Maxsuselektrtarmoqqurilish» и темпы инфляции в  
Узбекистане в 2018-2021 гг., %4.

3 Составлено автором. Источник: данные АО «Maxsuselektrtarmoqqurilish» http://metq.uz/
4 Составлено автором. Источник: данные АО «Maxsuselektrtarmoqqurilish» http://metq.uz/ и Агентства по статистике при Президенте Ре-

спублики Узбекистан https://stat.uz/
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акционерное общество полностью использовало только 
краткосрочные займы и кредиты (рис. 1).

В 2021 г. по сравнению с 2022 г. наблюдается почти 
полуторакратное снижение объемов выручки, кроме 
того в 2021 г. темпы роста выручки значительно ниже 
среднегодовых темпов инфляции по Республике Узбеки-
стан (рис. 2).

Наблюдается критически высокая доля себестоимо-
сти в выручке акционерного общества, превысившая на 
конец 2021 г. 97%, что может негативно повлиять на раз-
мер чистой прибыли компании.

Анализ структуры прибыли показывает значитель-
ное снижение валовой прибыли и прибыли от основ-
ной деятельности акционерного общества в 2021 г. по 
сравнению с предшествующими годами. Результаты 
финансовой деятельности компании также существен-
но ухудшились за исследуемый период, и к началу 2022 
г. налицо более чем пятикратное превышение расходов 
над доходами.

Итоговый финансовый результат деятельности акци-
онерного общества не превышает 1% валовой выручки 
компании (рис. 3).

Таким образом, в результате проведенного анализа 
можно дать предварительную оценку финансового со-

стояния предприятия:
– валюта баланса за год выросла на 11,4%, что сви-

детельствует о росте объемов производства и потенци-
ально способно привести к повышению эффективности 
деятельности компании;

– в структуре активов наблюдается тенденция сни-
жения удельного веса долгосрочных активов. При этом 
соотношение иммобилизованных и мобильных активов 
подтверждает факт позитивного соотношения в пользу 
последних;

– в составе текущих активов основную часть состав-
ляют дебиторская задолженность и товарно-материаль-
ные запасы, при этом наблюдается тенденция снижения 
объемов производственных запасов и готовой продук-
ции, что свидетельствует о стремлении предприятия не 
допускать затоваривания;

– соотношение собственных и заемных средств под-
тверждает относительную независимость хозяйствую-
щего субъекта от заемных средств;

– наблюдается негативная тенденция роста кратко-
срочных обязательств;

– рентабельность предприятия имеет тенденцию 
снижения.

5 Составлено автором. Источник: данные АО «Maxsuselektrtarmoqqurilish» http://metq.uz/

Рис. 3. Финансовые результаты деятельности АО «Maxsuselektrtarmoqqurilish» 
 в 2017-2021 гг., млрд сумов 5.
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Аннотация 
Статья рассматривает системный подход к формированию инновационной модели сектора туризма Узбеки-

стана. Также изучены основные виды инновационной модели и их применение в Узбекистане.

Мақолада Ўзбекистон туризм секторининг инновацион моделини шакллантиришда тизимли ёндашув кўриб 
чиқилди. Шунингдек, инновацион моделнинг асосий турлари ва уларни Ўзбекистонда қўллаш услублари ўрганилди.

The article considers a systematic approach to the formation of an innovative model of the tourism sector in Uzbekistan. The 
main types of the innovation model and their application in Uzbekistan are also studied.
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На современном этапе развития деятельность 
любой экономической системы, независимо от ее 
размеров, структуры и направления деятельности, 
неразрывно связана с инновациями. Сравнитель-
ный анализ стратегических целей различных эконо-
мических систем позволяет говорить об объектив-
ном повышении роли инновационного развития в 
общей системе управления. Широкомасштабное 
выявление новых знаний в различных областях, а 
также их комбинирование влечет появление но-
вых продуктов и технологий. Если экономическая 
система любого масштаба и рода деятельности 
перестанет уделять внимание инновационным 
процессам, то это рано или поздно приведет если 
не прекращению ее функционирования как эконо-
мической системы, то к снижению эффективности 
деятельности.

В целях определения приоритетных направле-
ний реформ, направленных на дальнейшее повы-
шение благосостояния народа, трансформацию 
отраслей экономики, был принят Указ Президен-
та Республики Узбекистан “О стратегии развития 
Нового Узбекистана на 2022-2026 годы” [1], где 
поставлена цель “увеличения числа местных ту-
ристов до свыше 12 миллионов и доведение числа 
зарубежных туристов, пребывающих в республику, 
до 9 миллионов в рамках реализации программы 
“Путешествуйте по Узбекистану” и был оределен 
приоритет – широкое внедрение инноваций в эко-
номику.

Как показала практика, продолжительный эко-
номический рост любого государства зависит 
от накопленных знаний, а также от способности 
внедрять новые продукты, процессы, услуги, биз-
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нес-модели и организационные методы.

Если мы рассмотрим процессы формирования 
и реализации инновационного потенциала регио-
на, то должны отметить, что они в большей степени 
зависят от системного взаимодействия комплек-
са условий и факторов, которые, в свою очередь, 
ускоряют инновационный процесс, включая науч-
но-исследовательские и опытно-конструкторские 
разработки и массовое производство продукта или 
применение инновационной технологии.

Инновационное развитие экономики подвер-
жено общим законам экономического развития, а 
туристская индустрия является подсистемой все-
го экономического пространства любого региона. 
Для успешного развития этой индустрии необхо-
димо подробное рассмотрение ряда вопросов, а 
именно:

влияние инновационных процессов в экономи-
ке на инновационное развитие туристской инду-
стрии; 

модели бизнеса, применяемые в туристской 
индустрии, и методы оценки инновационного по-
тенциала предприятий этого сектора, выбора той 
или иной стратегии, применяемой в процессе ин-
новационного развития различных предприятий 
туризма.

Инновации в индустрии туризма следует рас-
сматривать как системные мероприятия, имеющие 
качественную новизну и приводящие к позитив-
ным сдвигам, обеспечивающим устойчивое функ-
ционирование и динамичное развитие отрасли в 
регионе.

Одной из составных частей системного подхода 
является бизнес-модель, т.е. способ, которым ком-
пания создает ценность для клиентов и получает 
от этого прибыль [2]. Исходя из данного опреде-
ления, можно утверждать, что эффективная биз-
нес-модель должна отвечать на три ключевых во-
проса: как компания создает ценность для внешних 
клиентов; как компания зарабатывает деньги; как 
компания обеспечивает стратегический контроль 
над цепочками создания ценности.

Наиболее широкая трактовка методологии си-
стемного подхода принадлежит Людвигу Бертан-
ланфи, выдвинувшему в 1937 г. идею «общей тео-
рии систем», предмет которой он определяет как 
формирование и фиксацию общих принципов, ко-
торые действительны для систем вообще.

 Согласно Т. Паркинсону, явления, из кото-

рых состоит система, внутренне взаимосвязаны 
на структурном уровне. Структура представляет 
собой «…стратегический аспект дескриптивного 
способа рассмотрения системы». Система состоит 
из элементов, подсистем, существующих независи-
мо друг от друга и их структурных взаимодействий 
[3].

Инновационная модель представляет собой са-
мостоятельно функционирующий механизм взаи-
модействия субъектов экономики страны. Главной 
целью данной модели является эффективное осво-
ение новых результатов научно-исследовательской 
деятельности, а также системное развитие отдель-
ных отраслей для повышения эффективности эко-
номики страны в целом [4].

На сегодняшний день имеются четыре основ-
ных вида инновационных моделей: евроатлантиче-
ская, восточноазиатская, альтернативная и модель 
тройной спирали.

Евроатлантическая модель, также известная 
как традиционная модель, используется в странах с 
конкурентоспособной национальной экономикой, 
таких как Германия, Великобритания, Франция. В 
этих странах присутствуют все элементы структу-
ры инновационной системы:

1. Фундаментальная и прикладная наука;
2. Научные разработки и исследования;
3. Создание тестовых образцов;
4. Запуск в производство.
Отличительной чертой восточноазиатской 

модели является отсутствие компонента «фунда-
ментальная и прикладная наука». Она ориенти-
рована на экспорт технологий и знаний у стран, 
использующих традиционную модель. Япония 
является родиной данной модели и с 50-х годов 
прошлого века начала осуществлять практику при-
обретения патентов и лицензий из-за границы. В 
настоящее время данную модель используют такие 
страны, как Южная Корея, Гонконг и Тайвань.

При использовании альтернативной модели 
большое внимание уделяется подготовке кадров в 
сферах финансов, менеджмента, экономики, соци-
ологии и психологии труда. Усилия прилагаются 
также к развитию сельскохозяйственных отраслей. 
Данная модель используется странами, не облада-
ющими богатыми сырьевыми запасами и техноло-
гиями их переработки, в которых практически от-
сутствует потенциал в области фундаментальной 
и прикладной науки. Примерами могут стать Тур-
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ция, Португалия, Чили, Таиланд.

Сформированная на базе евроатлантической, 
модель тройной спирали является самой передо-
вой моделью инновационного развития, основой 
которой является взаимодействие трех институтов 
– университета, бизнеса и государства. При этом 
государство часто выступает в роли венчурного ин-
вестора – лица, которое предоставляет долевое фи-
нансирование компаниям с высоким потенциалом 
развития, но большой степенью риска капитала. 

В полной мере данная модель была реализова-
на в Соединенных Штатах Америки, и на сегод-
няшний день более 150 университетов составляют 
НИС США.

Заключение и рекомендации
Согласно стратегии инновационного развития 

Республики Узбекистан, главная цель заключается 
в развитии человеческого капитала, а среди основ-
ных задач стратегии – вхождение Узбекистана к 

2030 году в состав 50 передовых стран по рей-
тингу Глобального инновационного индекса.

На данном этапе развития туристического сек-
тора Узбекистана наиболее подходящей моделью 
развития будет альтернативная модель. Большое 
внимание должно быть уделено подготовке кадров 
в сфере самого сектора туризма.

Возможно применение трех схем государствен-
ной поддержки инновационной деятельности:

1. Прямое участие государства в реализации 
специальных целевых программ и ассигнованиях 
региональных, местных органов власти;

2. Предоставление субсидий и грантов для осу-
ществления конкретных проектов в области науки, 
культуры, образования;

3. Обеспечение частным предприятиям и лицам 
благоприятных условий для научно-технологиче-
ских разработок. 
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Аннотация 
The article discusses the foreign experience of financial support of the social sphere and the peculiarities of their use in the 

Republic of Uzbekistan, since this direction is relevant in all countries. As you know, one of the main goals of the economic 
policy of the modern state is the full financial support of a viable system of social support for the population, focused on the 
comprehensive development of citizens and social alignment. According to this, this study is an important aspect for improving 
the social sphere in the country’s economy.

Мақолада ижтимоий соҳани молиявий қўллаб-қувватлашнинг хорижий тажрибаси ва улардан Ўзбекистон 
Республикасида фойдаланишнинг ўзига хос хусусиятлари кўриб чиқилади, чунки бу йўналиш барча мамлакатлар-
да долзарбдир. Маълумки, замонавий давлат иқтисодий сиёсатининг асосий мақсадларидан бири фуқароларни ҳар 
томонлама ривожлантириш ва ижтимоий мослашувга йўналтирилган аҳолини ижтимоий қўллаб-қувватлашнинг 
баркамол тизимини ҳар томонлама молиявий қўллаб-қувватлашдан иборат. Шунга кўра, мазкур тадқиқот мамла-
кат иқтисодиётида ижтимоий соҳани такомиллаштиришнинг муҳим жиҳати ҳисобланади. 

В статье рассматривается зарубежный опыт финансового обеспечения социальной сферы и особенности его 
использования в Республике Узбекистан, так как данное направление является актуальным во всех странах. Как 
известно, одной из основных целей экономической политики современного государства является полноценное фи-
нансовое обеспечение жизнеспособной системы социальной поддержки населения, ориентированной на всестороннее 
развитие граждан и социальное выравнивание. Согласно этому, данное исследование является важным аспектом для 
улучшения социальной сферы в экономике страны. 

Nargiza TALAPOVA, 
Doctoral student of Namangan state university

Foreign experiences of financial provision of social spheres and 
features of their use in the Republic of Uzbekistan

Ижтимоий соµани молиявий таъминлашнинг хорижий 
тажрибаси ва улардан Ўзбекистон Республикасида фойдаланиш 

хусусиятлари
Зарубежный опыт финансового обеспечения социальной 

сферы и особенности его использования  
в Республике Узбекистан

UDK: 37.014.543.1

Key words: financial support, social sphere, state support, world experience.

Introduction. The development of modern 
Uzbekistan is characterized by dynamic changes in 
the socio-economic and political spheres of society. 
Uzbekistan’s way of socio-economic and political 
modernization is aimed at creating a high standard of 
living. Quality of life standards should be an effective 
market tool for social modernization of the republic 

and development of human capital[1]. Modernization 
of the social development of the society requires the 
state to continue the reforms of the social protection 
policy of the population different from today’s 
approaches to the social protection of citizens and the 
methods of income generation[2]. The level of quality 
of human capital in this country is determined by a 
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number of factors that characterize the comparability 
of indicators of the quality of life of the population 
with generally accepted standards of living standards 
in European countries.

Theoretical and methodological aspects of 
research work. World experience shows that in 
most countries, problems such as socio-economic 
development, financing of social sectors, further 
improvement of existing social infrastructure, creation 
of new jobs, and improvement of the quality of social 
services to the population are provided mainly through 
budget funds. According to the financial report of 
the Organization for Economic Cooperation and 
Development (OECD - Organization for Economic 
Cooperation and Development), in some of its 
member countries, by the end of 2021, the share of 
financing from the budget in the financial support of 
social spheres is on average 75.1%, in particular, “this 
indicator is 76% in Belgium, 70.1% in Finland, 77.9% 
in Canada, 73.6% in Denmark, 73.1% in Germany, 
75.9% in Sweden, 77.7% in Switzerland, 71.8% in the 
USA» 

Principles of social protection of the population in 
developed countries1

International experience confirms that improving 
the system of financial provision of social spheres 
allows to ensure the effective performance of 
important socio-economic tasks of the state 
authorities[3][4]. In world practice, the mechanism 
of participation of sub-budgets, as well as the central 
budget, with the participation of the budget system 
links in the financial provision of social spheres, is 
being consistently studied scientifically. Among them 
are scientific researches of one form or another, which 
imply the decentralization of social responsibility in 
more than 100 countries of the world[5]. Although 
the positive and negative features of decentralization, 

socio-economic consequences have been studied in 
scientific researches, increasing the independence 
of local budgets by expanding the scope of spending 
powers, expanding the interest of local authorities 
in ensuring budget execution, and ensuring the 
participation of the general public in the process of 
local budget execution have not been scientifically 
studied enough. 

Methodological principles of social protection are 
widely used in today’s developed economy. Welfare 
states and liberal social states differ not in terms of 
one-size-fits-all principles, but in the priority of a set 
of principles. 

The effectiveness and efficiency of the reforms 
implemented in Uzbekistan directly depends on 
providing them with financial resources on time and 
in the necessary amount. Unfortunately, the problem 
of lack of own funds in the implementation of tasks 
and functions assigned to local government bodies in 
the financing of social spheres still remains.

Analysis and result of the research work. 
Nowadays, we can observe an increase in the 
dynamics of living standards in the European Union. 
GDP per capita is highest in Luxembourg and lowest 

in Bulgaria. The European Union is working to reduce 
the gap between its richest and poorest members, 
increase its competitiveness and create more jobs, 
thereby improving the quality of life[6]. The quality 
standards of medical services approved in the 
European Union countries embody various medical 
services of preventive and curative description. Social 
standards in the field of health care include inpatient, 
ambulatory polyclinic and emergency medical care, 
free general services for tuberculosis and sanatorium 
care for children, as well as sanitary-prophylactic kits. 
Social standards in the field of health care are used to 
determine the minimum budget provision of health 

1 “Iqtisod va moliya” ilmiy-amaliyjurnal №3, 2015-yil 74-bet.

Table 2

Principles
unity of social, economic, political systems of society; equality of rights for all members of 
society; insurance; addressability; single regulatory space; expanding the spheres of social 

assistance;

Overriding 
principles

Welfare State (European countries) Liberal welfare state (USA, Australia, Ireland, 
etc.

to equalize the standard of living of all mem-
bers of society;

solidarity;
financial mechanism of redistribution.

placement of social risk damage insurance;
insurance;

financial mechanism of insurance.
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care per person per year, the norms of financing various 
types of free and universal medical services, etc. [7]  
In the 8 countries of the European Union, spending 
on healthcare varies from 8.1% of GDP in Slovenia 
to 5.4% of GDP in Estonia. Three Baltic countries 
(Estonia, Latvia, Lithuania) spend on average at least 
6% of GDP on healthcare. Group of 4 countries (Czech 
Republic, Hungary, Poland, Slovakia) spend 6.2% to 
7.5% of GDP for these purposes. In 8 countries of the 
European Union, health care expenditure is an average 
of 6.6% of GDP, in 15 countries it is 8.1% of GDP2.

The social standards of education include the list 
of free and universal educational services financed by 
state funds, the norms and regulations of providing 
the population with free and universal educational 
services, the norms of material, personnel and 
technical provision of various types of educational 
institutions. Social standards in the field of education, 
norms of minimum provision with various types of 
education and training calculated per student per year; 
per year is used to determine the norms of financial 
provision of various types of education and training 
institutions. Total expenditure on education is equal 
to 5.5% of GDP in Hungary, 5.4% in Poland, 4.3% in 
Slovakia, and 5.2% in Lithuania.

In Russia, there are regulatory legal documents, 
budget and finance-credit mechanism, institutions of 
civil society, and social standards as means of managing 
the social sphere. On this basis, it will be possible to 
choose strategic directions of social policy, develop 
target indicators of social development, calculate 
the volume of social investments and evaluate the 
effectiveness of expenditures. The federal law “On 
Investment Activities of the Russian Federation in the 
Form of Capital Investments” states that investments 

are made with the aim of obtaining profit and (or) 
achieving other useful results[8].

If we analyze the share of social investments by 
types of innovation, the highest share can be seen in 
social innovations, that is, 33.3% for raw materials 
industry, 32.4% for processing and 26.5% for service 
sector. Almost no social investment has been directed 
to marketing innovations in the raw materials 
industry. If we look at the service sector, the least 
amount of social investments was involved in process 
innovations, that is, it was 10.2% of the total. Social 
investments are not included in some areas. From the 
above, we can see that in the Russian Federation high 
attention is paid to the social sphere. Because the most 
social investments are made in social innovations.

Conclusion. In general, in this paragraph, we paid 
attention to the specific features of financing the social 
sphere on the example of some foreign countries and 
to study advanced foreign experiences of financing 
the social sphere on a global scale. Also, the principles 
of social protection of the population in developed 
countries were studied. Based on the conducted 
research, the following conclusions were formed, 
including: on the basis of the scientific and theoretical 
study of the advanced self-justified experiences of the 
social sphere and its financing, in the development of 
relevant programs, in the preparation of state strategies, 
in the adoption of programs for the development of 
regions, all normative acts serving the development of 
the social sphere - consideration in the development 
of legal documents; it is necessary to revive work 
such as announcing the contests of targeted practical 
projects by the state regarding the financing of the 
social sphere.

2 Xoshimov P.Z., Maxmadazizov S.M. “Turmush sifati va ijtimoiy standartlar jamiyatini modernizatsiyalash asosi sifatida”, “Iqtisodvamoliya” ilmiy-
amaliyjurnal, №3, 2015-yil, 78-bet/

Table 2
The share of social investments by types of innovation in the cross-section of economic sectors

Types of innovation Economic sectors
Raw materials industry (%) Processing industry (%) Service area (%)

Social innovation 33,3 32,4 26,5
Organizational innovation 25,0 21,6 16,3

Product innovation 8,3 13,5 16,3
Process updates 25,0 21,6 10,2

Marketing updates 0,0 5,5 12,3
Others 8.4 5.4 18.4
Total 100,0 100,0 100,0
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